MUNICIPIO DE IUNA-ES

SECRETARIA DE TURISMO E CULTURA

SEMANA DEDICADA AO CURSO ?BEM RECEBER O
TURISTA? NA CASA DA CULTURA

O CURSO ACONTECE ENTRE OS DIAS 25 E 29 DE NOVEMBRO.
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Publicado em 25/11/2019 as 15:52 (Atualizado em 14/04/2024 as 20:59), postado por Assessoria de Comunicagéo, Fonte: Secretaria de Cultura, Esporte e Turismo

Teve inicio na tarde de hoje (25) o Curso "Bem receber o turista" na Casa da Cultura. Com
palestras ministradas pela Instrutora do SENAC Especialista em Pedagogia Empresarial, Adriana
Zardin, o curso visa auxiliar empreendedores da regiéo e agregar maior aprendizado, abordando
temas como qualidade no atendimento, divulgacéo dos atrativos da nossa regido, priorizar a
qualidade nos servicos turisticos, além de trabalhar o encantamento no atendimento e o
profissionalismo buscando o bem atender de pessoas.

O curso vai até o dia 29 de novembro e quem quiser participar ainda pode, é so realizar a
inscricdo na Secretaria de Cultura, Esporte e Turismo. N&o perca a oportunidade de melhorar a
gualidade no atendimento e aumentar o atrativo do seu empreendimento.
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https://iuna.es.gov.br/noticia/2019/11/semana-dedicada-ao-curso-bem-receber-o-turista-na-casa-da-cultura.html

Rua Des. Epaminondas do Amaral, n.58, Centro, Iina/ES, 29.390-000 Pagina 2
iuna.es.gov.br | contato@iuna.es.gov.br | (28) 3545-4750 | |



