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SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SETOR DE LICITACOES
processo n° 1231/2018. Edital n°032/2018

EDITAL DE LICITAGCAO N° 032/2018
MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL

A Prefeitura Municipal de Iina-ES e Secretaria Municipal de Saude, torna publico que realizara

“Pregdo Presencial”, sob o critério “menor preco lote” para Contratacdao de empresa especializada

para prestacao de servicos em tecnologia da informacao, incluindo os servicos de criacao,

implantacdo, configuracdao, customizacado, atualizacdo, suporte, licenca de uso,

hospedagem em Data Center, aplicacdo de técnicas SEO e sequranca do Portal da Prefeitura

Municipal de Iuna, conforme Processo n® 1231/2018 devidamente aprovado pelo Sr. Prefeito

Municipal. O certame sera realizado pelo Pregoeiro Municipal e sua Equipe de Apoio, designados pela
Portaria n® 57/2018, e sera regido pela Lei n® 10.520/2002, Lei complementar n® 123/2006 e alteragGes,
Lei n° 8.666/93 e Lei municipal n°® 2.123/2008, bem como por demais normas de direito publico

aplicaveis e pelas regras previstas neste Edital e respectivos anexos, que o integram.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O pregdo presencial sera realizado em sessao publica, na sala de reunides de licitagbes, localizada
no primeiro andar do edificio sede da Prefeitura Municipal, situada na Rua Desembargador Epaminondas
do Amaral, n°® 58, Centro, IGna-ES, CEP 29.390-000, e os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro,

assistido pela Equipe de Apoio.

1.2. Serdo observadas as seguintes datas e horarios para os procedimentos, que seguirdo o horario de

Brasilia:

1.2.1. Inicio do credenciamento dos fornecedores: 08h10 do dia 15 de junho de 2018;

1.2.2. Término do prazo para o credenciamento e entrega dos envelopes contendo a proposta de precos
e documentos de habilitagdo: 09h00;

1.2.3. Momento de abertura dos envelopes de propostas: 09h00;
1.2.4. Inicio da etapa de lances: 10h00.
1.3. Depois do horario referido no subitem 1.2.3, ndo se admitira, sob nenhuma hipdtese, a

apresentacdo de envelopes por novos licitantes.
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1.4. Caso a sessdo publica ndo se encerre até as 18 horas, a critério do Pregoeiro, o ato podera ser

suspenso e retomado na primeira ocasido disponivel, cientificados os licitantes presentes.

1.5. Os envelopes de proposta e habilitacdo devem ser autbnomos, a serem entregues separadamente
ao Pregoeiro, e, ainda, devem estar lacrados, rubricados, e conter na parte externa, além da
identificacdo completa do licitante os seguintes dizeres: “Prefeitura Municipal de IUna - Pregdo
Presencial n® 032/2018, Envelope 1 — PROPOSTA"; e “Prefeitura Municipal de IGna - Pregao Presencial
n°® 032/2018, Envelope 2 — HABILITAGCAO”.

1.5.1. Caso queira, o licitante podera utilizar o seguinte modelo de etiqueta:

RAZAO SOCIAL: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX RAZAO SOCIAL: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
CNPJ: X000 XXX XXX CNPJ: X000000OXXXXXX
Prefeitura Municipal de IGna Prefeitura Municipal de Itna
PREGAO PRESENCIAL N°© 032/2018 PREGAO PRESENCIAL N°© 032/2018
Envelope n® 001 — PROPOSTA Envelope n® 002 — HABILITAGAO

1.5.2. Os envelopes podem ser remetidos por meio postal, situagdo em que além dos envelopes de
proposta e habilitagio deve ser enviado envelope com o rétulo “DECLARACAO” contendo a
documentagdo referida nos itens 5.5, 5,6 (se microempresa ou empresa de pequeno porte) e 5.6.1 (se

microempresa ou empresa de pequeno porte que nao ostente regularidade fiscal);

1.5.2.1. No caso do item 1.5.2, sugere-se que os trés envelopes (de propostas, habilitacdo e
declaragao), devidamente separados, sejam encaminhados dentro de involucro Unico, maior, a ser
enderegado a Prefeitura Municipal, aos cuidados do Pregoeiro, informando o nimero do pregao, data e

horario.

1.6. Ressalvados os documentos a serem elaborados e firmados pelo proprio licitante, todos os demais
necessarios a participacdo no certame podem ser apresentados em versao original, por cdpia
autenticada por tabelido de notas, publicacdo em Orgdo de Imprensa Oficial ou, ainda, por cpia
simples, a ser autenticada por servidor da Administracdo mediante apresentacdo do original para

conferéncia, desde que seja solicitada até o Gltimo dia util antes da abertura dos envelopes.

1.6.1. Somente serad aceito documento original, copia autenticada ou documento extraido de sitio

eletronico legiveis, que oferecam condicGes de analise por parte do pregoeiro.
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1.6.2. A validade de certidOes obtidas na internet sera confirmada pelo Pregoeiro no momento adequado

da sessdo de julgamento.

1.6.3. Para as certidoes/documentos que nao expressem 0s respectivos prazos de validade, reputar-se-
do validas por sessenta dias, contados de sua emissdo, salvo disposigdo expressa em sentido contrario

neste Edital.

1.6.4. A aceitacdo de documentos oriundos de sitio eletronico fica condicionada a possibilidade de

verificacdo de sua autenticidade por meio eletrénico.

1.7. Pedidos de esclarecimento e consultas podem ser formulados até dois dias Uteis anteriores a data
referida no item 1.2 e deverao ser encaminhados por meio eletrénico (licitacao@iuna.es.gov.br),
telefone (28-3454-4754) ou, ainda, ser feitos pessoalmente junto ao Pregoeiro, em dias Uteis, das 08h00
as 11h00min e de 13h00 as 17h00.

1.7.1. Na consulta, deve-se fazer referéncia ao nimero do presente Edital.

1.8. As despesas decorrentes deste certame correrdo pela dotacao orcamentaria
050001.0412200052.012.33903900000 — Ficha 044,
080001.1212200122.040.33903900000 — Ficha 138.
110001.1030100192.072.33903900000 — Ficha 010.
110002.1030100202.077.33903900000 — Ficha 030.

2. OBJETO DO CERTAME:

2.1. O presente certame visa a Contratacao de empresa especializada para prestacdo de
servicos em tecnologia da informacgao, incluindo os servicos de criacdo, implantacao,
configuracao, customizacgao, atualizacao, suporte, licenca de uso, hospedagem em Data
Center, aplicacdo de técnicas SEO e seguranca do Portal da Prefeitura Municipal de Iina,

de acordo com as caracteristicas, condicoes e quantitativos estabelecidos no anexo 1 deste Edital;

2.2. As condicOes gerais da contratacdo, como prazos, forma de execucdo e pagamento, dentre outras,

estdo previstas no contrato (anexo 10).
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3. VIGENCIA DO CONTRATO E VALIDADE DAS PROPOSTAS:

3.1. O contrato vigera por 12 (doze) meses contados a partir do dia da publicacdo resumida de seu

instrumento na imprensa oficial do Estado, podendo ser prorrogado de acordo com a Lei 8.666/93.

3.1.1. A critério da Administracdo, o contrato podera ter sua vigéncia prorrogada mediante justificativa

aprovada pela autoridade superior.

3.2. As propostas vencedoras vinculardo os respectivos proponentes pelo periodo de 60 (sessenta) dias

contados da data de abertura das propostas de pregos.

4. CONDIGCOES PARA PARTICIPAGAO:

4.1. A participacdo no presente certame depende do preenchimento de todas as condigOes previstas

neste Edital, incluidos seus anexos, bem como na legislacdo pertinente.

4.2. Nao podem participar do certame interessados que se enquadrem em ao menos uma dessas
situacoes:

4.2.1. Estejam constituidas na forma de consércio;

4.2.2. Estejam cumprindo as sangoes previstas no art. 87, inciso III, da Lei n°® 8.666/93 ou art. 7.° da

Lei 10.520/2002 aplicadas pela Prefeitura Municipal de IUna;

4.2.3. Estejam cumprindo a pena prevista no art. 87, inciso IV, da Lei n°® 8.666/93, imposta pela
Prefeitura Municipal de Ilna ou por qualquer outro ente da Administragao Publica nacional, direta ou

indireta;
4.2.4. Estejam sob faléncia, recuperacdo judicial, dissolucado ou liquidacao;
4.2.5. Ndo cumpram o disposto no art. 7.9, inciso XXXIII, da Constituicdo da Republica;

4.2.6. Estejam enquadradas nas situagdes previstas nos incisos do art. 9.° da Lei n® 8.666/93 ou no

art. 90 da Lei Organica Municipal, em especial:

4.2.6.1. Que seja ou tenha em seus quadros societarios ou como dirigente, administrador ou gerente

servidor municipal efetivo, contratado, comissionado, eletivo ou temporario;

4.2.7. Nao cumpram os requisitos de habilitacdo.
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4.3. A participacdo neste certame — que se da mediante apresentacdo dos envelopes pertinentes —,
implica ciéncia e concordancia do interessado com todos os termos do Edital, inclusive as condicdes
tracadas para a futura execucdo da contratacdo. Qualquer ressalva levantada pelo licitante levara a sua

inabilitagdo ou desclassificacdo, a depender do caso.

5. CREDENCIAMENTO:

5.1. O licitante que tiver interesse em participar da fase de lances ou, eventualmente, interpor recurso

devera promover o credenciamento de pessoa para representa-lo na sessao publica.

5.1.1. A ndo realizacdo de credenciamento implicara a renincia ao direito de participar da etapa de

lances orais, bem como de manifestar interesse recursal.

5.2. O credenciamento ocorrera na data, horario e local referidos no item 1.

5.3. Caso o sujeito a ser credenciado seja sécio com poderes de administracdo ou diretor (ou
denominagdo equivalente) devidamente designado no ato constitutivo de “licitante pessoa juridica” ou
em ata de eleicdo ou, ainda, se o sujeito a ser credenciado for o préprio “licitante pessoa fisica”
(empresario individual ou ndo, quando admitidos), o credenciamento depende da apresentacao de

documentos de habilitacdo juridica (item 7.2) pertinentes a sua forma de constituicado.

5.3.1. Caso o sujeito a ser credenciado ndo se enquadre na situacdo do item 5.3, além da documentagao
14 referida, é preciso que se apresente carta de credenciamento ou procuragao (uma ou outra, com
firma reconhecida) que confira ao representante poderes para agir em nome do licitante, inclusive para
oferecer lances orais de pregos, firmar declaragdes, desistir, renunciar ou manifestar interesse recursal,
assinar a ata e praticar todos os demais atos necessarios a participagdo do certame em nome do

licitante.

5.3.2. Tanto na situacdo do item 5.3 quanto na do item 5.3.1, o sujeito credenciado deve apresentar

ao Pregoeiro documento oficial com foto que dé condicOes de aferir sua identidade.

5.4. Os documentos de habilitacdo juridica apresentados para fins de credenciamento ndo precisam ser

novamente encaminhados no envelope de habilitagdo.
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5.4.1. O licitante que nao credenciar representante devera encaminhar seus documentos de habilitacdo

juridica no envelope de habilitacdo.

5.5. Feito o credenciamento, o representante do licitante apresentard declaracdo de que cumpre

plenamente os requisitos de habilitacdo e de relagao de parentesco (anexo 4).

5.5.1. Caso o credenciado ndo traga consigo a declaragao previamente redigida, podera ele firma-la na

sessdo, perante o Pregoeiro.

5.5.2. Caso o licitante ndo credencie representante, a declaracao de que trata o item 5.5 devera ser

apresentada em envelope autdonomo denominado “declaracao”, distinto dos de proposta e habilitacdo.

5.5.3. A n3o apresentacdo da declaracao ou a recusa em fazé-lo implicara inabilitacdo precoce do

licitante.

5.5.4. O licitante devera informar, na forma do anexo 4, eventual relagdo matrimonial, de unido estavel
ou de parentesco em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, entre o préprio
licitante (se pessoa natural), seus sécios, dirigentes, administradores ou gerentes, com qualquer
servidor publico do Municipio de IUna ocupante de cargo eletivo, comissionado, efetivo, temporario ou

contratado.

5.5.5. A existéncia da relacdo prevista no item 5.5.4 ndo impede a participacdo do licitante no certame,

porém deve ser informada para fins de controle.

5.5.6. Caso haja o vinculo referido no item 5.5.4, promover-se-a, logo que possivel, a disponibilizacdo
de tal informacdo no site da Prefeitura Municipal de Iina (www.iuna.es.gov.br), no /ink pertinente a

presente licitacdo, franqueado o acesso publico.

5.5.7. Se o vinculo de parentesco, unido estavel ou matriménio estiver estabelecido com membro da
equipe de apoio, o servidor se afastara dos trabalhos de assessoramento assim que descoberto o fato,
0 que devera constar nos autos. Se o vinculo for com o Pregoeiro, além de seu afastamento e
substituicdo imediata, a adjudicacdo cabera necessariamente ao pregoeiro substituto, salvo se houver

recurso.
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5.5.8. A omissdo de eventual relagao prevista no item 5.5.4 levara a aplicacdo ao licitante de multa de
0,5% (meio por cento) do valor final de sua proposta e, se caracterizada ma-fé, impedimento de licitar

e contratar com o Municipio de IUna pelo prazo de até cinco anos.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte que quiserem usufruir integralmente das benesses
da Lei complementar n°® 123/2006 e atualizacdes deverdo comprovar essa condicdo no momento do
credenciamento, e o fardo por meio de declaracdo de que ndo paira sobre o licitante nenhum dos

impedimentos previstos no § 4.9 do art. 3.9 da Lei complementar n® 123/2006 (anexo 6) e ainda:

5.6.1. Comprovante de opgao pelo Simples obtido através do site do Ministério da Fazenda; ou

5.6.2. Se nao optante do Simples, mediante documento expedido pela Junta Comercial ou pelo Registro
Civil das Pessoas Juridicas, conforme o caso, em que se ateste a condicao de microempresa ou empresa

de pequeno porte.

5.7. Caso o licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte nao goze de
regularidade fiscal por ocasido da apresentacdo do envelope de habilitacdo, a declaracao de
cumprimento dos requisitos de habilitacdo deve ser feita, porém consignando-se a ressalva a respeito
da regularidade fiscal e/ou trabalhista e, ainda, o compromisso de que, caso se sagre vencedor,
providenciara a regularizagdo de que trata o § 1.2 do art. 43 da Lei complementar n°® 123/2006, no
prazo |4 estipulado, sob pena de, se ndo o fizer, sofrer as consequéncias cominadas no § 2.2 do mesmo

dispositivo (anexo 7).

5.8. Mesmo o licitante enquadrado na situacao do item 5.7 devera apresentar toda a documentacdo
necessaria a sua habilitagdo no envelope pertinente (envelope 2 — Habilitagdo), inclusive a que consigna

sua irregularidade fiscal.

5.9. A comprovagao da condicdao de microempresa ou empresa de pequeno porte (item 5.6) e a
declaragao de preenchimento dos requisitos de habilitacdo (item 5.5) ou a declaracdo de preenchimento
dos requisitos de habilitagdo salvo a regularidade fiscal e/ou trabalhista (item 5.7) devem ser

apresentadas por ocasidao do credenciamento na forma do item 5.5;

5.10. Caso a microempresa e empresa de pequeno porte ndao se credencie, a documentacao referida
no item 5.9 devera ser apresentada automaticamente, fora dos envelopes de proposta e habilitaggo,

preferencialmente dentro do envelope DECLARACAQ, de que trata o item 1.5.2;
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6. PROPOSTAS:

6.1. A proposta sera apresentada no “envelope 1 — Proposta” a ser formulada conforme modelo referido
no anexo 2 em uma via, digitada ou datilografada, que contenha a identificacao do licitante (Razdo
Social e CNPJ), datada, assinada e se possivel carimbada por seu representante legal, sem emendas,

rasuras ou entrelinhas.

6.1.1. A proposta consignara, ainda, o seguinte:

6.1.1.1. Discriminacao do objeto ofertado conforme especificacdes e condicOes previstas no

anexo 1;

6.1.1.2. A validade da proposta e a dos precos registrados - [prazo minimo de validade da

proposta é de 60 dias],

6.1.1.3. Quantidade equivalente ao maximo estimado e preco unitario para cada um dos lotes
a que pretende concorrer, vedada a oferta de quantidade inferior por lote, devendo o prego
unitario e global serem cotados em Real com utilizacao de até duas casas decimais apds a

virgula (R$X,XX), que também devera vir redigido por extenso.

6.1.2. Em eventual divergéncia entre a indicagdo numérica do prego e sua referéncia por

extenso, prevalecera este Ultimo.

6.1.3. Também ¢é obrigatoria a indicagdo na proposta do endereco fisico, endereco eletronico
(e-mail) e telefone. Se houver fac-simile, deve este ser indicado. Tais dados serdo utilizados

pela Administragdo para realizacdo de comunicagdes destinadas ao licitante/contratado.

6.1.3.1. Para assinatura do contrato, a empresa devera informar nimero de conta corrente e

agéncia para efeito de pagamento.

6.2. O prego ofertado incluird todos os custos inerentes a contratacdo, dentre eles os encargos sociais,
impostos, taxas, licengas, hospedagens, fretes, mao de obra e outros custos relacionados aos servigos,
inclusive garantias. Considerar-se-a que os pregos propostos sdo completos e suficientes para pagar
todos os servigos. Nenhuma reivindicacdo para pagamento adicional sera considerada, sob qualquer

pretexto.

6.3. A proposta que ndo atender as regras deste Edital e a legislagdo pertinente sera desclassificada.
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6.4. Nao sera considerada nenhuma oferta ou vantagem baseada nas propostas dos demais licitantes

ou ndo previstas neste edital.

6.5. As propostas terdo que trazer as expressoes contidas no Anexo 1 ndo usando sindnimos técnicos

ou omissoes referentes a especificacdo do objeto.
6.6. Nao serdo aceitas propostas parciais (quantidade inferior) com relagao a cada lote ou item.

6.7. Serao desclassificadas as propostas desconformes ou incompativeis, com precos simbdlicos,
irrisdrios ou negativos, observados os critérios do Art. 48, II, da Lei n® 8.666/93, bem como as que

consignem pregos superiores aos praticados no mercado.

6.7.1. O juizo acerca da aceitabilidade do melhor preco sera feito depois de encerrada a etapa

de lances.
6.8. O critério de julgamento sera: de “menor preco global”.

6.8.1. O licitante deve indicar o prego unitario e total de cada item inserido no lote a que

pretende concorrer.

6.8.2. Independentemente do critério de julgamento, o pregoeiro analisara a aceitabilidade
tanto do preco global do lote quanto dos precos unitarios dos itens como condicdo para o

acolhimento final da proposta.

7. HABILITAGAO:
7.1. A habilitacdo dos licitantes depende da apresentacdo, no “envelope 2 — Habilitacdo”, da
documentagdo referida nos itens seguintes, que digam respeito as respectivas realidades

organizacionais.

7.2. Habilitacdo juridica:

7.2.1. A habilitacdo juridica dependera da apresentacdo de:

7.2.1.1. Registro comercial, no caso de empresario individual;
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7.2.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social e seus termos aditivos ou contrato consolidado em
vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por
acdes, acompanhado de documentos de eleicao de seus atuais administradores. Os documentos em

apreco deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo respectiva;

7.2.1.3. Inscri¢do do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de documentacdo que

identifique a diretoria em exercicio;

7.2.1.4. Decreto de autorizagdo, caso se trate de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando
a atividade assim o exigir.

7.2.1.5. Documento oficial com foto do sécio administrador da empresa.

7.2.2. Caso a documentacao referida no item 7.2.1 tenha sido apresentada para fins de credenciamento,

nao é preciso inclui-la no “envelope 2 — Habilitacdo”.

7.3. A Qualificacdo econdmico-financeira depende da apresentacao de certiddo negativa de

faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da Comarca em que estiver

sediado o licitante.

7.3.1. Caso o objeto do contrato venha a ser executado por filial, deve-se também apresentar a certidao
negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial em seu favor, sem prejuizo da relativa a

matriz.

7.3.2. Caso esteja em recuperacao judicial ou extrajudicial, devera o licitante apresentar certiddo emitida
pelo 6rgdo jurisdicional competente que ateste que estd apto econémica e financeiramente a execucao

0 objeto licitado, bem como encaminhar a documentagdo que permita aferir sua real situacao.

7.3.3. Mesmo na situacao do item 7.3.2. ndo fica o licitante dispensado de apresentar a certidao prevista

no item 7.3., ainda que positiva.

7.4. A Qualificacdo Técnica depende da apresentacdo de:

7.4.1. Atestado (s) de capacidade técnica fornecida (s) por pessoa (s) juridica (s) de direito publico ou
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privado, comprovando que a empresa prestou ou presta servico pertinente ao objeto deste pregdo;.

7.4.2. Comprovacdo que possui em seu quadro de funcionarios, profissional formado em tecnologia da
informacao através de documento que comprove tal vinculo com a empresa licitante, podendo ser por
meio contrato de prestacdo de servigos (com firma reconhecida em cartorio), Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social - CTPS e/ou Contrato social da licitante. Devera ser apresentado documento que

comprove a formagao do profissional.

7.5. Reqularidade fiscal e trabalhista:

7.5.1. A Regularidade fiscal e trabalhista depende da apresentacdo dos seguintes documentos:

7.5.1.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

7.5.1.2. Certiddo de Regularidade de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
emitida pelo Ministério da Fazenda / Procuradoria da Fazenda Nacional / Secretaria da Receita Federal

do Brasil;

7.5.1.3. Certiddo de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante;
7.5.1.4. Certiddo de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante;
7.5.1.5. Certificado de Regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, expedida
pela Caixa Econémica Federal — Lei n® 8.036, de 11/05/90, demonstrando situagdo regular no
cumprimento dos encargos instituidos por lei, ou prova de garantia do juizo de valor suficiente para

pagamento do débito, quando em litigio;

7.5.1.6. Certidao negativa de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, nos

termos do art. 642-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho.

7.5.2. As certidoes de que trata o item 7.5.1 deverdo se referir ao mesmo CNPJ exposto na proposta

do licitante.
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7.5.3. Caso o objeto do contrato venha a ser executado por filial, deve-se também apresentar as

certiddes referidas no item 7.5.1 em seu favor, sem prejuizo das relativas a matriz.

7.5.4. Aos licitantes enquadrados como microempresas ou empresas de pequeno porte que nao gozem
de regularidade fiscal sera facultada a regularizacdo na forma do § 1.9 do art. 43 da Lei complementar
n° 123/2006.

7.5.5. A nao-regularizacao da documentacdo no prazo previsto no item anterior implicard decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangGes previstas no art. 81 da Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993, sendo facultado a administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de

classificacao.

7.6. A habilitacdo do licitante depende da apresentacdo de declaracdo de que cumpre o inciso XXXIII

do art. 7.° da Constituicdo da Republica (anexo 5).

7.7. O licitante podera deixar de apresentar parte dos documentos de habilitacao se tiver Certificado de

Registro Cadastral (CRC), expedido na forma do anexo 8, assegurado aos demais licitantes o direito de

acesso aos dados nele constantes.

7.8.1. Os documentos referidos no CRC, desde que dentro dos respectivos prazos de validade, nao

precisam ser reapresentados no “envelope 2 — Habilitagao”.

7.8.2. Os documentos ndo referidos no CRC do licitante que sejam necessarios para a habilitagdo nesta
licitacdo — ou que, apesar de referidos, estejam vencidos — devem ser apresentados dentro do “envelope
2 — Habilitagao”.

7.8.3. O licitante que quiser utilizar o CRC devera apresenta-lo no “envelope 2 — Habilitacdo”
acompanhado de declaragdo de inexisténcia de fato superveniente a expedigao do CRC que impega sua

participagdao no certame (anexo 9) g, ainda, a documentagao a que se refere o item 7.8.2.

7.8. A apresentacao de CRC ndo exime o licitante que queira credenciar representante de cumprir
fielmente os tramites previstos nos itens 5.3, 5.3.1 e 5.3.2, incluida a apresentacdo dos documentos la

exigidos.
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7.9. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacdo de documentos em substituicdo aos

requeridos neste edital e em seus anexos.

7.10. Como condicao para a celebracao do contrato, a empresa devera apresentar:

7.10.1. Alvara de Licenga e Funcionamento da sede da empresa.

7.10.2. Declaragao de Execucdo de Servico, conforme anexo III do Termo de Referéncia.

7.10.3. Declaragao de Quadro Técnico de Profissionais, conforme anexo IV do Termo de Referéncia.

7.10.4. O prazo para celebrar o contrato é de sete dias corridos, contados do recebimento da

convocacao feita por e-mail.

8. PREPARATIVOS E PROCEDIMENTO DA SESSAO PUBLICA:

8.1. No local, data e hora designados nos itens 1.1 e 1.2, far-se-a o credenciamento na forma prevista

no item 5 e respectivos subitens.

8.1.1. O pregoeiro abrird nesse momento o envelope que contém a declaracdo de que trata o item 5.5.2

remetido pelos licitantes que ndo credenciaram representante.

8.1.2. Os licitantes que ndo apresentem a declaracdo referida no item 5.5, nem pessoalmente, nem em

envelope, serdo inabilitados nesse momento.

8.2. O Pregoeiro identificara publicamente os licitantes que, credenciados, comprovaram sua condicdo

de microempresa ou empresa de pequeno porte.

8.3. Ultrapassada a fase de credenciamento, o Pregoeiro, na hora designada, recebera os envelopes de

proposta e habilitacdo, e, a partir desse momento, ndo serao admitidos novos licitantes.

8.3.1. O licitante é responsavel pelas informacoes e documentages apresentadas, sendo motivo de

desclassificacao ou inabilitagdo, dentre outros, a apresentagao de quaisquer dados ou documentos
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falsos. A desclassificacdo ou inabilitacdo podera ocorrer em qualquer fase se porventura o Pregoeiro
vier a tomar conhecimento de fatos que contrariem as disposicdes contidas neste Edital ou que

desabonem a idoneidade do licitante, sem prejuizo da aplicacdao das penalidades cabiveis.

8.4. Abertos os envelopes de propostas (envelope 1 — Proposta), o Pregoeiro analisara preliminar e
provisoriamente os requisitos de aceitabilidade e as ordenara em ordem crescente com base no critério

de julgamento.

8.4.1. Serdo corrigidos pelo Pregoeiro eventuais erros evidentes de calculo.

8.4.2. A falta, na proposta, de data, valor por extenso, rubrica, assinatura, indicacdo de endereco, fisico
ou virtual, validade, telefone efou fac-simile podera ser preenchida pelo sujeito credenciado pelo

respectivo licitante, se houver, e desde que esteja presente na sessao.

8.4.3. A falta de CNPJ e/ou endereco podera ser suprida pelos dados constantes na declaracao de que

trata o item 5.5.

8.5. Ordenadas as propostas, apenas o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos
até 10% (dez por cento) superior aquela poderdo fazer novos lances orais e sucessivos, até que se

proclame o vencedor.

8.5.1. Caso nao haja ao menos trés ofertas nas condigdes definidas no item 8.5, poderdao os autores
das melhores propostas, até o maximo de trés, oferecer novos lances orais e sucessivos, quaisquer que

sejam os pregos oferecidos.

8.5.2. O Pregoeiro convidara individualmente os licitantes com as propostas admitidas a etapa de lances,
sequencialmente, a apresentar lances orais, a partir do autor da proposta classificada de maior preco

e, sucessivamente, os demais em ordem decrescente de valor.
8.5.3. Os valores dos lances deverao ser decrescentes e distintos.
8.5.4. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convidado pelo Pregoeiro, implicara a exclusdao

do licitante da etapa de lances orais e a manutencdo do Ultimo preco apresentado pelo licitante, para

efeito de ordenacdo das propostas.
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8.5.5. O Pregoeiro durante a sessdao podera estipular normas, procedimentos, prazos e demais

condicOes que julgar necessarias para manter a ordem do certame.

8.5.6. Nao podera haver retratacdo ou desisténcia dos lances ofertados. Eventual descumprimento

dessa regra sujeitara o proponente as penalidades pertinentes.

8.5.7. Caso o licitante tenha ofertado valor em algum item ou lote considerado irrisorio, inexequivel ou
outra circunstancia que gere sua inaceitabilidade, causado por erro de calculo, digitacao ou durante a
formulagdo da proposta e desde que isso fique comprovado na sessdo, diante dos demais proponentes,

o licitante podera solicitar o cancelamento do lance, ficando a decisdo a cargo do Pregoeiro.

8.6. Encerrada a fase de lances, e concluida a negociacdo, se a melhor proposta ndo for de
microempresa ou empresa de pequeno porte — previamente identificadas no credenciamento —, o
Pregoeiro lhes franqueara a possibilidade de cobrir a entdo melhor oferta, desde que suas propostas

sejam até cinco por cento superiores, seguidos os seguintes critérios:

8.6.1. A microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classificada sera convidada a apresentar
proposta de preco inferior a entdo melhor oferta, e, se assim fizer, sua proposta sera declarada

vencedora;

8.6.2. Caso a primeira microempresa ou empresa de pequeno porte convidada na forma do subitem
anterior nao cobrir o preco, serao convidadas as remanescentes que porventura se enquadrem na

hipétese desse mesmo item (8.6), na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

8.6.3. Em caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem na situacdo do item 8.6, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique

aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.7. A microempresa ou empresa de pequeno porte enquadrada na situagao do item 8.6 tera o prazo
maximo de cinco minutos para exercer a faculdade 14 estabelecida, contados do convite feito pelo

Pregoeiro.

8.8. Na hipdtese da ndo-contratacdo nos termos previstos nos incisos do item 8.6, sera declarada
vencedora a melhor proposta ofertada por licitante que ndo seja microempresa ou empresa de pequeno

porte.
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8.9. Definida a proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro decidirda motivadamente acerca de

sua aceitabilidade.

8.9.1. Caso a definicdo da aceitabilidade da proposta dependa de informacdes que ndao possam ser
obtidas durante a sessao — como, por exemplo, parametro do preco atual de mercado, condigGes
técnicas dos produtos, dentre outros —, o Pregoeiro suspendera o ato e diligenciara pela solucao da

guestdo, no que podera contar com auxilio de servidores ou terceiros, necessariamente isentos.

8.9.2. Caso a melhor proposta nao seja classificada, proceder-se-a ao exame da aceitabilidade das
propostas subsequentes, para 0 que, se preciso, poder-se-a utilizar do procedimento previsto no item
8.9.1.

8.10. Classificada a melhor proposta, o Pregoeiro abrira o envelope de habilitagdo do respectivo licitante.

8.10.1. Se o licitante que apresentou a melhor proposta classificavel ndo for habilitado, abrir-se-a o
envelope de habilitagdo do segundo colocado — observado o item 8.6 e respectivos subitens —, a fim de

analisar os respectivos documentos.

8.10.2. O procedimento do item 8.10.1 se repetira até que se identifique licitante que tenha formulado

proposta aceitavel e que tenha condicdes de ser habilitado, para que se defina o vencedor.

8.10.3. Tanto nos casos em que a melhor proposta nado for aceitavel em razao de elevacao do preco
qguanto nas situacdes em que os demais licitantes sdo convidados, o Pregoeiro podera negociar

diretamente com o proponente para que seja obtido preco melhor.

8.11. Declarado o vencedor, qualquer licitante que tenha representante credenciado podera, na forma
do item 9 e respectivos subitens, manifestar motivadamente a intencdo de recorrer, sob pena de, se

nao o fizer, ndo mais poder exercer essa faculdade.

8.11.1. O Pregoeiro dard aos licitantes a possibilidade de manifestar interesse recursal ao final da

Sessao.

8.12. Todos os atos relevantes praticados na sessao, seja pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio, licitantes,

ou eventuais terceiros, sera inserida na ata, a ser lavrada ao final da sessao.
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8.13. Depois de decididos os recursos, se houver, a autoridade responsavel pelo certame o homologara
e adjudicara o objeto respectivo ao vencedor. Se ndo houver recurso, a adjudicacao do objeto sera feita

pelo Pregoeiro.

8.14. Homologada a licitacdo, sera o licitante vencedor convocado para assinar o Contrato, dispondo o

convocado de sete dias para fazé-lo, contados da convocagao.

8.14.1. A Administracdo podera, a seu critério, prorrogar o prazo previsto no item 8.14, por igual
periodo, caso o licitante convocado assim requeira durante seu transcurso e exponha justo motivo para

tanto.

8.15. O Pregoeiro ou a autoridade competente podera solicitar esclarecimentos e promover diligéncias,
em qualquer momento e sempre que julgar necessario, mediante estipulacdo de prazo para
cumprimento, destinados a elucidar ou complementar a instru¢do do processo, vedada a inclusao

posterior de documento ou informacao que deveria constar originariamente em qualquer dos envelopes.

8.16. Os envelopes de habilitacao eventualmente ndo abertos ficarao em poder do Pregoeiro pelo prazo
de noventa dias, contados da homologacdo da licitacdo, e cabera aos respectivos licitantes retira-los

nos cinco dias posteriores a esse periodo, sob pena de, se ndo o fizer, serem os documentos inutilizados.

9. RECURSOS:

9.1. Dos atos praticados pelo Pregoeiro cabem o0s recursos previstos nas Leis n°© 10.520/2002 e
8.666/1993.

9.2. A interposicao de recurso depende da observancia das seguintes regras:

9.2.1. O licitante interessado em interpor recurso devera manifestar-se nesse sentido ainda na sessao

publica, ocasido em que indicara especificadamente os atos contra que pretende recorrer;

9.2.2. As razles recursais devem ser protocoladas no prédio da Prefeitura nos trés dias seguintes ao

encerramento da sessdo, em peticao dirigida ao Pregoeiro;

9.2.3. O recurso deve estar instruido com documentos copias autenticadas, item 1.6.1 do edital, que

comprovem que seu subscritor tem poderes para se manifestar pelo licitante recorrente, salvo se ja
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estiverem nos autos, bem como com eventuais elementos de prova necessarios ao subsidio da tese

recursal;

9.3. Ndo serdao conhecidos recursos acerca de que o credenciado ndao tenha se manifestado
adequadamente durante a sessao, cujas razdes ndo sejam apresentadas ou o sejam intempestivamente,
desacompanhados de documentos necessarios a caracterizacdo de poderes de seu subscritor,
interpostos com intuito meramente protelatorio ou apresentados por fac-simile, e-mail ou outro meio

diverso do adequado.

9.4, Os demais licitantes poderdo apresentar suas contrarrazdes nos trés dias seguintes ao do término

do prazo de que dispde o recorrente para apresentar suas razoes.

9.4.1. O prazo para interposicao de contrarrazdes corre independentemente de intimacao.

9.5. Apresentado o recurso e decorrido o prazo para oposicao de contrarrazdes, o Pregoeiro se
manifestara, motivadamente, se o ato impugnado disser respeito a decisdes de sua algada. Caso o
recurso diga respeito a ato de responsabilidade de outro servidor, o Pregoeiro Ihe remetera os autos

para viabilizar sua manifestagao.

9.5.1. Cumprido o item 9.5, os autos seguirdao a autoridade responsavel pelo certame, que decidira
motivadamente pelo ndo conhecimento, conhecimento e, nesse caso, provimento ou ndo provimento

do recurso.

9.6. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo exclusiva dos atos insuscetiveis de

aproveitamento.

9.7. Para efeito do disposto no § 5° do art. 109 da Lei n°® 8.666/93, ficam os autos desta licitacao

franqueados ao livre exame dos interessados.

10. IMPUGNACAO:

10.1. Qualquer cidaddo é parte legitima para impugnar, por escrito, o presente Edital de licitagdo,
devendo protocolar o pedido até cinco dias Uteis antes da data fixada para a abertura dos envelopes,
caso em que a Administracdo julgara a impugnagdo em até 3 (trés) dias Uteis, salvo se o certame for

suspenso.
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10.2. Decairad do direito de impugnar o Edital o licitante que nao o fizer até o segundo dia atil que

anteceder a abertura dos envelopes.

10.2.1. A impugnacdo tempestivamente apresentada pelo licitante ndo o impedira de participar do
certame.

10.3. A impugnagao sera enderecada ao Pregoeiro, a quem serd imediatamente remetida logo depois

de protocolada na Prefeitura.

10.4. O conhecimento da impugnagao estad condicionado ao preenchimento dos mesmos requisitos

necessario a admissao de recurso administrativo, que forem aplicaveis.

10.5. Oposta a impugnacao, o Pregoeiro decidira fundamentadamente acerca de sua admissibilidade e,
se conhecida, de seu teor e, para tanto, podera, se necessario, consultar agentes municipais ou

terceiros, necessariamente isentos.

10.5.1. As decisdes do Pregoeiro sobre a impugnagao — seja pelo ndo conhecimento, ou, se conhecida,
pelo acolhimento ou ndo acolhimento — dependem de ratificacdo pela autoridade superior.

10.5.2. O resultado e a resposta do pregoeiro aos esclarecimentos e impugnagdes serdo divulgados
mediante publicacdo nas paginas web da Prefeitura Municipal de 1IGna, no endereco

www.iuna.es.gov.br, ficando as empresas interessadas em participar do certame, obrigadas a acessar

o enderego para a obtencao das informacdes prestadas.

10.6. Qualquer modificacao no edital exige divulgacao pelo mesmo instrumento de publicagao em que
se deu o texto original, caso em que sera reaberto o prazo minimo para entrega dos envelopes, exceto

se a alteracdo nao afetar a formulagdo das propostas.
11. SANCOES:
11.1. As empresas que nao cumprirem as normas de licitacdo e as obrigagbes contratuais assumidas

estardo sujeitas as sangdes e penalidades estabelecidas no edital e na Lei federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e 10.520/2002 quais sejam:
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11.1.1. Adverténcia;

11.1.2. Multa:

a) 0,33% por dia de atraso, na entrega do produto ou execucdo do servico/fornecimento, calculado
sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%;

b) 10% em caso da ndo entrega do produto, nao execucao do servico/fornecimento ou rescisdo
contratual, por culpa da contratada, calculado sobre a parte inadimplente;

c) de até 20% calculado sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do
contrato, exceto prazo de entrega;

d) d) Multa 1% por dia sobre o valor total dos lotes arrematados pelo licitantes, limitado a 15%, pelo
nao cumprimento do prazo de assinatura da ata, calculada pela formula:

M=0,01xCxD

Onde:

M = Valor da Multa,

C = Valor da ata

D = NUmero de dias de atraso

11.1.3. Suspensdo: suspensao temporaria de participacdo em licitagao e impedimento de contratar com
a Administragdo, por prazo nao superior a 05 (cinco) anos, quando a fornecedora convocada dentro do
prazo de validade da sua proposta:

a) nao celebrar o contrato;

b) deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa, exigida para o certame;

) ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar ou fraudar na execucao do contrato;

f) comportar-se de modo inidéneo;

g) cometer fraude fiscal;

h) por prazo indeterminado, quando a empresa receber qualquer das multas previstas e ndo efetuar o

pagamento.

11.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracao Publica, em caso de

faltas graves apuradas por intermédio de processo administrativo.

11.2. Na aplicagdo das penalidades previstas neste edital, a administracdao considerara, motivadamente,

a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante ou contratada, graduando-as
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e podendo deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas da licitante ou contratada, nos termos do
que dispde o art. 87, caput, da Lei Federal n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

11.3. A verificagdo posterior de que, nos termos da lei, o declarante ndo se enquadra como
microempresa ou empresa de pequeno porte, caracterizara crime de fraude a licitacdo, conforme
previsto no art. 90 da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e implicara na aplicacdo de sancoes
e penalidades estabelecidas na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, suas alteracOes

posteriores, garantido o direito ao contraditério e a ampla defesa.

11.4. Nenhum pagamento sera realizado a contratada enquanto pendente de liquidacdo qualquer

obrigacao financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

12. DISPOSICOES GERAIS:

12.1. Este Edital deve ser interpretado de modo a propiciar a ampliagao da competitividade e a obtencao

de condi¢des mais vantajosas de contratacdao para a Administragao.

12.1.1. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os participantes, desde que nao comprometam o interesse da administracao, a finalidade

€ a seguranca da contratacao.

12.2. O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagOes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagoes nele contidas implicara sua inabilitacdo ou desclassificacao,
a depender do caso, ou, se ja assinado o contrato, sua rescisdo, sem prejuizo das demais sangGes

cabiveis.

12.2.1. A aplicagdo do disposto no item 12.2, bem como a rescisdo do contrato por outros motivos,
autoriza a convocagao dos demais licitantes, na ordem de classificacdo, observadas todas as condicoes

de aceitabilidade de propostas e habilitacdo de licitantes.

12.3. Os atos referentes a este procedimento licitatorio e as contratages que Ihe forem decorrentes
serao comunicados aos licitantes e aos contratados pelos meios referidos no item 6.1.3, ressalvadas as

situacdes em que a Lei exige a publicacdo em 6rgdo de imprensa oficial.
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12.3.1. A eventual modificacao de endereco, e-mail, telefone ou fac-simile obriga o contratado a
informa-la a Administracdo, o que sera feito mediante peticao a ser protocolada na Prefeitura Municipal,

em que se faga referéncia ao nimero deste processo e do contrato.

12.3.2. O ndo cumprimento do item 12.3.1. tera o condao de reputar validas as comunicacdes remetidas

ao endereco, e-mail, telefone ou fac-simile originalmente informados pelo contratado.

12.4. Na contagem dos prazos excluir-se-a o dia do comeco e incluir-se-a o do vencimento.

12.4.1. Caso o vencimento coincida com fim de semana, feriado ou dia em que nao houver expediente

na Prefeitura, sera ele prorrogado para o primeiro dia util seguinte.

12.5. Por razoes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, a
Administragdo podera revogar a licitagdo, ou anula-la por ilegalidade, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado, sem que tal ato gere obrigacdo de indenizar, ressalvado o disposto no
paragrafo Unico do art. 59 da Lei n® 8.666/93.

12.5.1. A nulidade do procedimento licitatorio induz a do contrato e das respectivas contratacoes,

ressalvado o disposto no paragrafo Unico do art. 49, da Lei n® 8.666/93.

12.5.2. No caso de desfazimento do processo licitatorio, fica assegurado o contraditorio e a ampla
defesa.

12.6. Poderdo ser convidados a colaborar com o Pregoeiro, assessorando-o, quando necessario,
profissionais de reconhecida competéncia técnica, ndo vinculados direta ou indiretamente a qualquer

dos licitantes, bem como qualquer outro servidor desta Municipalidade.

12.7. Este Edital sera regido pelas regras e principios de direito publico, pela Constituigdo da Republica,
pela Lei n® 10.520/2002 e pela Lei n°® 8.666/1993, pela Lei Complementar n® 123/2006 e 147/2014,
independente da transcricao, com disposicoes vigentes ao tempo da publicacdo deste ato. O pregoeiro

resolvera os casos omissos com base no ordenamento juridico vigente.

12.8. O presente edital e seus anexos poderdo ser alterados, pela Prefeitura Municipal de Ilna, antes
de aberta a licitacdo, no interesse publico, por sua iniciativa ou decorrente de provocagao de terceiros,

atendido o que estabelece o art. 21, § 49, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, bem como
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adiar ou prorrogar o prazo para recebimento e/ou a abertura das propostas e documentos de
habilitacdo.

12.9. Copia deste edital e seus anexos podera ser obtida pelos interessados, no site www.iuna.es.gov.br.

12.10. A administragdo nao se responsabiliza pelo contelido e autenticidade de cdpias deste edital,

sendo aquelas que estiverem rubricadas pelo pregoeiro, ou sua copia fiel.

12.11. A solicitacao de vistas ao processo licitatorio devera ser requerida, por intermédio de petigdo

escrita dirigida ao Setor de Licitagdo e protocolada na Prefeitura Municipal de Itna.

12.11.1. A realizagdo de vistas ao processo licitatorio ocorrera imediatamente apds a liberagdo da

solicitacdao protocolada.

12.12. As sessOes da licitacdo serdo transmitidas ao vivo pelo site do municipio. Desde ja, ficam os
licitantes cientes da exposicao de sua imagem na internet, ndo podendo alegar desconhecimento ou
negativa de divulgacao da midia.

12.13. Este Edital é integrado dos seguintes anexos:

12.13.1. Anexo 1 — Especificacdo do objeto / Termo de referéncia;
12.13.2. Anexo 1 — B — Lotes;
12.13.3. Anexo 1 — C — Orgamento Estimado;

12.13.4. Anexo 2 — Modelo de Proposta;

12.13.5. Anexo 3 — Modelo de Carta de Credenciamento;

12.13.6. Anexo 4 — Modelo de Declaracao de Preenchimento dos Requisitos de Habilitacdo e de Relacao

de Parentesco;
12.13.7. Anexo 5 — Modelo de Declaragao de Cumprimento ao Art. 7.9, inciso XXXIII, da Constituicao;
12.13.8. Anexo 6 — Modelo de Declaracdo de auséncia de motivo que impeca ME/EPP de gozar dos

beneficios da Lei Complementar n® 123/2006;

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br


http://www.iuna.es.gov.br/

SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SETOR DE LICITACOES
processo n° 1231/2018. Edital n°032/2018

12.13.9. Anexo 7 — Modelo de Declaragao de Preenchimento dos Requisitos de Habilitacdo, Ressalvada
a Regularidade Fiscal (para ME/EPP);

12.13.10. Anexo 8 — Condigdes para Expedicdo de Certificado de Registro Cadastral;

12.13.11. Anexo 9 — Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Fato Superveniente a expedicao do CRC
gue Impeca a Participacao no Certame;

12.13.12. Anexo 10 — Minuta do Contrato.

IUna/ES, 28 de maio de 2018.

Gededo Nascimento Mendes Cascine Gomes

Pregoeiro

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, Iina/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n2 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br



OBJETO

1.1,

SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO

SETOR DE LICITACOES
processo n° 1231/2018. Edital n°032/2018

) ANEXO 1 X
ESPECIFICAGAO DO OBJETO / TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de empresa especializada para prestacdo de servicos em tecnologia da
informacdo, incluindo os servicos de criacdo, implantacdo, configuracao,
customizagdo, atualizagdo, suporte, licenca de uso, hospedagem em Data Center,

aplicagao de técnicas SEO e seguranga do Portal da Prefeitura Municipal de IUna.

JUSTIFICATIVA

2.1,

2.2,

2.3.

2.4.

2.5.

A pos-modernidade requer que a sociedade esteja minimamente inserida no
contexto tecnoldgico, para que possa, por um lado, garantir aos cidadaos o acesso
a informacdo, por outro lado, permitir-lhes usufruir dos servicos e beneficios
disponiveis. Ja ndao é mais possivel, na atualidade, manter-se excluido de servigos

basicos de informacdo e comunicagao do Poder Publico.

As ideias de participacdo e controle social estdo intimamente relacionadas por meio
da participacdo na gestdo publica, os cidadaos podem intervir na tomada da decisdo
administrativa, orientando a Administracdo para que adote medidas que realmente
atendam ao interesse publico e, a0 mesmo tempo, podem exercer controle sobre a

acdo do Executivo, exigindo que o gestor publico preste contas de sua atuagao.

A participacdo continua da sociedade na gestdo publica é um direito assegurado pela
Constituicdo Federal, permitindo que os cidadaos ndo sé participem da formulagao
das politicas publicas, mas, também, fiscalizem de forma permanente a aplicagdo
dos recursos publicos. Assim, o cidaddo tem o direito ndo s6 de escolher, de quatro
em quatro anos, seus representantes, mas também de acompanhar de perto,
durante todo o mandato, como esse poder delegado estd sendo exercido,

supervisionando e avaliando a tomada das decisdes administrativas.

E de fundamental importancia que cada cidad&o assuma essa tarefa de participar da

gestao publica e de exercer o controle social do gasto do dinheiro publico.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) é um dos 6rgdos de controle da correta
aplicacao dos recursos federais repassados a estados, municipios e Distrito Federal.

No entanto, devido as dimensGes do Estado Brasileiro e do nimero muito grande de
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municipios que possui (5.560), a CGU conta com a participacao dos cidadaos para

que o controle dos recursos seja feito de maneira ainda mais eficaz.

2.6. Com a ajuda da sociedade, serd mais facil controlar os gastos do Poder Publico e

garantir, assim, a correta aplicacao dos recursos publicos.

2.7. Esta contratacdo visa aumentar a eficiéncia e Transparéncia do Executivo, atendo

aos requisitos da Lei de Acesso a Informacdo e aos Orgdos de Controle Externo.

2.8. A contratacdao abrangera todas as instituicoes publicas municipais representadas

pela Prefeitura Municipal de Ilna;

MODALIDADE DE LICITACAO

3.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia enquadram na categoria de bens e
servicos comuns, de que trata a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, e o Decreto
n° 5.450, de 31 de maio de 2005, por possuirem padroes de desempenho e

caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado;

3.2 Assim, entende-se que a modalidade de licitacdo devera ser PREGAO, a ser realizada

na forma PRESENCIAL, com vistas a obter a melhor proposta para a Administracao

Publica.
DO SERVICO
4.1. Hospedagem em data center

4.1.1. Data Center:

4.1.1.1.  Servidor totalmente gerenciado, com infraestrutura robusta e

segura,

4.1.1.2.  Deve possuir rede totalmente redundante com monitoramento e

gerenciamento do servidor 24 horas por dia, 7 dias por semana;

4.1.1.3. Possuir arquitetura de 64 bits, compativel com 32 bits;
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4.1.1.4.

4.1.1.5.

4.1.1.6.

4.1.1.7.

4.1.1.8.

4.1.2.  Backup:

4.1.2.1.

4.1.2.2.
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Possuir os recursos de programagao e banco de dados: MySQL,
PHP, Perl, Python, Ruby (onRails), CGI, Fast CGI, Curl, CPAN,
Biblioteca GD, Acesso SSH, Cron;

Possuir os recursos de correio eletronico: Contas de correio
eletronico POP3, IMAP, Webmail, Protecdo AntiSpam, auto

responder, redirecionamento de correio eletronicos;
Largura de banda mensal minima de 1TB;
Espaco disponivel total minimo de 1TB;

Possuir criptografia SSL (Secure Socket Layer), utilizando

protocolo https;

Backup online automatico do site e do banco de dados;

Possibilitar a realizacdo de backup manual;

4.1.3.  Seguranca:

4.1.3.1.

4.1.3.2.

4.1.3.3.

4.1.3.4.

4.1.3.5.

Deve realizar varreduras didrias em todo o site, em busca de
potenciais problemas de seguranga, como malwares e virus, por

exemplo;

Deve verificar correio eletronico, aplicacoes, FTP, SQL, XSS, além

de monitorar alteragbes de arquivos do site;
Deve realizar monitoramento de blacklist;
Deve realizar verificacdo de SPAM;

Deve realizar verificagao de SSL;

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br



gy

SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SETOR DE LICITACOES
processo n° 1231/2018. Edital n°032/2018

I .
4.1.3.6. Deve realizar verificacao de Postal Mail;
4.1.3.7. Deve realizar verificacao de SQL Injection;
4.13.8. Deve realizar verificacdo de Verificacgdo de XSS (Cross Site
Scripting);
4.2. Requisitos técnicos basicos

4.2.1. A CONTRATADA deverda manter os requisitos técnicos especificados

abaixo, durante a prestacdo do servico:

4.2.1.1.

4.2.1.2.

4.2.1.3.

4.2.1.4.

4.2.1.5.

4.2.1.6.

4.2.1.7.

4.2.1.8.

Manter a estrutura de navegagdo ergondmica e intuitiva;
Manter o tempo de resposta confortavel e aceitavel;

O portal devera ser responsivo e adequar a qualquer tamanho
de tela, ou seja, reposiciona os elementos do site, a fim de
manté-lo com uma rolagem vertical apenas, e fazer com que nao
tenha a barra inferior (Horizontal) de rolagem. Se o portal possuir
uma barra lateral com chamadas diversas, estes deverdao ser

reposicionados;

Utilizar HTML e CSS compativeis com os padrdes web que

permitam leitura a partir de qualquer navegador e plataforma;
Aplicar testes sistematicos;

Realizar analises sistematicas para identificar problemas e nao-

conformidades;

Realizar anadlise permanente de mercado, visando inovacoes;

Ill

Gerar automaticamente o arquivo “sitemap.xml” na raiz do
portal, com todas as URLs existentes, respeitando o limite de

50.000 URLs por arquivo;
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4.2.1.9.

4.2.1.10.

4.2.1.11.

4.2.1.12.

4.2.1.13.

4.2.1.14.
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Gerar automaticamente o arquivo especifico e configurado

|II

“sitemap-google-news.xml” na raiz do portal, com todas as URLs
existentes, respeitando o limite de 50.000 URLs por arquivo e

publica-lo no Google;

Gerar o arquivo “robots.txt” na raiz do portal, com todas as
permissdes necessarias ao perfeito acesso dos robds de

pesquisa;

Gerar automaticamente os dados abertos para livre utilizacao,
através de URL prépria e manter uma pagina explicando sua

utilizacdo, assim como a relacdo de informacdes disponiveis;

Gerar automaticamente saida em RSS para noticias e manter
uma pagina explicando sua utilizagdo, assim como a relagdo de

informacoes disponiveis;

Os dados abertos devem estar disponiveis no minimo nos
seguintes formatos: JSON, XML, HTML e CSV;

Toda a infraestrutura das paginas do portal, deverdo ser
implementadas com técnicas de SEO para um bom

posicionamento do portal nos sites de busca;

4.2.1.14.1. Implementar dados estruturados de schema.org
através de vocabulario que o0s mecanismos de

pesquisas reconhecam;

4.2.1.14.2. Implementar de forma dindmica no minimo as meta
tags: viewport, description, robots e meta tag

especificas para redes sociais;

4.2.1.14.3. Implementar de forma dindmica o URL preferencial

como elemento do link canonical.

4.2.1.14.4. Implementar o gerenciamento do Google analytics e

Google News;
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4.2.1.14.5. Todas as imagens devem possuir implementado das tagsalt e
title;
4.3. O portal devera ser composto por area publica e restrita;

4.3.1.  Area publica: acessada pelos cidad3os anonimos da Internet, onde estara

disponivel o contetido publicado pelo érgao publico;

4.3.2. Area restrita: acessada por usuarios identificados e devidamente
autenticados pelo portal de seguranca do site. A fungao da area restrita do
Portal da CONTRATANTE é estratégica e, € uma ferramenta que permite a
disponibilizagdo centralizada, estruturada e personalizada de informagdes
internas e externas. Podendo ser acessado de qualquer lugar, em qualquer
horario. Esta ferramenta web apresenta informagdes para colaboradores e
gestores por meio de login e senha Unicos. Com isso a ferramenta permite
gue os profissionais tenham acesso de forma rapida e segura aos dados
necessarios para o dia a dia. Assim, descentraliza acoes dos setores da
CONTRATANTE e possibilita que seus esforcos sejam concentrados em

outras atividades estratégicas;

4.4. Area publica

4.4.1. Cadastro de usuario publico

4.4.1.1. Devera possuir cadastro de cidaddos para que os mesmos se

registrem no portal;

44.1.2. Todos os servicos que necessitem de registro, deverao utilizar
este cadastro como acesso Unico para todas as funcionalidades

e modulos;

4.4.1.3.  Os registros individuais minimos que o portal devera armazenar
sao: nome completo, celular, telefone, data de cadastro, data da
Ultima alteragdo, CPF ou CNPJ, Tipo de pessoa fisica ou juridica,
correio eletronico e senha;
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4.4.2. Licitacoes

4.4.2.1.

4.4.2.2.

4.4.2.3.

4.4.2.4.

4.4.2.5.

4.4.2.6.

4.4.2.7.

4.4.2.8.
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O acesso a pagina de licitagBes, seus registros e documentos,

devem ser publicos e ndo necessitar de registro do cidadao;

Deve haver a possibilidade de o cidaddo receber avisos do
processo licitatdrio que desejar, isto ap0ds se registrar no portal
através das agOes descritas no item 4.4.1 Cadastro de usuario

publico;

Os registros individuais das licitaces, deverao permitir vincular
arquivos, que serao disponibilizados para que o cidadao
cadastrado ou nao, possa efetuar o download dos mesmo a fim

de participar do certame licitatorio;

O portal devera informar o status da licitagdo, possibilitando

assim a geragao de relatorios;

O portal devera ser capaz de possibilitar o cadastro de videos do

certame licitatorio;

O portal devera ser capaz de disponibilizar o valor total anual
economizado pelos certames licitatorios ocorridos de forma

global e agrupados anualmente;

Apds a retirada de algum documento pelo cidaddo, o portal
devera armazenar esta informacdo para a geracdo de relatorios
gerenciais de transparéncia. Caso o cidaddo opte pelo acesso

anbnimo, este armazenamento de registro deve ser ignorado;

O portal deverd possibilitar o envio de correio eletronicos
automaticamente para todos os usuarios cadastrados que
realizaram download de arquivos, caso haja alteragdes ou
adigdes de novos documentos no registro da licitagdo em

questao;
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4.4.29. O portal deverd possui uma pagina propria para pesquisas de
licitagOes, onde devera permitir filtrar no minimo por: situagao
da licitagdo, género da licitagdo, modalidade da licitagdo, recurso

da licitagdo, data e palavras chave;
4.4.2.10. O portal devera segmentar todas as licitacOes cadastradas por:

4.4.2.10.1. Modalidade (ex.: pregao presencial, convite, chamada

publica e etc.);

4.4.2.10.2. Recurso (ex.: fundo nacional de saude, ministério das

cidades e etc.);

4.4.2.10.3. Género (ex.: combustivel, tecnologia, suprimentos e

etc.);

4.4.2.10.4. Status (ex.: homologada, suspensa, deserta e etc.);

4.4.3. Documentos

443.1. O acesso a pagina de documentos, seus registros e arquivos
devem ser publicos e ndo necessitar de cadastro do cidadédo no

portal;

443.2. Deve haver a possibilidade de o cidadao receber avisos do
documento que desejar monitorar, isto apds se registrar no
portal através das acOes descritas no item 4.4.1 Cadastro de

usuario publico;

4433. Os registros individuais dos documentos, deverdo permitir
vincular arquivos, que serdo disponibilizados para que o usuario

web cadastrado possa efetuar o download dos mesmos;

4434. O portal devera informar o status do documento, se estd

encerrado ou vigente;
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4435  Na pagina de documentos devera estar disponivel opgdo de
monitorar o documento, onde o internauta apds se registrar,
recebera automaticamente correio eletronicos o informando das
alteracbes dos documentos, assim como vencimento dos

mesmos;

4.436. Estagestdo de documentos se refere a atas de registro de preco,

contratos, convénios, etc.;

4.43.7. O portal devera permitir pesquisas no minimo por: status, tipo
de documento, contratantes, fiscal de documentos, data e

palavras chave;

4.4.4. Orgdos

4.4.4.1. Devera haver uma pagina individual para cada érgao, contendo
seu organograma, hierarquia organizacional, descricdo da
funcdo, funciondrios vinculados, endereco, horario de
funcionamento, 0rgdos vinculados, licitagbes vinculadas,

documentos vinculados e noticias vinculadas;

4.4.5. Legislacao

4.45.1. A pagina de legislacbes devera possuir pesquisa por: palavra-
chave, data, tipo de norma, origem da norma e situagdao da

norma;

4452. As normas devem exibir suas referéncias a outras normas,

informado o tipo de referéncia (alteracao, citacdo, etc.);

4.453. As normas devem exibir outras normas referenciadas por esta,

exibindo o tipo de referéncia (alteragao, citagao, etc.);
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As normas existentes devem ser disponibilizadas digitalizadas em
formato PDF;

As novas normas devem ser disponibilizadas além do formato
PDF, em texto e indexadas, identificando todos os atos

vinculados;

As normas indexadas devem ser consolidadas, inserindo todas as

alteragbes que ocorrerem;

As normas consolidadas devem possuir a opcao de exibicao em
formato compilado, exibindo o texto vigente sem redacOes

anteriores;

A CONTRATADA deverad realizar a digitalizagao, indexagdo,
consolidagdo e compilacao das novas normas inseridas apds a

efetivacdo da contratacao;

4.4.6.  Processo seletivo e concurso publico

4.4.6.1.

4.4.6.2.

4.4.6.3.

4.4.6.4.

4.4.6.5.

4.4.6.6.

Possuir pagina com listagem de todos os processos existentes;

A pagina individual do processo deve possuir informagoes

detalhadas de acordo com o especificado no edital do processo;

Deve possibilitar o cadastramento do candidato para a realizacdo

de matricula no processo;
Deve possuir listagem de todos os candidatos inscritos;

Deve possuir relacdo cronolégica de todos os arquivos

disponiveis para o processo;

Exibir na area publica ou restrita, relatérios gerenciais do
processo como: relacdo de inscricdes por cidade, total de
inscricbes, total de candidatos, listagens geral, relatérios

estatisticos;
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4.4.6.7.

4.4.6.8.

4.4.6.9.

4.4.6.10.

4.4.6.11.

4.4.6.12.

4.4.7. e-SIC

4.4.7.1.

4.4.7.2.

4.4.7.3.

4.4.7.4.

4.4.7.5.
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Deve permitir inscricdes no periodo das mesmas. Este prazo deve

ser cadastrado na area restrita do portal;

Antes e apds o prazo de inscrigao, deve haver aviso informando

a data de abertura e encerramento do processo;

A abertura e encerramento de inscricdes deve ocorrer de forma

automatica pelo portal;

Possuir area especifica com relacao de perguntas frequentes com

suas respectivas respostas;

Apds a realizagao da inscricdo, o candidato deve receber um
correio eletrénico com as informacdes da inscricdo e um

comprovante da mesma;

O comprovante de inscricdo deve estar disponivel de forma

permanente, apds o candidato se registrar no portal;

A pagina do Sistema Eletronico do Servico de InformagOes ao
Cidadao (e-SIC) deve atender a legislacao vigente sobre o tema,

em especial a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

Sem prejuizo ao item anterior, deve estar disponivel acesso aos
dados abertos do e-SIC;

Disponibilizar as perguntas frequentes com suas respectivas

respostas;

Deve ser possivel através do nimero de protocolo do pedido
publico, localizar e visualizar o mesmo sem a necessidade de

cadastro no portal;

Deve ser necessario o cadastro do cidad3o para efetuar uma

solicitacao de informacao, atendendo os requisitos da Lei 12.527
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sobre excesso de exigéncias. Este cadastro deve ser conforme o

descrito no item 4.4.1 deste Termo de Referéncia;
4.4.7.6. Deve estar disponivel link para todas as legislagdes pertinentes;

4.4.7.7. Deve estar disponiveis formuldrios e arquivos pertinentes ao e-

SIC e de interesse do cidadao;

4.4.7.8. Deve estar disponivel os relatdrios gerenciais do e-SIC, conforme

legislagao citada;

4.4.79. Deve estar disponivel os relatdrios anuais do e-SIC, conforme

legislagao citada;

4.4.7.10. Todas as interacdes do pedido ja realizado, deve ser informado
ao cidadao através de correio eletronico, de forma automatizada

pelo portal;

4.4.8. Ouvidoria

4.48.1. A CONTRATADA devera criar a pagina de ouvidoria atendendo a

legislacao vigente sobre o tema;

4.48.2. Todas as informacoes necessarias estao disponiveis no endereco

eletronico http://www.ouvidorias.gov.br;

4.49. Videos

449.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de videos,
onde devera permitir filtrar os registros da pesquisa no minimo

por: data e palavras chave;

4.4.9.2. O portal devera possuir pagina especifica para o video, contendo:
titulo, subtitulo, imagem principal, legenda da imagem, data de
publicacao, data de alteracdo, autor, fonte, texto, opcdo para
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compartilhamento nas principais redes sociais, opgao de imprimir
0 video, opcao para exportar a pagina em outros formatos como
PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco URL reduzida
gerada automaticamente, contador de visitas, permitir exibir o
video dentro do periodo de publicagdo informado em seu

cadastro na area restrita e exibir as tags do video;

4.49.3. Deve permitir a transmissdo ao vivo pela internet;

4.4.10. Galeria de Fotos

4.4.10.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de galeria de
fotos, onde devera permitir filtrar os registros da pesquisa no

minimo por: data e palavras chave;

4.4.10.2. O portal devera possuir pagina especifica para a galeria de fotos,
contendo: titulo, subtitulo, imagem principal, galeria de imagens
ilimitadas, todas as imagens devem possuir legenda, data de
publicacao, data de alteracdo, autor, fonte, texto, opcao para
compartilhamento nas principais redes sociais, op¢ao de imprimir
a galeria, opgdo para exportar a pagina em outros formatos como
PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco URL reduzida
gerada automaticamente, contador de visitas, permitir exibir a
galeria dentro do periodo de publicagdao informado em seu

cadastro na area restrita e exibir as tags da galeria de fotos;

4.4.11. Noticias

4.4.11.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de noticias,
onde devera permitir filtrar os registros da pesquisa no minimo

por: editoria, data e palavras chave;

44.11.2. O portal devera possuir pagina especifica para a noticia,

contendo: titulo, subtitulo, imagem, legenda da imagem, data de
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publicacao, data de alteracdo, autor, fonte, matéria da noticia,
opgao para compartilhamento nas principais redes sociais, opcao
de imprimir a noticia, opgdo para exportar a pagina em outros
formatos como PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco
URL reduzida gerada automaticamente, contador de visitas,
permitir exibir a noticia dentro do periodo de publicacao
informado em seu cadastro na area restrita e exibir as tags da

noticia;

4.4.12. Mural eletronico

4.4.12.1. Deve possuir pagina com as publicacdes no mural, contendo
certiddo de comprovacdo de publicacao, emitida pelo prdprio
portal, que contenha mecanismos de seguranca para

comprovacao e autenticidade da mesma;

4.4.12.2. A autenticacdo publicada no mural deve ser possivel referenciar
qualquer tipo de publicacdo do Portal: arquivos, licitacao,
contrato, Atos oficiais, legislacao, 6rgdo, pagina, noticias, videos,

galerias, processo seletivo e outras que possam ser solicitadas.

4.4.13. Atos Oficiais

4.4.13.1. Deve gerar automaticamente ao final de cada dia um arquivo no
formato PDF, contendo todas as publicagdes realizadas no mural

eletronico que forem sinalizadas como ato oficial;

4.4.13.2. Os atos oficiais gerados devem possuir pagina especifica para
sua localizagdo, contendo mecanismos de pesquisas por data e

palavra-chave;

4.4.13.3. Todos os arquivos gerados devem possuir uma chave Unica como
mecanismos de seguranca para comprovacao de autenticidade,

além de possibilitar sua localizagao através da mesma;
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4.4.13.4. Os arquivos devem ser gerados automaticamente pelo sistema,

sem a necessidade de acoes de terceiros;

4.4.14. Transparéncia

4.4.14.1. Deve possuir pagina inicial com todas as informacgbes do portal

da transparéncia para facilitar a localizagao dos registros;

44.142. Deve atender a Lei do Portal da Transparéncia (Lei
Complementar n°® 131/2009), que estabeleceu a obrigatoriedade
de ampla divulgacdo, inclusive em meios de eletronicos de
acesso publico, a planos, orgamentos e leis de diretrizes
orcamentarias, bem como a prestacdes de contas, execucao
orgamentaria e gestdo fiscal e atender a legislagdo federal no

que tange a acessibilidade de acesso ao portal;

4.4.15. Calendario

4.4.15.1. Deve possuir pagina com calendario de todas as agles

agendadas;
4.4.15.1.1. Calendario geral com todas as agendas;

4.4.15.1.2. Calendario na pagina de licitagbes com todas as

licitacOes;
4.4.15.1.3. Calendario com a agenda das secretarias;
4.4.15.1.4. Calendario com as agendas dos conselhos;
4.4.15.1.5. Calendario com a agenda dos eventos;

4.4.15.1.6. Calendario com a agenda dos processos seletivos;
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4.4.16. Casa dos conselhos

4.4.16.1.

4.4.16.2.

4.4.16.3.

4.4.16.4.

4.4.16.5.

O acesso a pagina dos conselhos, seus registros e documentos,

devem ser publicos e ndo necessitar de registro do cidadao;

Deve haver a possibilidade de o cidaddo receber avisos da
agenda de reunides dos conselhos que desejarem acompanhar,
isto apds se registrar no portal através das agbes descritas no

item 4.4.1 Cadastro de usuario publico;

Os registros individuais dos conselhos, deverao permitir vincular
arquivos como atas, que serao disponibilizados para que o

cidaddo cadastrado ou nao, possa efetuar o download;

O portal devera ser capaz de possibilitar o cadastro de videos da
reuniao do conselho;

A pagina devera possibilitar filtrar as informagdes por ano e més;

4.4.17. Controle de numeracao de documentos oficiais

4.4.17.1.

4.4.17.2.

4.4.17.3.

Deve possui na area publica ou restrita area especifica para
acesso restrito, isto €, apods se registrar e possui permissao de
acesso especifico, pagina deve realizar controle automatico da
numeracao dos documentos oficiais como: Memorandos, Oficios,

Portarias e etc.;

Apds a reserva do numero, o portal deve manter cadastro e

vinculo entre a reserva e o usuario que solicitou;

A numeragao devera ser de acordo com o solicitado pela
CONTRATADA;
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4.4.18. Mapa do Site

4.4.18.1. Deve possuir uma pagina atualizada automaticamente, com o
mapa de todo o portal, com links para todas as paginas,

hierarquicamente;

4.4.19. Formulario de Contato

4.4.19.1. Deve possuir uma pagina com o endereco atualizado da
CONTRATANTE juntamente com um formuldrio de contato e um
mapa com a localizagdo da CONTRATANTE;

4.4.20. Perguntas Frequentes

4.420.1. Deve possuir uma pagina contento as perguntas frequentes e

suas respectivas respostas;

4.4.20.2. As perguntas e respostas devem ser previamente cadastradas na

area restrita;

4.4.21. Acessibilidade

4.4.21.1. Deve possuir uma pagina informando todos os mecanismos de

acessibilidade disponivel no portal;

4.4.21.2. O portal deve possuir a funcionalidade de aumentar ou diminuir

a fonte do site;

4.5, Area restrita

4.5.1, Permissoes
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Devera possuir gestdo de usuarios;

Deve possuir cadastro de permissdes por grupo de usuarios e/ou

usuario, que permita:

4.5.1.2.1.

4.5.1.2.2.

4.5.1.2.3.

4.5.1.2.4.

4.5.1.2.5.

4.5.1.2.6.

4.5.2. Legislagao:

4.5.2.1.

4.5.2.2.

Inclus3o de registros;

Exclusdo de registros;

Alteragao de registros;

Exibicdo de registros geral;

Exibicdo de registros de outros usuarios;

Informar de forma individual, quais moddulos ou

servicos o usuario podera acessar, exemplo:

4,5.1.2.6.1.Usudrio 1 pode acessar e-SIC (apenas
visualizar dados) e Processo Seletivo (inserir

e alterar);

45.1.2.6.2.Usudrio 2 pode acessar tudo (apenas

visualizar);

4.5.1.2.6.3.Usudrio 3 pode acessar apenas o e-SIC

(alterar e excluir);

Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo do ato,

fonte, ementa, nimero, data, origem do ato, autoria, situagao,

tipo de ato, e conteldo textual do ato em html;

Os atos normativos sofrem ao longo do tempo varias alteracoes,

novas regulamentagles, sancOes, entre outras dezenas de

acoes, deste modo, o contelido original precisa ser relacionado

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br



SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SETOR DE LICITACOES
processo n° 1231/2018. Edital n°032/2018

com estas novas redacoes. Disponibilizar em cada norma uma
listagem de todos os outros atos que se encontram dentro da
mesma;
45.23. Listagem da correlacdo em que a norma atual é referenciada;
4.5.2.4. Cadastro do documento original da norma;
4.53. Orgdo

453.1.  Os registros minimos para armazenamento s3o: nome do 6rgao,
horario de funcionamento, endereco web, funcionarios, data de

cadastro e data da ultima alteracao;

4.5.4. Documentos

45.4.1. Os registros minimos para armazenamento s3do: titulo, data de
assinatura, data de vigéncia, nimero do processo, valor total,
aditivos, descricao, endereco web, situacao, arquivos, a origem

do documento;
45.4.2. Deve fazer a gestao do vencimento dos documentos;

45.43. Deve emitir relatdrios gerenciais conforme necessidade da
CONTRANTATE;

4.5.5. Perguntas Frequentes

455.1. Deve fazer a gestao das perguntas frequentes e suas respectivas

respostas separadas por categorias e/ou 6rgaos;
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4.5.6. Casa dos Conselhos

456.1. Permitir o cadastramento de documentos como atas para

disponibilizar para download;

456.2. Os registros minimos para armazenamento sao: Nome do
conselho, membros do conselho e suas respectivas fungoes;
documentos produzidos, agenda de reunides, noticias

relacionadas, data, data da Ultima alteragdo;

4.5.7.  Paginas

45.7.1. Deve permitir o cadastramento e publicacdo de paginas no

portal;

45.7.2.  Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo, resumo,
endereco web, descricdo, data, periodo de publicacdo, editor
HTML para confeccdo da pagina, cadastro multiplo de arquivos,

perguntas frequentes, publicar, URL curta;

4.5.8. Noticias

45.8.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo, subtitulo,
imagem, legenda da imagem, data de publicacdo, data de
alteracdo, autor, fonte, matéria da noticia, opgao para
compartilhamento nas principais redes sociais, opcao de imprimir
a noticia, opgao para exportar a pagina em outros formatos como
PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco URL reduzida
gerada automaticamente, contador de visitas, periodo inicial e
final de publicacdo, opcdo para publicar a noticia, opgdo para
permitir comentarios, opgao para destacar a noticias, citacdo

dentro do texto e cadastro de tags;
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Os registros minimos para armazenamento s3o: nome do 6rgao,
horario de funcionamento, endereco web, funcionarios, data de

cadastro e data da ultima alteracao;

4.,5.10. Galeria de Fotos

4.5.10.1.

4.5.11. e-SIC

4.5.11.1.

4.5.11.2.

4.5.11.3.

4.5.11.4.

Os registros minimos para armazenamento sao: nome do 6rgao,
horario de funcionamento, endereco web, funcionarios, data de

cadastro e data da Ultima alteragdo;

Toda a gestdo dos pedidos de informagao deve ser realizada
neste ambiente com envio de alertas de correio eletrénico para

o cidadao do pedido;

Todos os pedidos de e-SIC devem respeitar os prazos descritos
na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

O usuario com permiss3ao para responder as solicitacbes do e-
SIC, deve receber alertas de correio eletrénico e em tela, sobre

0 vencimento dos prazos citados na Lei n® 12.527;

As etapas do pedido de informacdo devem estar descritas de

forma clara;

4,5.12. Processo Seletivo

4.5.12.1.

Os registros minimos para armazenamento s3o: nome do

processo seletivo, resumo, endereco web, data de inicio e
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4.5.12.6.

4.5.12.7.

4.5.12.8.
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término das inscricdes, protocolo, inscricdes, editor html para o

contelido e arquivos;

Cadastro de formularios completos para o processo seletivo,
onde seja possivel criar qualquer tipo de formuldrio necessario

para inscricdo do processo seletivo;

Cadastro de perguntas frequentes com suas respectivas

respostas;

Todos os registros das inscricoes devem ser armazenados e

vinculados aos respectivos processos seletivos;

Localizar inscricao através de: protocolo, nome do candidato,

correio eletronico ou CPF do candidato;

Lancamento e alteragao de notas com inclusdao de histérico de

acoes;
Relatdrios gerenciais e estatisticos;

Realizar a classificacdo automatica dos candidatos, respeitando

todos os requisitos classificatdrio do edital;

4.5.13. Requisitos minimos

4,5.13.1. Possuir funcdo para inclusao, alteragao, exclusdo e consulta de
todos os modulos detalhados neste termo de referéncia;
4.6. Aplicativo Itna Online

4.6.1. O aplicativo Itina Online, devera ser desenvolvido para dispositivos moveis,

proporcionando aos cidaddaos um canal de interacdo direta com a

Prefeitura, estabelecendo comunicacdo rapida e eficiente por meio de

celulares e tabletes.
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4.6.2. O aplicativo devera consumir o conteudo do portal través de API e

armazenar os conteldos para possibilitar acesso a informacdes sem a

necessidade de internet;

4.6.3. O aplicativo deve possuir os seguintes servicos disponiveis:

4.6.3.1.

4.6.3.2.

4.6.3.3.

4.6.3.4.

4.6.3.5.

4.6.3.6.

Noticias: Por categoria (Secretaria/Setor) o menu devera mostrar
uma prévia (titulo e descricao — linha fina) de noticias mais
recentes, com a possibilidade de tocar “em continuar lendo” e ai
sim, ter acesso a integra dessa noticia, mas, com direcionamento

para o link do Portal Oficial.

Prefeitura: Esse menu devera apresentar o nome do Prefeito e
de seu vice e dos Secretarios. Tocando no nome escolhido devera
ir para a tela onde exibe todas as informagdes pertinentes ao

orgdo e ao secretario.

Turismo: O menu deverd mostra todo o Turismo oferecido pelo
municipio. Escolhendo um menu é possivel ter as informacgoes

daquele evento e demais dados;

Servicos: Esse menu deverad levar para o grupo de servicos
oferecidos pela prefeitura, sendo assim, necessario a
disponibilidade na pagina oficial do 6rgao, pois, trata-se de um
link para os respectivos servigos oferecidos, tanto online como

fisico;

Fala IUna: Devera possuir acesso a ouvidoria, onde sera possivel
a efetivacdo de denlncias, elogios, reclamag6es ou solicitacdo de

servicos publicos;

Redes Sociais: Devera possuir local onde ira exibir as miniaturas
das imagens publicadas na rede social do 6rgao. Bastando tocar
nessa miniatura o cidadao terda uma prévia do assunto publicado
com a possiblidade de clicar no link do contetido, sendo assim
direcionado para o contetdo nativo na rede social, e ainda, botdo

para salvar, compartilhar ou fechar a visualizacao;
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46.3.7. Agendamento Consulta Médica: Devera receber e enviar
informacgdes para o sistema informatizado da CONTRANTE. Os
dados de agendamento serdao informados pela CONTRANTE,
assim como todos os servigos necessario para o agendamento

de consultas médicas;

4.6.4.  Devera possibilitar a inclusao de planos de fundo do aplicativo com fotos

e/ou videos em alta definicao;

4.6.5. O aplicativo devera estar disponivel para I0S na App Store e Android na

Play Store;

4.7. Condigbes globais

4.7.1.  Este servico compreendera a manutencdo evolutiva e corretiva no banco
de dados e em todos os cddigos-fonte do Portal, desenvolvido em

linguagem de computador atualizada;

4.7.2. A manutencado do Portal visa garantir a atualizagao constante dos servigos
web, proporcionando o aumento da transparéncia das agbes da
CONTRATANTE;

4.7.3. O atendimento e encaminhamento da solucdo para as solicitacdes da
manutencao evolutiva pela CONTRATANTE deverao ser iniciados em até
01 (uma) hora da ocorréncia. O prazo para a conclusdo nao podera

exceder a 24 horas;

4.7.4. O Portal da CONTRATANTE na internet ndo podera ficar fora do ar por
periodo superior a 24 (vinte e quatro) horas, salvo prévio agendamento de
manutencao pela empresa prestadora dos servigos, sendo que a solugao
do problema ndo podera ser prorrogada por mais 24 (vinte e quatro) horas

consecutivas ou em periodos alternados;
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4.7.8.

4.7.9.

4.7.10.

4.7.11.
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A CONTRATADA devera disponibilizar para todos os usuarios do
gerenciador administrativo do Portal, um sistema online que permita o
pedido de servigos, solugdes de problemas, alteracdes diversas, entre
outras que se fizerem necessarias. Caso nao haja atendimento online, a
empresa devera disponibilizar formulario dentro do gerenciador
administrativo do Portal para os usuarios, permitindo que o pedido de
servico, solugdes de problemas, alteragdes diversas, entre outras, sejam
respondidas em um prazo maximo de 4 (quatro) horas. Tanto o servico de
atendimento online, quanto o formulario dentro do gerenciador
administrativo devera emitir relatério impresso ou enviado através de

correio eletronico do usuario para comprovacao do atendimento;
Permitir a inclusdo na area publica de chat de cddigo aberto;

A CONTRATADA devera disponibilizar 1 (um) funcionario para
cadastramento de arquivos e informagGes a serem inseridas na area

administrativa e consequentemente na area publica do Portal;

Os equipamentos e ferramentas necessarias para realizacdo dos servigos

descritos no item anterior serdo por conta da CONTRATADA;

Fica o funcionario da empresa responsavel por digitalizar e colher o arquivo
em midia digital na sede da Prefeitura Municipal e/ou setor onde produz
arquivos a serem disponibilizados no Portal Eletronico e Redes Sociais do
Municipio na internet, ndo sendo permitido o envio de arquivos através de
E-mail, Whatsapp, Skype ou outro mecanismo de transferéncia de arquivos

na internet;

Fica o funcionario da empresa CONTRATADA autorizado a ter acesso aos
setores administrativos da Prefeitura para colher tais documentos ou

arquivos, desde que, seja acompanhado por um funcionario do setor.

A empresa devera efetuar treinamento tedrico e pratico utilizando recursos
audiovisuais para manipulacdo dos mddulos com simulacdo das diversas

rotinas;
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4.7.12. O portal devera possuir tecnologia que permita transmissao de video sem

limite de duracao de tempo, ao vivo na internet;

4.7.13. A CONTRATANTE devera realizar a manutencdo das contas publicas da
CONTRATADA nas redes sociais;

4.7.14. Na ocasido do término do contrato, a CONTRATADA devera entregar ao
CONTRATANTE o backup gravado em midia DVD, da base de dados do
Portal;

4.7.15. Apresentar declaracdao de execugao de servico conforme modelo em anexo

na assinatura de contrato;

CONDIGCOES DE EXECUGAO

5.1 Fica nomeado como gestor deste processo e do futuro Contrato, o Chefe de
Gabinete, deste modo representante da Prefeitura Municipal de Ilna
(CONTRATANTE);

5.2. Todos os pedidos relacionados a futura contratacdo deverao obrigatoriamente ser
enderecados ao Gabinete, composta de justificativa e planilha quantitativa, para

aceite;

5.3. O Chefe de Gabinete, ap0s aceite emitira o pedido a Secretaria de Gestdo (Setor de
Compras), para a emissao da Ordem de Servico. No caso de reprovacdo, sera emitido

memorando a Secretaria solicitante informando os eventuais motivos;

5.4 E vedado a subcontratacdo total ou parcial dos servicos a serem prestados, exceto o

servico de Hospedagem em data center.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

6.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
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6.1.1.  Nomear Gestor e Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execucao dos
contratos, conforme o disposto no art. 24 da IN SLTI/MP 04/2010;

6.1.2.  Vetar o emprego de qualquer servigo que considerar incompativel com as
especificacOes apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser
inadequado ao objeto deste Termo de Referéncia;

6.1.3. Efetuar o pagamento a CONTRATADA;

6.1.4.  Aplicar a CONTRATADA as sangOes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, conforme Anexo II - MODELO DE NOTIFICACAO;

6.1.5.  Preencher e enviar a Ordem de Servicos de acordo com os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia;

6.1.6. Recusar com a devida justificativa qualquer servico entregue fora das
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia;

6.1.7. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas
com a execugao do servigo;

6.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

6.2.1.  Executar os servigos conforme especificagbes deste termo de referéncia;

6.2.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorregGes resultantes da execugao
ou dos materiais empregados;

6.2.3.  Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do

objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada
a descontar dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor

correspondente aos danos sofridos;
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6.2.10.

6.2.11.

6.2.12.

6.2.13.
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Utilizar empregados habilitados e com amplo conhecimento dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em

vigor;

Responsabilizar-se por todas as obrigacdoes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica,

cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no

decorrer da prestacao dos servicos;

Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho

noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo

exigidas na licitacao;

Executar os servicos conforme especificagbes técnicas definidas deste

termo de referéncia, ndo podendo nunca ser inferior a esta;

Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela

CONTRATANTE, relacionados com o objeto deste termo de referéncia;

By

Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de
carater urgente em relacdo aos servicos que forem objetos do contrato e

prestar os esclarecimentos necessarios;

Atender prontamente quaisquer orientagbes e exigéncias dos Fiscais do
Contato e do Gestor do Contrato inerentes a execucdo do objeto

contratual;

Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagao dos
servicos pela CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar

0s mesmos, total ou parcialmente, a qualquer tempo, sempre que
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considerar a medida necessaria, e recusar os servicos e que julgar

inadequados;

6.2.14. Emitir relatdrio detalhado da execucdo da ordem de fornecimento emitida;

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

7.1. A execucdo deste instrumento serd acompanhada e fiscalizada por servidores
previamente designados pela administracao e pelo gestor do contrato, que anotardao
em registros préprios, todas as ocorréncias relacionadas com a execucao do
presente, determinando o que for necessario a regularizagao de falhas e deverao
atestar a execucao do objeto, observadas as disposi¢Ges deste, sem o que nado sera

permitido qualquer pagamento.

7.2. Os agentes fiscalizadores do CONTRATANTE serdo o Sr. XXXXX, matricula n® XXXX,
sendo este 0 GESTOR do contrato, a Sr. XXXX, matricula n® XXXXX, o Sr. XXXXXX,
matricula n® XXXXX e o Sr. XXXXX, matricula n® XXXXX, nomeados por Portaria

subscrita pela Secretaria Municipal de Gestao.

7.3. A fiscalizacdo sera exercida no interesse exclusivo do Municipio e ndo exclui nem

reduz a responsabilidade do CONTRATADO por qualquer irregularidade.

CRONOGRAMA DE EXECUGAO

8.1. Implantacdo do portal com todas as funcionalidades necessaria, se dara conforme

tabela abaixo:

Item Método Prazo

Apresentacao da area restrita e declaracdo | Primeiros 05 (cinco) dias
1 |de quadro técnico de profissionais conforme | (teis apds a celebragdo do

modelo em anexo contrato;
2 Apresentacao do projeto de /ayout das Até 10(dez) dias Uteis apos
paginas da area publica a contratacao;
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I .
Até 10 (dez) dias Uteis
3 | Implantacdo do Portal; apos a aprovacao do
/ayout do Portal;
Treinamento dos usuarios: Treinamento . . .
- " . Até 5 (cinco) dias uteis
tedrico e pratico utilizando recursos . ~
4 Lo . ~ . apos implantagao do
audiovisuais para manipulagao dos modulos ortal:
com simulacdo das diversas rotinas; P !
Implantacdo assistida: Acompanhamento de Durante toda a
5 |todas as rotinas iniciais (cada quesito implantacio do Portal:
exigido no Portal) ao lado dos usuarios; P 5 !
Suporte a distancia: Atendimento no
6 formato help on-line, comunicacdo por Toda a vigéncia do
webchats, conexdes remotas e troca de contrato.
arquivos ou formularios off-line.
9. COMPROVAGAO DE PRESTAGCAO DE SERVIGCOS
9.1. A CONTRATADA devera apresentar mensalmente junto a nota fiscal de prestagdo de

servico a RES (Relatorio de Execucao de Servicos) que devera conter:

9.1.1.  Detalhamento dos servicos prestados com todas as informacdes referentes
ao item 4 e seus subitens deste termo de referéncia, inclusive do banco de
dados;

9.1.2. O pagamento ficara vinculado a apresentacgdo deste relatdrio de execugdo
de servico;

10. PENALIDADES
10.1. Qualquer interrupcao ou atraso, que seja dada causa pela acdao ou omissdo da

CONTRATADA ou de seus prepostos, dara margem as penalidades descritas no

contrato, que serdo descontadas no pagamento através do Anexo I — MODELO DE

RELATORIO DE FISCALIZAGAO e penalidade através do Anexo II — MODELO DE

NOTIFICAGAO;

11. DA PROPOSTA
11.1. A proposta devera ser formulada conforme modelo abaixo:
LOTE 01
ILE DESCRICAO UNIE AD QUAS; IDA UNITARIO | VALOR TOTAL
Contratagao de empresa
01 | especializada para prestacao de Més 12 R$ 0,00 R$0,00
servicos em tecnologia da
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informacao, incluindo os servicos de
criacdo, implantacdao, configuracao,
customizacdo, atualizagdo, suporte,
licenca de uso, hospedagem em Data
Center, aplicacao de técnicas SEO e
seguranca do Portal da Prefeitura
Municipal de IGna, conforme Termo
de Referéncia.

12.

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
12.1. Sao parte integrante deste Termo de Referéncia os seguintes Anexos:
12.1.1.  Anexo I — MODELO DE RELATORIO DE FISCALIZACAO;
12.1.2. Anexo II - MODELO DE NOTIFICACAQ;
12.1.3. Anexo III — MODELO DE DECLARACAO DE EXECUCAO DE SERVICO;

12.1.4. Anexo IV — MODELO DE DECLARACAO DE QUADRO TECNICO
PROFISSIONAIS;
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Anexo I

RELATORIO DE FISCALIZAGCAO

Empresa:

CNPJ no:

Processo n°:

Licitacdo no: Pregao Presencial n°® [n]/2018
Contrato n©: [n]/2018
Vigéncia do Contrato: [data inicial] a [data final]
NOs, [nome fiscal 1], [nome fiscal 2] e [nome fiscal 3]

fiscais do contrato informado acima, declaramos que o objeto estd sendo cumprido na forma do
contrato e, ainda, que os servigos da nota anexa foram prestados e homologados pelos fiscais em
conjunto com o gestor do contrato, informamos ainda que todos os requisitos do edital referente a
estd contratagdo foram cumpridos e que a aceitagao do objeto esta ratificada.

Referéncia:
[més de referéncia da prestacao dos servigos]

N° da(s) Nota(s) Fiscal(is):
[n] (R$ [valor]).

Outras informag0es:
[opcional]

Declaro, sob as penas da lei, que as informacdes acima sao verdadeiras.
IGna/ES, [dia] de [més] de [ano].

[nome fiscal 1] [nome fiscal 2] [nome fiscal 3] [nome gestor]
Matricula n°: [n] Matricula n°: [n] Matricula n°: [n] Matricula n°: [n]
Fiscal do Contrato Fiscal do Contrato Fiscal do Contrato Gestor do Contrato

(*) Trata-se de um modelo de referéncia, podendo ser aperfeicoado durante a execugdo contratual.
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Anexo II - MODELO DE NOTIFICACAO

NOTIFICAGCAO
Empresa:
CNPJ no;
Responsavel: [nome do responsavel pela empresa]

Processo no°:

Licitagao n°: Pregdo Presencial n°® [n]/2018 /\
/ 1°VIA

Contrato n°: [n]/2018
Vigéncia da ATA: [data inicial] a [data final]

( RECEBIDO EM
Y A

Sr. Responsavel pela empresa citada,

Relato a Vossa Senhoria que por ocasido do acompanhamento do contrato referido

acima, esta administracdo se deparou com as seguintes situacoes:

1. [descricao de suposta irregularidade];
2. [idem];

Ante a possibilidade de tais eventos, se confirmados, terem o conddo de, em tese,
configurar infragdes contratuais e, consequentemente, levarem a aplicagdo de penalidades, confere-se
ao Senhor o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento deste, para o exercicio de seu direito

de manifestagao e defesa, o que deve ser feito por escrito e protocolado na Sede da Prefeitura.

Também confiro a Vossa Senhoria a oportunidade de se pronunciar acerca do intuito

administrativo de rescindir o contrato, em vista das frequentes dificuldades em sua execugao.

Os autos do processo em que formalizada a contratacdo estdo a disposicao de Vossa

Senhoria para extracdo de copias e exame.
Atenciosamente, IGna/ES, [dia] de [més] de [ano].

[nome do secretario]

Nome da Secretaria
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Anexo III - MODELO DE DECLARACAO DE EXECUGAO DE SERVICO

DECLARAGAO DE EXECUGAO DE SERVIGCOS

A empresa [razao social da licitante], inscrita no CNPJ sob o n° [cnpj], com sede a [endereco completo],
contato [telefone da empresa], responde pela fantasia [nome fantasia], tendo como representante o
Sr/Sr.@ [nome completo], inscrito no CPF sob o n° [cpf], contato [celular], e-mail [e-mail], através da
presente, DECLARA em atendimento ao previsto no edital do Pregao n.°© [XXXX/AAAA], sob as penas da
lei, que estamos aptos a iniciar a execucao dos servicos, objeto desta licitacdao, conforme requisitos

exigidos no TERMO DE REFERENCIA, contados da data de emiss3o da autorizagdio de fornecimento.

Local e data

Assinatura e carimbo da Licitante

(Representante legal da Licitante)
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Anexo IV — MODELO DE DECLARAGAO DE QUADRO TECNICO DE PROFISSIONAIS;

DECLARACAO DE TECNICO RESPONSAVEL

A empresa [razao social da licitante], inscrita no CNPJ sob o n° [cnpj], com sede a [enderego completo],
contato [telefone da empresa], responde pela fantasia [nome fantasia], tendo como representante o
Sr/Sr.@ [nome completo], inscrito no CPF sob o n° [cpf], contato [celular], e-mail [e-mail], através do
presente, DECLARAMOS que estamos cientes de todas as condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

DECLARAMOS também, que o profissional listado para atendimento ao 6rgdo, possuem os
conhecimentos minimos exigidos no Termo de Referéncia.

Coordenador Técnico- GERENTE DO CONTRATO.
NOME CPF CELULAR E-MAIL
[nome completo] [cpf] [celular] [email]

DECLARAMOS, ainda, que a substituicdo do profissional indicado, se houver, somente sera feita por
outro de experiéncia equivalente ou superior, previamente comunicada a Prefeitura Municipal de Itna,

sem prejuizos as exigéncias do Termo de Referéncia

Local e data

Assinatura e carimbo da Licitante
[Representante legal da Licitante]
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ANEXO 2
MODELO DEPROPOSTA

PREGAO PRESENCIAL N° 032/2018

RAZAO SOCIAL: /preenchimento obrigatdrio]

CNP3: [preenchimento obrigatorio]

ENDERECO: /preenchimento obrigatorio]

ENDERECO ELETRONICO (£-MAIL): [preenchimento obrigatdrio]
TELEFONE: /preenchimento obrigatorio]

FAC-SIMILE: /preenchimento facultativo]

(LOCAL E DATA) , de de 2018. /preenchimento obrigatorio]

Declaro que li e concordo com todas as condicOes de execucao do contrato.

Seguem anexos NOSSOS precos para participacdo no presente certame.

A validade desta proposta é de ......cce.... dias. [lembre-se de que o prazo minimo de validade da
proposta é de 60 dias]
- VALOR VALOR
LOTE DESCRIGAO UNID | QUANT UNITAORIO TOT?\L
Contratagao de empresa

especializada para prestacao de
servicos em tecnologia da
informacdo, incluindo os servigos
de criacao, implantacao,

1 configuracao, customizacgao,
(Unico) | atualizacdo, suporte, licenca de
uso, hospedagem em Data Center,
aplicagdo de técnicas SEO e
seguranca do Portal da Prefeitura
Municipal de 1IUna, conforme
Termo de Referéncia.

Valor total por extenso:

Assinatura Identificavel
(nome do representante do licitante)
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I .
ANEXO 3
MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO
(local e data) , de de 2018.
Ao

Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Ilna

Assunto: Credenciamento para a participacao no Pregao Presencial n® 032/2018.

O(s) abaixo assinado(s), na qualidade de responsavel legal pela Empresa

, inscrita no CNPJ sob o n°

vem pela presente, informar a V.59, que o(a) Sro.(3)
, Carteira de Identidade no

(apresentar o original), CPF n° , endereco , profissao

, estado civil, , € pessoa autorizada a representar, em todos os atos, a pessoa

juridica acima citada durante a realizacao do Pregao em epigrafe, podendo para tanto, oferecer novos
lances verbais, transigir, renunciar a recursos, requerer, assinar, enfim, praticar todos os atos referentes
ao certame.

Assinatura Identificavel
(nome do responsavel pelo licitante — aqui deverd assinar a pessoa definida no item 5.3 do edital)

Obs.: Esta Declaracao devera ter reconhecimento de firma em Cartorio.
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ANEXO 4
MODELO DE DECLARAGAO DE PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO E DE
RELACAO DE PARENTESCO

[local e data.]
Ao Pregoeiro da Prefeitura Municipal de Iina

Assunto: Declaragao de atendimento de exigéncias habilitatdrias para participacao no Pregdo Presencial
n° 032/2018.

O licitante [nome do licitante], inscrito no CNP] sob o n° [informar o CNPJ], por meio de seu
representante abaixo assinado, Sr. [nome do representante que assina esta declaracao), [ qualificacdo
do representante e indicacdo de sua relacdo com o licitante (sdcio, administrador, gerente, dirigente,
credenciado etc.)], DECLARA, sob as penas da lei, em especial a cominada no art. 7° da Lei n°
10.520/02, que satisfaz plenamente todas as exigéncias habilitatorias previstas no certame epigrafado,
em obediéncia ao disposto no art. 49, VII da Lei n® 10.520/02.

Declara ainda que nao é e ndo tem em seus quadros como sdcio, administrador, dirigente ou gerente,
c6njuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive,
de servidor publico do Municipio de Iina ocupante de cargo eletivo, comissionado, efetivo, temporario
ou contratado.

[ou, caso haja relacdo de parentesco, casamento ou unigo estavell*

Declara ainda que [0 Sr./a Sr.2] [nome do licitante ou de socio, administrador, dirigente ou gerente),
[qualificacdo e indicacdo do vinculo com o licitante (socio, gerente, administrador etc,)] é [ explicacdo
da relacdo (cénjuge, companheiro, tio, sobrinho, pai, avé etc.)] do servidor municipal [/indicacdo do
nome do servidor municipall.

Exemplo: Declara ainda que o Sr. Fulano de Tal, brasileiro, casado, administrador do licitante, é casado
com a servidora municipal Sr.@ Beltrana de Tal.

Assinatura
(denominagao ou razao social do licitante e
nome do representante da empresa)

* Observacdo: a relacdo de parentesco, unido estavel ou matrimonial entre o licitante ou
seus socios, administradores, gerentes ou dirigentes com servidores municipais nao
impede sua participagao na licitacao, mas deve ser informada para fins de controle. Caso o
licitante omita a informacdo sobre eventual parentesco, casamento ou unido estavel, ser-
lhe-a aplicada multa de 0,5% (meio por cento) do valor final de sua proposta e, se
caracterizada ma-fé, impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Itna pelo prazo
de até cinco anos.
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I .
. ANEXO 5
MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO ART. 7.9, INCISO XXXIII, DA
CONSTITUIGCAO
(local e data) , de de 2018.
Ao

Pregoeiro da PMI
Licitacdo n© 032/2018, modalidade Pregao Presencial.

A EMPreSa, .ccvvvvvevriiieiiiiieeinnneennns , inscrita no CNPJ n°...cccceevevnnnns , por intermédio de seu
representante legal 0 (@) Sr (2)....ccccviiinriiriirinninninniennnns , portador (a) da Carteira de Identidade
Nuuieeieeeeereeeerneeees edoCPFN2 ..., , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art.

27 da Lei n©8.666/93, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndao emprega menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz ( ).

Observacao: Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Representante Legal
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ANEXO 6
MODELO DE DECLARACI\O DE AUSENCIA DE MOTIVO QUE IMPECA ME/EPP DE GOZAR
DOS BENEFICIOS DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006 E ALTERACOES.

(local e data) , de de 2018.

Ao
Pregoeiro da PMI
Licitacao n® 032/2018, modalidade Pregao Presencial.

O licitante .......ccceviiniiiiinnnee CNPJ e declara que é ............ (microempresa ou
empresa de pequeno porte).......cceeevveeiunneens , que nao se enquadra em nenhuma das situagdes previstas
no § 4.9 do art. 3.° da Lei complementar n® 123/2006 e alteracbes, de modo que pode fruir dos
beneficios previstos naquela Lei.

Representante Legal

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br



SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SETOR DE LICITACOES
processo n° 1231/2018. Edital n°032/2018

ANEXO 7
MODELO DE DECLARAGAO DE PREENCHIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO,
RESSALVADA A REGULARIDADE FISCAL E DE RELACAO DE PARENTESCO

(local e data) , de de 2018.

Ao
Pregoeiro da Prefeitura Municipal de IGna
Licitacdo n© 032/2018, modalidade Pregao Presencial.

O(s) abaixo assinado(s), na qualidade de responsavel legal pela  Empresa

, inscrita no CNPJ sob o n°
DECLARA, sob as penas da lei, principalmente a disposta no art.
79 da Lei n® 10.520/02, que satisfaz as exigéncias habilitatdrias previstas no certame epigrafado,
ressalvada, todavia, a regularidade fiscal e/ou trabalhista.

Caso esta licitante se sagre vencedora, compromete-se desde ja a providenciar a regularizacao de que
trata o § 1.° do art. 43 da Lei complementar n°® 123/2006, sob pena de, se nao o fizer, saber das
consequéncias cominadas no § 2.9 do mesmo dispositivo.

Declara ainda que nado é e ndo tem em seus quadros como sécio, administrador, dirigente ou gerente,
c6njuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive,
de servidor publico do Municipio de Ilna ocupante de cargo eletivo, comissionado, efetivo, temporario
ou contratado.

[ou, caso haja relacéo de parentesco, casamento ou unido estavell*

Declara ainda que [o Sr./a Sr.2] [nome do licitante ou de sdcio, administrador, dirigente ou gerente],
[qualificacdo e indicacdo do vinculo com o licitante (socio, gerente, administrador etc,)] é [ explicacdo
da relagdo (cnjuge, companheiro, tio, sobrinho, pai, avé etc.)] do servidor municipal [/ndicacdo do
nome do servidor municipal).

Exemplo: Declara ainda que o Sr. Fulano de Tal, brasileiro, casado, administrador do licitante, é casado
com a servidora municipal Sr.@ Beltrana de Tal.

Assinatura
(denominagado ou razao social do licitante e nome do representante da empresa)

* Observagao: a relacdo de parentesco, unido estavel ou matrimonial entre o licitante ou seus sdcios,
administradores, gerentes ou dirigentes com servidores municipais ndo impede sua participacdao na
licitagdo, mas deve ser informada para fins de controle. Caso o licitante omita a informagdo sobre
eventual parentesco, casamento ou unido estavel, ser-lhe-a aplicada multa de 0,5% (meio por cento)
do valor final de sua proposta e, se caracterizada ma-fé, impedimento de licitar e contratar com o
Municipio de Itna pelo prazo de até cinco anos.

*As microempresas e empresas de pequeno porte que nao ostentem regularidade fiscal
e/ou trabalhista nao devem apresentar a declaracao do anexo 4, mas esta do anexo 7.
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ANEXO 8
CONDIGOES PARA EXPEDIGAO DE CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL

1. O licitante interessado em apresentar Certificado de Registro Cadastral (CRC) devera requeré-lo, em
peticao dirigida a Comissdo, até o terceiro dia anterior a data final para a entrega do envelope de
habilitagdo. O pedido deve ser instruido com os seguintes documentos:

I — obrigatoérios, sem os quais o CRC ndo sera emitido:

a — documento de identidade (RG) ou equivalente;

b - registro comercial, no caso de empresario individual;

c - ato constitutivo, estatuto ou contrato social e alteragdes em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, €, no caso de sociedades por acbes, acompanhado de documentos
de eleicao de seus administradores;

d - inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em
exercicio;

e - decreto de autorizacdo, caso se trate de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a
atividade assim o exigir;

f - prova de inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ);

g - certidao negativa de débitos municipal do domicilio ou sede do licitante; caso ndo conste prazo de
validade na certiddo, reputar-se-a valida por sessenta dias, contados da data de sua expedicdo;

h - certiddo negativa de débitos estadual do domicilio ou sede do licitante;

i - certiddo conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais e divida ativa da Unido;

j - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), em que se
demonstre situagao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

k - certiddao negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou extrajudicial expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica; caso ndo conste
prazo de validade na certiddo, reputar-se-a valida por sessenta dias, contados da data de sua expedicao;
| — declaragdo de que ndo possui, no quadro de pessoal, empregados com menos de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, bem como menores de dezesseis anos, em qualquer trabalho,
salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos, em atendimento ao disposto no inciso XXXIII
do art. 7.9 da Constituigdo da Republica;

m - prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante apresentacao

de certiddo negativa, nos termos do art. 642-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho.

II - facultativos:

a — alvara de licenga para localizagdo e funcionamento;

b — alvara expedido pela vigilancia sanitaria federal, estadual e municipal, a depender da atividade
exercida;

¢ - prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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d - registro ou inscricdo na entidade profissional competente;

e - balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados
na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicao por
balancetes ou balancos provisérios;

2. O interessado, quando do requerimento de seu CRC, devera apresentar os documentos (obrigatdrios
e facultativos) que guardem pertinéncia com sua forma de organizagao e objeto.

2.1. Constara no CRC a mencao aos documentos apresentados pelo interessado, inclusive com indicacao
dos respectivos prazos de validade.

2.2. Os documentos devem ser apresentados no original ou por cdpia autenticada; copias simples serao
admitidas desde que acompanhadas dos respectivos originais para conferéncia.

2.3. Para a expedicdo do CRC o interessado deve comprovar o recolhimento da taxa de cadastramento,
no valor de R$30,64 através de DAM emitido pelo Setor de Tributac3o da Prefeitura Municipal de IUna.
2.4. O CRC vigera por até um ano, contado de sua expedicao, sem prejuizo da validade dos documentos
nele referidos.

2.4.1. Vencidos ou modificados documentos referidos no CRC, pode o interessado pedir nova expedicao,
recolhida a taxa respectiva.
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ANEXO 9
MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE A EXPEDIGAO DO
CRC QUE IMPECA A PARTICIPACAO NO CERTAME

Cidade XXXX, de de 2018.

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE IUNA - PMI

DECLARAGAO INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

O licitante (Nome da Empresa) , estabelecido a (Endereco
Completo) , devidamente inscrito no CNPJ sob o n° , declara sob as
penalidades cabiveis a inexisténcia de fato superveniente a expedicdao do Certificado de Registro
Cadastral, ora apresentado para fins de habilitacdo, que o impeca de participar da Licitacdo n°
032/2018, modalidade Pregao Presencial.

(nome e assinatura do representante legal)
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ANEXO 10
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO NO© XXX/2018

Contrato que entre si celebram o Municipio de IGna Estado do
Espirito Santo e a empresa XXXXXX, na qualidade de contratante
e contratada,
respectivamente, para o fim expresso nas clausulas que o

integram.
Por este instrumento particular de Contrato, de um lado o MUNICIPIO
DE IUNA - ES, pessoa juridica de direito plblico, devidamente inscrito no CGC/MF sob o n.0
27.167.394/0001-23, com sede na Rua Desembargador Epaminondas Amaral, n.° 58, Centro, Ilna -
ES, neste ato representado pelo Sr. Weliton Virgilio Pereira, Prefeito Municipal, brasileiro, casado,
servidor publico, portador do CPF n.° 998.381.257-68 e RG n.% 11.639-8, residente e domiciliado a

Rodovia ES, n°® 185, Barra da Boa Sorte, Nossa Senhora das Gracas, neste Municipio, doravante

denominado CONTRATANTE, e de outro lado a firma , inscrita no CNPJ sob o
n.c , com sede na , neste ato representada por seu(ua) socio(a),
o(a) Sr(a). , brasileiro(a), solteiro(a)/casado(a), (profissdo)___, portador(a)

do CPF n.° e RG n.° , residente e domiciliado(a) na

doravante denominado(a) CONTRATADO(A), resolvem assinar o presente Contrato que se regera pelas

cldusulas e condicOes seguintes:

01) CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a Contratacao de empresa especializada para
prestacao de servicos em tecnologia da informacdo, incluindo os servigos de criagao,
implantacao, configuragcao, customizacao, atualizacao, suporte, licenca de uso,
hospedagem em Data Center, aplicacao de técnicas SEO e seguranca do Portal da Prefeitura
Municipal de Iana, conforme normas e especificagdes do processo licitatorio n® 032/2018 na

modalidade Pregao Presencial do tipo menor preco global.

02) CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR E CONDICOES DE PAGAMENTO:

2.1. O valor global do presente Contrato é de R$ (extenso).
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2.2. O(s) pagamento(s) sera(ao) efetuado(s) dentro dos 30 (trinta) dias seguintes ao da apresentagao
a Prefeitura Municipal de IGna de documento(s) fiscal(is) habil(eis), sem emendas ou rasuras e ter
ocorrido o recebimento na forma prevista no art. 73 da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes.

2.2.1. Ocorrendo erros na apresentacao do(s) documento(s) fiscal(is), o(s) mesmo(s) sera(do)
devolvido(s) ao fornecedor para corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacdo da nova fatura, devidamente corrigida.

2.3. O Contratante podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo Ihe forem devidos
pelo fornecedor, em decorréncia de inadimplemento contratual.

2.4. Os pagamentos serdo efetuados através de depdsito em conta corrente do fornecedor, no Banco
por ele indicado, e serdo contados da data de certificacao/aceitacao do objeto licitado, constante no
verso da Nota Fiscal/Fatura em 02 (duas) vias, com o visto do funciondrio competente para o
recebimento e conferéncia dos mesmos.

2.5. Em caso de atraso no pagamento, a Contratada fard jus a percepcdo dos indices oficiais de
remuneracado basica e juros aplicados a caderneta de poupanca desde o inadimplemento até o efetivo
pagamento.

03) CLAUSULA TERCEIRA - EXECUGAO, FISCALIZAGAO E ACEITAGAO:

3.1. A execugao deste instrumento sera acompanhada e fiscalizada por servidor previamente designado
pela Administracdo, que anotara em registro préoprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execugao
do presente, determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos observados e
deverd atestar a execucao do objeto, observadas as disposicoes deste contrato, sem o que nado sera
permitido qualquer pagamento. O agente fiscalizador do contratante sera o Sr/Sra XXXX, matricula n®
XXXX, nomeado por Portaria subscrita pelo Secretario Municipal de Gestdo.

3.2. Cabe ao fornecedor permitir e facilitar a fiscalizacdo e a inspecdo, em qualquer dia e hora devendo
prestar todas as informagdes e esclarecimentos solicitados.

3.3. A fiscalizacdo sera exercida no interesse exclusivo do Municipio e ndo exclui nem reduz a

responsabilidade do fornecedor por qualquer irregularidade.

04) CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS:

4.1. As despesas decorrentes deste certame correrdo pela dotacdo orcamentaria
050001.0412200052.012.33903900000 — Ficha 044,

080001.1212200122.040.33903900000 — Ficha 138.

110001.1030100192.072.33903900000 — Ficha 010.

110002.1030100202.077.33903900000 — Ficha 030, desde ja autorizado o empenho pelo Ordenador

de Despesa.

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br



SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SETOR DE LICITACOES
processo n° 1231/2018. Edital n°032/2018

05) CLAUSULA QUINTA — CONDICOES DE EXECUCAO DO OBJETO E VIGENCIA DO
CONTRATO:

5.1. As condigOes de execucdo do objeto serdo conforme informadas no anexo 10 - A deste termo.
5.2. O contrato vigera por 12 (doze) meses contados a partir do dia da publicacdo resumida de seu
instrumento na imprensa oficial do Estado, podendo ser prorrogado de acordo com a Lei 8.666/93.
5.2.1. A critério da Administracdo, o contrato podera ter sua vigéncia prorrogada mediante justificativa
aprovada pela autoridade superior.

06) CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES E SANCOES ADMINISTRATIVAS:

6.1. As empresas que nao cumprirem as normas de licitacdo e as obrigacOes contratuais assumidas
estardo sujeitas as sangdes e penalidades estabelecidas no edital e na Lei federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e 10.520/2002 quais sejam:

6.1.1. Adverténcia;

6.1.2. Multa:

a) 0,33% por dia de atraso, na entrega do produto ou execucdo do servico/fornecimento, calculado
sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%;

b) 10% em caso da ndo entrega do produto, ndo execugao do servigo/fornecimento ou rescisao
contratual, por culpa da contratada, calculado sobre a parte inadimplente;

c) de até 20% calculado sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do
contrato, exceto prazo de entrega;

d) d) Multa 1% por dia sobre o valor total dos lotes arrematados pelo licitantes, limitado a 15%, pelo
nao cumprimento do prazo de assinatura da ata, calculada pela formula:

M=0,01 xCxD

Onde:

M = Valor da Multa,

C = Valor da ata

D = Numero de dias de atraso

6.1.3. Suspensao: suspensdo temporaria de participagao em licitacdo e impedimento de contratar com
a Administragdo, por prazo nao superior a 05 (cinco) anos, quando a fornecedora convocada dentro do
prazo de validade da sua proposta:

a) ndo celebrar o contrato no prazo de sete dias corridos, contados do recebimento da convocacao;

b) deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa, exigida para o certame;

) ensejar o retardamento da execucao de seu objeto;

d) ndo mantiver a proposta;

e) falhar ou fraudar na execucdo do contrato;

f) comportar-se de modo inidoneo;
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g) cometer fraude fiscal;

h) por prazo indeterminado, quando a empresa receber qualquer das multas previstas e ndo efetuar o
pagamento.

6.1.4. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica, em caso de
faltas graves apuradas por intermédio de processo administrativo.

6.2. Na aplicacdo das penalidades previstas neste termo, a administracdo considerara, motivadamente,
a gravidade da falta, seus efeitos, bem como os antecedentes da licitante ou contratada, graduando-as
e podendo deixar de aplica-las, se admitidas as justificativas da licitante ou contratada, nos termos do
que disp0e o art. 87, caput, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993.

6.3. A verificacao posterior de que, nos termos da lei, o declarante nao se enquadra como microempresa
ou empresa de pequeno porte, caracterizara crime de fraude a licitacdo, conforme previsto no art. 90
da Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e implicara na aplicacao de sangles e penalidades
estabelecidas na Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, suas alteracdes posteriores, garantido
o direito ao contraditério e a ampla defesa.

6.4. Nenhum pagamento serd realizado a contratada enquanto pendente de liquidacao qualquer

obrigagdo financeira que lhe for imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

07) CLAUSULA SETIMA — DA RESCISAO:
7.1. A rescisao do contrato podera ocorrer nas hipoteses e condigdes previstas nos artigos 78 e 79 da

Lei Federal 8.666/93, no que couber, com aplicacdo do artigo 80 da mesma Lei, se for o caso.

08) CLAUSULA OITAVA — DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES:
8.1. Constituem obrigagdes do Contratante:

8.1.1. Executar os servigos conforme especificacdes deste termo de referéncia;

8.1.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes

resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

8.1.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), ficando a
CONTRATANTE autorizada a descontar dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor

correspondente aos danos sofridos;
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8.1.4. Utilizar empregados habilitados e com amplo conhecimento dos servigos a serem executados, em

conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

8.1.5. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as
demais previstas na legislacdao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
CONTRATANTE;

8.1.6. Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos

Servigos;

8.1.7. Nao permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor de

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

8.1.8. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,

todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

8.1.9. Executar os servicos conforme especificacdes técnicas definidas deste termo de referéncia, nao

podendo nunca ser inferior a esta;

8.1.10. Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE,

relacionados com o objeto deste termo de referéncia;

8.1.11. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente em relacdo

aos servigos que forem objetos do contrato e prestar os esclarecimentos necessarios;

8.1.12. Atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias dos Fiscais do Contato e do Gestor do

Contrato inerentes a execugao do objeto contratual;

8.1.13. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo dos servicos pela
CONTRATANTE, cujo representante terd poderes para sustar os mesmos, total ou parcialmente, a
qualquer tempo, sempre que considerar a medida necessaria, e recusar os servicos e que julgar

inadequados;

8.1.14. Emitir relatério detalhado da execucdo da ordem de fornecimento emitida;
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09) CLAUSULA NONA - ALTERAGCOES CONTRATUAIS:

9.1. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:

9.1.1. Unilateralmente pelo Contratante:

9.1.1.1. Quando houver modificacao das especificacdes, para melhor adequacdo técnica dos seus
objetivos;

9.1.1.2. Quando necessaria a modificacdao contratual em decorréncia de acréscimos ou diminuigao
quantitativa do seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 8.666/93 e suas alteragdes.

9.1.2. Por acordo entre as partes:

9.1.2.1. Quando necessaria a modificagao do regime de execugdo dos servicos em face de verificacao
técnica da inaplicabilidade nos termos contratuais originarios;

9.1.2.2. Quando necessaria a modificacao da forma de pagamento por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantidos o valor inicial atualizado, vedada a antecipacdo do pagamento, sem a
correspondente execucao dos servicos;

9.1.2.3. O Contratado se obriga a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem nas contratacoes, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do Contrato.

9.1.2.4. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicoes legais, quando ocorridos apos a data de apresentacdao da proposta, de
comprovada repercussao nos pregos contratados, implicardo a revisdo destes para mais ou para menos
conforme o caso;

9.1.2.5. Em havendo alteracdo unilateral do Contrato que aumente os encargos do Contratado, o

Contratante restabelecera por aditamento o equilibrio econdmico financeiro inicial.

10) CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICf)ES GERAIS:

10.1. E vedado a subcontrataco total ou parcial dos servigos a serem prestados, exceto o servico de
Hospedagem em data center.

10.2. Fica o Contratante isento de qualquer acao civil, criminal, trabalhista, ou qualquer outra relativa
ao presente Contrato, ficando o Contratado responsavel por tudo o que vier a ocorrer durante o periodo
do Contrato.

10.3. O presente Contrato sera publicado, em resumo, na Imprensa Oficial, dando-se cumprimento ao
disposto no artigo 61, paragrafo Unico da Lei n.° 8.666/93, correndo a despesa por conta do contratante.
10.4. Aplica-se a execucao deste termo contratual, em especial aos casos omissos, a Lei n°® 10.520/02

e Lei n.° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.
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10.5. Integra este contrato o pertinente edital de licitacdo e respectivos anexos, cujas disposicoes

vinculam ambas as partes.
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11) CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO:

11.1. Elegem o Foro da Comarca de Ilna - ES, para dirimir quaisquer duvidas ou contestag6es oriundas

deste instrumento e que ndo possam ser resolvidas por meios administrativos, renunciando-se

expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e

forma, para que produza seu efeito legal, apds lido e achado conforme.

Este contrato é integrado dos seguintes anexos:

I — Anexo 10 - A — Termo de Referéncia;

II — Anexo 10 — B — Pregos contratados.

IGna - ES, de

CONTRATANTE

Prefeitura Municipal de Ilna
Weliton Virgilio Pereira

Prefeito Municipal

Secretaria Municipal de Saude

Vanessa Leocadio Adami

Secretaria Municipal de Saude

CONTRATADO

XXXXX (Firma)
XXXXX (Representante legal)

de 2018.
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13. OBJETO

13.1.
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ANEXO 10-A
TERMO DE REFERENCIA

Contratagao de empresa especializada para prestacdo de servicos em tecnologia da
informacdo, incluindo os servicos de criacdo, implantacdo, configuracao,
customizagdo, atualizagao, suporte, licenca de uso, hospedagem em Data Center,

aplicagao de técnicas SEO e seguranga do Portal da Prefeitura Municipal de IlUna.

14. JUSTIFICATIVA

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

A pos-modernidade requer que a sociedade esteja minimamente inserida no
contexto tecnoldgico, para que possa, por um lado, garantir aos cidadaos o acesso
a informacgdo, por outro lado, permitir-lhes usufruir dos servicos e beneficios
disponiveis. J& ndo é mais possivel, na atualidade, manter-se excluido de servicos

basicos de informacao e comunicagao do Poder Publico.

As ideias de participacao e controle social estdo intimamente relacionadas por meio
da participacdo na gestdo publica, os cidadaos podem intervir na tomada da decisdo
administrativa, orientando a Administracdo para que adote medidas que realmente
atendam ao interesse publico e, a0 mesmo tempo, podem exercer controle sobre a

acdo do Executivo, exigindo que o gestor publico preste contas de sua atuagao.

A participacao continua da sociedade na gestdo publica é um direito assegurado pela
Constituicdo Federal, permitindo que os cidaddos ndo sé participem da formulagao
das politicas publicas, mas, também, fiscalizem de forma permanente a aplicacdo
dos recursos publicos. Assim, o cidaddo tem o direito ndo s de escolher, de quatro
em quatro anos, seus representantes, mas também de acompanhar de perto,
durante todo o mandato, como esse poder delegado estd sendo exercido,

supervisionando e avaliando a tomada das decisdes administrativas.

E de fundamental importancia que cada cidad&o assuma essa tarefa de participar da

gestao publica e de exercer o controle social do gasto do dinheiro publico.

A Controladoria-Geral da Unido (CGU) é um dos drgaos de controle da correta

aplicagao dos recursos federais repassados a estados, municipios e Distrito Federal.
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No entanto, devido as dimensdes do Estado Brasileiro e do nimero muito grande de
municipios que possui (5.560), a CGU conta com a participacao dos cidadaos para

gue o controle dos recursos seja feito de maneira ainda mais eficaz.

Com a ajuda da sociedade, serd mais facil controlar os gastos do Poder Publico e

garantir, assim, a correta aplicacdo dos recursos publicos.

Esta contratac3o visa aumentar a eficiéncia e Transparéncia do Executivo, atendo

aos requisitos da Lei de Acesso & Informacdo e aos Orgdos de Controle Externo.

A contratacao abrangera todas as instituicdes publicas municipais representadas

pela Prefeitura Municipal de Itna;

MODALIDADE DE LICITACAO

15.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia enquadram na categoria de bens e
servicos comuns, de que trata a Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, e o Decreto
n® 5.450, de 31 de maio de 2005, por possuirem padroes de desempenho e
caracteristicas gerais e especificas usualmente encontradas no mercado;

15.2. Assim, entende-se que a modalidade de licitacdo devera ser PREGAO, a ser realizada
na forma PRESENCIAL, com vistas a obter a melhor proposta para a Administracao
Publica.

DO SERVICO

16.1. Hospedagem em data center

16.1.1. Data Center:

16.1.1.1. Servidor totalmente gerenciado, com infraestrutura robusta e

segura;

16.1.1.2. Deve possuir rede totalmente redundante com monitoramento e

gerenciamento do servidor 24 horas por dia, 7 dias por semana;

16.1.1.3. Possuir arquitetura de 64 bits, compativel com 32 bits;
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16.1.1.4.

16.1.1.5.

16.1.1.6.

16.1.1.7.

16.1.1.8.

16.1.2. Backup:

16.1.2.1.

16.1.2.2.
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Possuir os recursos de programagao e banco de dados: MySQL,
PHP, Perl, Python, Ruby (onRails), CGI, Fast CGI, Curl, CPAN,
Biblioteca GD, Acesso SSH, Cron;

Possuir os recursos de correio eletronico: Contas de correio
eletronico POP3, IMAP, Webmail, Protecdo AntiSpam, auto

responder, redirecionamento de correio eletronicos;
Largura de banda mensal minima de 1TB;
Espaco disponivel total minimo de 1TB;

Possuir criptografia SSL (Secure Socket Layer), utilizando

protocolo https;

Backup online automatico do site e do banco de dados;

Possibilitar a realizacdo de backup manual;

16.1.3. Seguranca:

16.1.3.1.

16.1.3.2.

16.1.3.3.

16.1.3.4.

16.1.3.5.

Deve realizar varreduras didrias em todo o site, em busca de
potenciais problemas de seguranga, como malwares e virus, por

exemplo;

Deve verificar correio eletronico, aplicacoes, FTP, SQL, XSS, além

de monitorar alteragbes de arquivos do site;
Deve realizar monitoramento de blacklist;
Deve realizar verificacdo de SPAM;

Deve realizar verificagao de SSL;
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I .
16.1.3.6. Deve realizar verificagao de Postal Mail;
16.1.3.7. Deve realizar verificagdo de SQL Injection;
16.1.3.8. Deve realizar verificacdo de Verificagdo de XSS (Cross Site
Scripting);
16.2. Requisitos técnicos basicos

16.2.1. A CONTRATADA devera manter os requisitos técnicos especificados

abaixo, durante a prestacdo do servico:

16.2.1.1.

16.2.1.2.

16.2.1.3.

16.2.1.4.

16.2.1.5.

16.2.1.6.

16.2.1.7.

16.2.1.8.

Manter a estrutura de navegagdo ergondmica e intuitiva;
Manter o tempo de resposta confortavel e aceitavel;

O portal devera ser responsivo e adequar a qualquer tamanho
de tela, ou seja, reposiciona os elementos do site, a fim de
manté-lo com uma rolagem vertical apenas, e fazer com que n3ao
tenha a barra inferior (Horizontal) de rolagem. Se o portal possuir
uma barra lateral com chamadas diversas, estes deverdao ser

reposicionados;

Utilizar HTML e CSS compativeis com os padrdes web que

permitam leitura a partir de qualquer navegador e plataforma;
Aplicar testes sistematicos;

Realizar analises sistematicas para identificar problemas e nao-

conformidades;

Realizar anadlise permanente de mercado, visando inovacoes;

Ill

Gerar automaticamente o arquivo “sitemap.xml” na raiz do
portal, com todas as URLs existentes, respeitando o limite de

50.000 URLs por arquivo;
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16.2.1.9.

16.2.1.10.

16.2.1.11.

16.2.1.12.

16.2.1.13.

16.2.1.14.
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Gerar automaticamente o arquivo especifico e configurado

|II

“sitemap-google-news.xml” na raiz do portal, com todas as URLs
existentes, respeitando o limite de 50.000 URLs por arquivo e

publica-lo no Google;

Gerar o arquivo “robots.txt” na raiz do portal, com todas as
permissdes necessarias ao perfeito acesso dos robds de

pesquisa;

Gerar automaticamente os dados abertos para livre utilizacao,
através de URL prépria e manter uma pagina explicando sua

utilizacdo, assim como a relacdo de informacdes disponiveis;

Gerar automaticamente saida em RSS para noticias e manter
uma pagina explicando sua utilizagdo, assim como a relagdo de

informacoes disponiveis;

Os dados abertos devem estar disponiveis no minimo nos
seguintes formatos: JSON, XML, HTML e CSV;

Toda a infraestrutura das paginas do portal, deverdo ser
implementadas com técnicas de SEO para um bom

posicionamento do portal nos sites de busca;

16.2.1.14.1. Implementar dados estruturados de
schema.org através de vocabulario que os mecanismos

de pesquisas reconhegam;

16.2.1.14.2. Implementar de forma dinamica no
minimo as meta tags: viewport, description, robots e

meta tag especificas para redes sociais;

16.2.1.14.3. Implementar de forma dinamica o URL

preferencial como elemento do link canonical.

16.2.1.14.4. Implementar o gerenciamento do

Google analytics e Google News;
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16.2.1.14.5. Todas as imagens devem possuir

implementado das tagsalt e title;

16.3. O portal devera ser composto por area publica e restrita;

16.3.1. Area publica: acessada pelos cidaddos anénimos da Internet, onde estara

disponivel o contetido publicado pelo érgao publico;

16.3.2. Area restrita: acessada por usudrios identificados e devidamente
autenticados pelo portal de seguranca do site. A fungao da area restrita do
Portal da CONTRATANTE ¢é estratégica e, é uma ferramenta que permite a
disponibilizacdo centralizada, estruturada e personalizada de informacgdes
internas e externas. Podendo ser acessado de qualquer lugar, em qualquer
horario. Esta ferramenta web apresenta informacdes para colaboradores e
gestores por meio de login e senha Unicos. Com isso a ferramenta permite
gue os profissionais tenham acesso de forma rapida e segura aos dados
necessarios para o dia a dia. Assim, descentraliza acdes dos setores da
CONTRATANTE e possibilita que seus esforgos sejam concentrados em

outras atividades estratégicas;

16.4.  Area publica

16.4.1. Cadastro de usuario publico

16.4.1.1. Devera possuir cadastro de cidaddos para que os mesmos se

registrem no portal;

16.4.1.2. Todos 0s servicos que necessitem de registro, deverdo utilizar
este cadastro como acesso Unico para todas as funcionalidades

e modulos;
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16.4.1.3.

16.4.2. Licitacoes

16.4.2.1.

16.4.2.2.

16.4.2.3.

16.4.2.4.

16.4.2.5.

16.4.2.6.

16.4.2.7.
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Os registros individuais minimos que o portal devera armazenar
sao: nome completo, celular, telefone, data de cadastro, data da
ultima alteragdo, CPF ou CNPJ, Tipo de pessoa fisica ou juridica,

correio eletronico e senha;

O acesso a pagina de licitagGes, seus registros e documentos,

devem ser publicos e ndo necessitar de registro do cidaddo;

Deve haver a possibilidade de o cidadao receber avisos do
processo licitatério que desejar, isto apds se registrar no portal
através das acbes descritas no item 4.4.1 Cadastro de usuario

publico;

Os registros individuais das licitacOes, deverao permitir vincular
arquivos, que serdo disponibilizados para que o cidadao
cadastrado ou nao, possa efetuar o download dos mesmo a fim

de participar do certame licitatorio;

O portal devera informar o status da licitagdo, possibilitando

assim a geragao de relatorios;

O portal devera ser capaz de possibilitar o cadastro de videos do

certame licitatorio;

O portal devera ser capaz de disponibilizar o valor total anual
economizado pelos certames licitatérios ocorridos de forma

global e agrupados anualmente;

Apds a retirada de algum documento pelo cidad3ao, o portal
devera armazenar esta informagdo para a geracdo de relatorios
gerenciais de transparéncia. Caso o cidaddo opte pelo acesso

anbnimo, este armazenamento de registro deve ser ignorado;

na/ES, CEP 29 390-000
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16.4.2.8. O portal devera possibilitar o envio de correio eletronicos
automaticamente para todos os usudrios cadastrados que
realizaram download de arquivos, caso haja alteragdes ou
adicdes de novos documentos no registro da licitacdo em

questdo;

16.4.2.9. O portal devera possui uma pagina prépria para pesquisas de
licitacdes, onde devera permitir filtrar no minimo por: situacdo
da licitacdo, género da licitacao, modalidade da licitac3o, recurso

da licitagdo, data e palavras chave;
16.4.2.10. O portal devera segmentar todas as licitacdes cadastradas por:

16.4.2.10.1. Modalidade (ex.: pregao presencial,

convite, chamada publica e etc.);

16.4.2.10.2. Recurso (ex.: fundo nacional de saude,

ministério das cidades e etc.);

16.4.2.10.3. Género (ex.: combustivel, tecnologia,

suprimentos e etc.);

16.4.2.10.4. Status (ex.: homologada, suspensa,

deserta e etc.);

16.4.3. Documentos

16.4.3.1. O acesso a pagina de documentos, seus registros e arquivos
devem ser publicos e n3o necessitar de cadastro do cidadao no

portal;

16.4.3.2. Deve haver a possibilidade de o cidad3ao receber avisos do
documento que desejar monitorar, isto apds se registrar no
portal através das agdes descritas no item 4.4.1 Cadastro de

usuario publico;

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br



SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO
SETOR DE LICITACOES
processo n° 1231/2018. Edital n°032/2018

16.4.3.3. Os registros individuais dos documentos, deverdo permitir
vincular arquivos, que serao disponibilizados para que o usuario

web cadastrado possa efetuar o download dos mesmos;

16.4.3.4. O portal devera informar o status do documento, se estad

encerrado ou vigente;

16.4.3.5. Na pagina de documentos devera estar disponivel opcao de
monitorar o documento, onde o internauta apos se registrar,
receberd automaticamente correio eletronicos o informando das
alteragdes dos documentos, assim como vencimento dos

mesmos;

16.4.3.6. Esta gestdo de documentos se refere a atas de registro de preco,

contratos, convénios, etc.;

16.4.3.7. O portal deverd permitir pesquisas no minimo por: status, tipo
de documento, contratantes, fiscal de documentos, data e

palavras chave;

16.4.4. Orgdos

16.4.4.1. Deverd haver uma pagina individual para cada érgao, contendo
seu organograma, hierarquia organizacional, descricdo da
funcdo, funciondrios vinculados, endereco, horario de
funcionamento, o6rgdos vinculados, licitagbes vinculadas,

documentos vinculados e noticias vinculadas;

16.4.5. Legislacao

16.4.5.1. A pagina de legislacoes devera possuir pesquisa por: palavra-
chave, data, tipo de norma, origem da norma e situagao da

norma;
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16.4.5.2.

16.4.5.3.

16.4.5.4.

16.4.5.5.

16.4.5.6.

16.4.5.7.

16.4.5.8.
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As normas devem exibir suas referéncias a outras normas,

informado o tipo de referéncia (alteracao, citacdo, etc.);

As normas devem exibir outras normas referenciadas por esta,

exibindo o tipo de referéncia (alteracdo, citacao, etc.);

As normas existentes devem ser disponibilizadas digitalizadas em
formato PDF;

As novas normas devem ser disponibilizadas além do formato
PDF, em texto e indexadas, identificando todos os atos

vinculados;

As normas indexadas devem ser consolidadas, inserindo todas as

alteracGes que ocorrerem;

As normas consolidadas devem possuir a opcao de exibicao em
formato compilado, exibindo o texto vigente sem redagdes

anteriores;

A CONTRATADA devera realizar a digitalizagdo, indexacdo,
consolidagdo e compilacao das novas normas inseridas apds a

efetivacdo da contratacao;

16.4.6. Processo seletivo e concurso publico

16.4.6.1.

16.4.6.2.

16.4.6.3.

16.4.6.4.

Possuir pagina com listagem de todos os processos existentes;

A pagina individual do processo deve possuir informagoes

detalhadas de acordo com o especificado no edital do processo;

Deve possibilitar o cadastramento do candidato para a realizacdo

de matricula no processo;

Deve possuir listagem de todos os candidatos inscritos;
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16.4.6.5.

16.4.6.6.

16.4.6.7.

16.4.6.8.

16.4.6.9.

16.4.6.10.

16.4.6.11.

16.4.6.12.

16.4.7. e-SIC

16.4.7.1.

16.4.7.2.
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Deve possuir relacdo cronoldgica de todos os arquivos

disponiveis para o processo;

Exibir na area publica ou restrita, relatérios gerenciais do
processo como: relacdo de inscricdes por cidade, total de
inscricbes, total de candidatos, listagens geral, relatdrios

estatisticos;

Deve permitir inscrigdes no periodo das mesmas. Este prazo deve

ser cadastrado na area restrita do portal;

Antes e ap0s o prazo de inscrigao, deve haver aviso informando

a data de abertura e encerramento do processo;

A abertura e encerramento de inscricdes deve ocorrer de forma

automatica pelo portal;

Possuir area especifica com relacdo de perguntas frequentes com

suas respectivas respostas;

Apods a realizacdo da inscricdo, o candidato deve receber um
correio eletronico com as informagdes da inscricdo e um

comprovante da mesma;

O comprovante de inscricdo deve estar disponivel de forma

permanente, apds o candidato se registrar no portal;

A pagina do Sistema Eletronico do Servico de Informacdes ao
Cidadao (e-SIC) deve atender a legislagdo vigente sobre o tema,

em especial a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

Sem prejuizo ao item anterior, deve estar disponivel acesso aos
dados abertos do e-SIC;
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16.4.7.3.

16.4.7.4.

16.4.7.5.

16.4.7.6.

16.4.7.7.

16.4.7.8.

16.4.7.9.

16.4.7.10.

16.4.8. Ouvidoria

16.4.8.1.

16.4.8.2.
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Disponibilizar as perguntas frequentes com suas respectivas

respostas;

Deve ser possivel através do nimero de protocolo do pedido
publico, localizar e visualizar o mesmo sem a necessidade de

cadastro no portal;

Deve ser necessario o cadastro do cidadao para efetuar uma
solicitagao de informacdo, atendendo os requisitos da Lei 12.527
sobre excesso de exigéncias. Este cadastro deve ser conforme o

descrito no item 4.4.1 deste Termo de Referéncia;
Deve estar disponivel link para todas as legislacdes pertinentes;

Deve estar disponiveis formularios e arquivos pertinentes ao e-

SIC e de interesse do cidadao;

Deve estar disponivel os relatdrios gerenciais do e-SIC, conforme

legislagao citada;

Deve estar disponivel os relatérios anuais do e-SIC, conforme

legislagao citada;

Todas as interagbes do pedido ja realizado, deve ser informado
ao cidadao através de correio eletronico, de forma automatizada

pelo portal;

A CONTRATADA devera criar a pagina de ouvidoria atendendo a

legislacao vigente sobre o tema;

Todas as informagdes necessarias estao disponiveis no enderego

eletronico http://www.ouvidorias.gov.br;
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16.4.9. Videos
16.4.9.1.
16.4.9.2.
16.4.9.3.

gy
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O portal devera possui uma pagina para pesquisas de videos,
onde devera permitir filtrar os registros da pesquisa no minimo

por: data e palavras chave;

O portal devera possuir pagina especifica para o video, contendo:
titulo, subtitulo, imagem principal, legenda da imagem, data de
publicacao, data de alteracdo, autor, fonte, texto, opcao para
compartilhamento nas principais redes sociais, op¢ao de imprimir
0 video, opgao para exportar a pagina em outros formatos como
PDF, endereco URL para divulgacao, endereco URL reduzida
gerada automaticamente, contador de visitas, permitir exibir o
video dentro do periodo de publicagdo informado em seu

cadastro na area restrita e exibir as tags do video;

Deve permitir a transmissao ao vivo pela internet;

16.4.10. Galeria de Fotos

16.4.10.1.

16.4.10.2.

O portal devera possui uma pagina para pesquisas de galeria de
fotos, onde devera permitir filtrar os registros da pesquisa no

minimo por: data e palavras chave;

O portal devera possuir pagina especifica para a galeria de fotos,
contendo: titulo, subtitulo, imagem principal, galeria de imagens
ilimitadas, todas as imagens devem possuir legenda, data de
publicacao, data de alteracdo, autor, fonte, texto, opcao para
compartilhamento nas principais redes sociais, op¢ao de imprimir
a galeria, opgdo para exportar a pagina em outros formatos como
PDF, enderego URL para divulgagao, enderego URL reduzida
gerada automaticamente, contador de visitas, permitir exibir a
galeria dentro do periodo de publicagdao informado em seu

cadastro na drea restrita e exibir as tags da galeria de fotos;
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16.4.11. Noticias

16.4.11.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de noticias,
onde devera permitir filtrar os registros da pesquisa no minimo

por: editoria, data e palavras chave;

16.4.11.2. O portal devera possuir pagina especifica para a noticia,
contendo: titulo, subtitulo, imagem, legenda da imagem, data de
publicacao, data de alteracdo, autor, fonte, matéria da noticia,
opgao para compartilhamento nas principais redes sociais, opgao
de imprimir a noticia, opcdo para exportar a pagina em outros
formatos como PDF, endereco URL para divulgacdo, enderego
URL reduzida gerada automaticamente, contador de visitas,
permitir exibir a noticia dentro do periodo de publicacdo
informado em seu cadastro na area restrita e exibir as tags da

noticia;

16.4.12. Mural eletronico

16.4.12.1. Deve possuir pagina com as publicagdes no mural, contendo
certiddo de comprovacdo de publicacdo, emitida pelo proprio
portal, que contenha mecanismos de seguranca para

comprovacao e autenticidade da mesma;

16.4.12.2. A autenticagao publicada no mural deve ser possivel referenciar
qualquer tipo de publicacdo do Portal: arquivos, licitacao,
contrato, Atos oficiais, legislacao, 6rgdo, pagina, noticias, videos,

galerias, processo seletivo e outras que possam ser solicitadas.
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16.4.13. Atos Oficiais

16.4.13.1.

16.4.13.2.

16.4.13.3.

16.4.13.4.

Deve gerar automaticamente ao final de cada dia um arquivo no
formato PDF, contendo todas as publicagdes realizadas no mural

eletronico que forem sinalizadas como ato oficial;

Os atos oficiais gerados devem possuir pagina especifica para
sua localizagao, contendo mecanismos de pesquisas por data e

palavra-chave;

Todos os arquivos gerados devem possuir uma chave Unica como
mecanismos de seguranca para comprovacao de autenticidade,

além de possibilitar sua localizacdo através da mesma;

Os arquivos devem ser gerados automaticamente pelo sistema,

sem a necessidade de acgdes de terceiros;

16.4.14. Transparéncia

16.4.14.1.

16.4.14.2.

Deve possuir pagina inicial com todas as informagbes do portal

da transparéncia para facilitar a localizacdo dos registros;

Deve atender a Lei do Portal da Transparéncia (Lei
Complementar n°® 131/2009), que estabeleceu a obrigatoriedade
de ampla divulgacdo, inclusive em meios de eletronicos de
acesso publico, a planos, orgamentos e leis de diretrizes
orcamentarias, bem como a prestagdes de contas, execugao
orcamentaria e gestdo fiscal e atender a legislacao federal no

que tange a acessibilidade de acesso ao portal;

16.4.15. Calendario

16.4.15.1.

Deve possuir pagina com calendario de todas as agdes

agendadas;
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16.4.15.1.1. Calendario geral com todas as

agendas;

16.4.15.1.2. Calendario na pagina de licitagdes com

todas as licitacoes;

16.4.15.1.3. Calendario com a agenda das
secretarias;

16.4.15.1.4. Calendario com as agendas dos
conselhos;

16.4.15.1.5. Calendario com a agenda dos eventos;

16.4.15.1.6. Calendario com a agenda dos

processos seletivos;

16.4.16. Casa dos conselhos

16.4.16.1. O acesso a pagina dos conselhos, seus registros e documentos,

devem ser publicos e ndo necessitar de registro do cidadao;

16.4.16.2. Deve haver a possibilidade de o cidadao receber avisos da
agenda de reunides dos conselhos que desejarem acompanhar,
isto apds se registrar no portal através das agGes descritas no

item 4.4.1 Cadastro de usuario publico;

16.4.16.3. Os registros individuais dos conselhos, deverdo permitir vincular
arquivos como atas, que serdao disponibilizados para que o

cidadao cadastrado ou ndo, possa efetuar o download;

16.4.16.4. O portal devera ser capaz de possibilitar o cadastro de videos da

reuniao do conselho;

16.4.16.5. A pagina devera possibilitar filtrar as informagdes por ano e més;
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16.4.17. Controle de numeracao de documentos oficiais

16.4.17.1. Deve possui na area publica ou restrita area especifica para
acesso restrito, isto €, apds se registrar e possui permissao de
acesso especifico, pagina deve realizar controle automatico da
numeracao dos documentos oficiais como: Memorandos, Oficios,

Portarias e etc.;

16.4.17.2. Apds a reserva do nimero, o portal deve manter cadastro e

vinculo entre a reserva e o usuario que solicitou;

16.4.17.3. A numeracdo deverd ser de acordo com o solicitado pela
CONTRATADA;

16.4.18. Mapa do Site

16.4.18.1. Deve possuir uma pagina atualizada automaticamente, com o
mapa de todo o portal, com links para todas as paginas,

hierarquicamente;

16.4.19. Formulario de Contato

16.4.19.1. Deve possuir uma pagina com o endereco atualizado da
CONTRATANTE juntamente com um formuldrio de contato e um
mapa com a localizacdo da CONTRATANTE;

16.4.20. Perguntas Frequentes

16.4.20.1. Deve possuir uma pagina contento as perguntas frequentes e

suas respectivas respostas;
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16.4.20.2. As perguntas e respostas devem ser previamente cadastradas na

area restrita;

16.4.21. Acessibilidade

16.4.21.1. Deve possuir uma pagina informando todos os mecanismos de

acessibilidade disponivel no portal;

16.4.21.2. O portal deve possuir a funcionalidade de aumentar ou diminuir

a fonte do site;

16.5.  Area restrita
16.5.1. Permissoes
16.5.1.1. Devera possuir gestdo de usuarios;

16.5.1.2. Deve possuir cadastro de permissdes por grupo de usuarios e/ou

usuario, que permita:

16.5.1.2.1. Inclusdo de registros;

16.5.1.2.2. Exclusdo de registros;

16.5.1.2.3. Alteracdo de registros;

16.5.1.2.4. Exibicao de registros geral;

16.5.1.2.5. Exibicdo de registros de outros usuarios;

16.5.1.2.6. Informar de forma individual, quais moddulos ou

servicos o usuario podera acessar, exemplo:

16.5.1.2.6.1. Usudrio 1 pode acessar e-SIC (apenas
visualizar dados) e Processo Seletivo (inserir
e alterar);
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I .
16.5.1.2.6.2. Usuario 2 pode acessar tudo (apenas
visualizar);
16.5.1.2.6.3. Usuario 3 pode acessar apenas o e-SIC

(alterar e excluir);

16.5.2. Legislacao:

16.5.2.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo do ato,
fonte, ementa, numero, data, origem do ato, autoria, situacao,

tipo de ato, e contelido textual do ato em html;

16.5.2.2. Os atos normativos sofrem ao longo do tempo varias alteracoes,
novas regulamentacdes, sancdes, entre outras dezenas de
acoes, deste modo, o contelido original precisa ser relacionado
com estas novas redagoes. Disponibilizar em cada norma uma
listagem de todos os outros atos que se encontram dentro da

mesma;
16.5.2.3. Listagem da correlagdo em que a norma atual é referenciada;

16.5.2.4. Cadastro do documento original da norma;

16.5.3. Orgdo

16.5.3.1. Os registros minimos para armazenamento s3o: nome do 6rgao,
horario de funcionamento, endereco web, funcionarios, data de

cadastro e data da ultima alteracao;

16.5.4. Documentos

16.5.4.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo, data de

assinatura, data de vigéncia, nimero do processo, valor total,
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aditivos, descricdo, endereco web, situagdo, arquivos, a origem

do documento;
16.5.4.2. Deve fazer a gestao do vencimento dos documentos;

16.5.4.3. Deve emitir relatérios gerenciais conforme necessidade da
CONTRANTATE;

16.5.5. Perguntas Frequentes

16.5.5.1. Deve fazer a gestao das perguntas frequentes e suas respectivas

respostas separadas por categorias e/ou 6rgaos;

16.5.6. Casa dos Conselhos

16.5.6.1. Permitir o cadastramento de documentos como atas para

disponibilizar para download;

16.5.6.2. Os registros minimos para armazenamento sdo: Nome do
conselho, membros do conselho e suas respectivas fungoes;
documentos produzidos, agenda de reunides, noticias

relacionadas, data, data da Ultima alteragao;

16.5.7. Paginas

16.5.7.1. Deve permitir o cadastramento e publicagdo de paginas no

portal;

16.5.7.2. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo, resumo,
enderego web, descrigdo, data, periodo de publicacdo, editor
HTML para confeccdo da pagina, cadastro multiplo de arquivos,

perguntas frequentes, publicar, URL curta;
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16.5.8. Noticias

16.5.8.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo, subtitulo,
imagem, legenda da imagem, data de publicacdo, data de
alteracdo, autor, fonte, matéria da noticia, opgdo para
compartilhamento nas principais redes sociais, opcao de imprimir
a noticia, opgdo para exportar a pagina em outros formatos como
PDF, endereco URL para divulgacao, endereco URL reduzida
gerada automaticamente, contador de visitas, periodo inicial e
final de publicacao, opcao para publicar a noticia, opcao para
permitir comentarios, opcdo para destacar a noticias, citacao

dentro do texto e cadastro de tags;

16.5.9. Videos

16.5.9.1. Os registros minimos para armazenamento s3o: nome do 6rgao,
horario de funcionamento, endereco web, funcionarios, data de

cadastro e data da ultima alteracao;

16.5.10. Galeria de Fotos

16.5.10.1. Os registros minimos para armazenamento s3o: nome do 6rgao,
horario de funcionamento, endereco web, funcionarios, data de

cadastro e data da ultima alteracao;

16.5.11. e-SIC

16.5.11.1. Toda a gestdo dos pedidos de informacdo deve ser realizada
neste ambiente com envio de alertas de correio eletr6nico para

o cidaddo do pedido;
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16.5.11.2. Todos os pedidos de e-SIC devem respeitar os prazos descritos
na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

16.5.11.3. O usuario com permissao para responder as solicitacoes do e-
SIC, deve receber alertas de correio eletronico e em tela, sobre

o vencimento dos prazos citados na Lei n°® 12.527;

16.5.11.4. As etapas do pedido de informacdo devem estar descritas de

forma clara;

16.5.12. Processo Seletivo

16.5.12.1. Os registros minimos para armazenamento sao: nome do
processo seletivo, resumo, endereco web, data de inicio e
término das inscrigdes, protocolo, inscricoes, editor html para o

conteldo e arquivos;

16.5.12.2. Cadastro de formularios completos para o processo seletivo,
onde seja possivel criar qualquer tipo de formuldrio necessario

para inscricdo do processo seletivo;

16.5.12.3. Cadastro de perguntas frequentes com suas respectivas

respostas;

16.5.12.4. Todos os registros das inscricoes devem ser armazenados e

vinculados aos respectivos processos seletivos;

16.5.12.,5. Localizar inscricdo através de: protocolo, nome do candidato,
correio eletronico ou CPF do candidato;

16.5.12.6. Lancamento e alteracdo de notas com inclusdo de histérico de

acoes;
16.5.12.7. Relatorios gerenciais e estatisticos;

16.5.12.8. Realizar a classificacdo automatica dos candidatos, respeitando

todos os requisitos classificatorio do edital;
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16.5.13. Requisitos minimos

16.5.13.1. Possuir fungdo para inclusdo, alteracao, exclusao e consulta de

todos os modulos detalhados neste termo de referéncia;

16.6. Aplicativo Iina Online

16.6.1. O aplicativo IGina Online, devera ser desenvolvido para dispositivos moveis,
proporcionando aos cidadaos um canal de interacdo direta com a
Prefeitura, estabelecendo comunicagdo rapida e eficiente por meio de
celulares e tabletes.

16.6.2. O aplicativo devera consumir o conteido do portal través de API e
armazenar os conteldos para possibilitar acesso a informagGes sem a

necessidade de internet;
16.6.3. O aplicativo deve possuir os seguintes servicos disponiveis:

16.6.3.1. Noticias: Por categoria (Secretaria/Setor) o menu devera mostrar
uma prévia (titulo e descrigdo — linha fina) de noticias mais
recentes, com a possibilidade de tocar “em continuar lendo” e ai
sim, ter acesso a integra dessa noticia, mas, com direcionamento

para o link do Portal Oficial.

16.6.3.2. Prefeitura: Esse menu devera apresentar o nome do Prefeito e
de seu vice e dos Secretarios. Tocando no nome escolhido devera
ir para a tela onde exibe todas as informacgdes pertinentes ao

0rgao e ao secretario.

16.6.3.3. Turismo: O menu deverd mostra todo o Turismo oferecido pelo
municipio. Escolhnendo um menu é possivel ter as informagGes

daquele evento e demais dados;
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16.6.3.4. Servicos: Esse menu devera levar para o grupo de servicos
oferecidos pela prefeitura, sendo assim, necessario a
disponibilidade na pagina oficial do 6rgao, pois, trata-se de um
link para os respectivos servigos oferecidos, tanto online como

fisico;

16.6.3.5. Fala IGna: Devera possuir acesso a ouvidoria, onde sera possivel
a efetivacdo de denlncias, elogios, reclamag6es ou solicitacdo de

servicos publicos;

16.6.3.6. Redes Sociais: Devera possuir local onde ira exibir as miniaturas
das imagens publicadas na rede social do érgao. Bastando tocar
nessa miniatura o cidadao terd uma prévia do assunto publicado
com a possiblidade de clicar no link do conteldo, sendo assim
direcionado para o contetdo nativo na rede social, e ainda, botao

para salvar, compartilhar ou fechar a visualizacdo;

16.6.3.7. Agendamento Consulta Médica: Deverda receber e enviar
informagOes para o sistema informatizado da CONTRANTE. Os
dados de agendamento serdao informados pela CONTRANTE,
assim como todos os servigos necessario para o agendamento

de consultas médicas;

16.6.4. Devera possibilitar a inclusao de planos de fundo do aplicativo com fotos

e/ou videos em alta definicao;

16.6.5. O aplicativo devera estar disponivel para I0S na App Store e Android na

Play Store;

16.7. CondigGes globais

16.7.1. Este servico compreendera a manutengao evolutiva e corretiva no banco
de dados e em todos os cddigos-fonte do Portal, desenvolvido em

linguagem de computador atualizada;
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16.7.2. A manutencao do Portal visa garantir a atualizagao constante dos servigos
web, proporcionando o aumento da transparéncia das agles da
CONTRATANTE;

16.7.3. O atendimento e encaminhamento da solucdo para as solicitacdes da
manutengao evolutiva pela CONTRATANTE deverdo ser iniciados em até
01 (uma) hora da ocorréncia. O prazo para a conclusdo ndo podera

exceder a 24 horas;

16.7.4. O Portal da CONTRATANTE na internet nao podera ficar fora do ar por
periodo superior a 24 (vinte e quatro) horas, salvo prévio agendamento de
manutencao pela empresa prestadora dos servicos, sendo que a solugao
do problema nao podera ser prorrogada por mais 24 (vinte e quatro) horas

consecutivas ou em periodos alternados;

16.7.5. A CONTRATADA devera disponibilizar para todos os usuarios do
gerenciador administrativo do Portal, um sistema online que permita o
pedido de servicos, solucdes de problemas, alteracOes diversas, entre
outras que se fizerem necessarias. Caso nao haja atendimento online, a
empresa deverd disponibilizar formulario dentro do gerenciador
administrativo do Portal para os usuarios, permitindo que o pedido de
servico, solucdes de problemas, alteracdes diversas, entre outras, sejam
respondidas em um prazo maximo de 4 (quatro) horas. Tanto o servico de
atendimento online, quanto o formulario dentro do gerenciador
administrativo deverd emitir relatério impresso ou enviado através de

correio eletronico do usuario para comprovagao do atendimento;
16.7.6. Permitir a inclus3o na area publica de chat de cddigo aberto;

16.7.7. A CONTRATADA devera disponibilizar 1 (um) funcionario para
cadastramento de arquivos e informagdes a serem inseridas na area

administrativa e consequentemente na area publica do Portal;

16.7.8. Os equipamentos e ferramentas necessarias para realizacdo dos servigos

descritos no item anterior serao por conta da CONTRATADA,;
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16.7.9. Fica o funcionario da empresa responsavel por digitalizar e colher o arquivo
em midia digital na sede da Prefeitura Municipal e/ou setor onde produz
arquivos a serem disponibilizados no Portal Eletronico e Redes Sociais do
Municipio na internet, nao sendo permitido o envio de arquivos através de
E-mail, Whatsapp, Skype ou outro mecanismo de transferéncia de arquivos

na internet;

16.7.10. Fica o funcionario da empresa CONTRATADA autorizado a ter acesso aos
setores administrativos da Prefeitura para colher tais documentos ou

arquivos, desde que, seja acompanhado por um funcionario do setor.

16.7.11. A empresa devera efetuar treinamento tedrico e pratico utilizando recursos
audiovisuais para manipulacdo dos moédulos com simulacao das diversas

rotinas;

16.7.12. O portal devera possuir tecnologia que permita transmissdo de video sem

limite de duracdo de tempo, ao vivo na internet;

16.7.13. A CONTRATANTE devera realizar a manutencao das contas publicas da
CONTRATADA nas redes sociais;

16.7.14. Na ocasido do término do contrato, a CONTRATADA devera entregar ao
CONTRATANTE o backup SQL, gravado em midia DVD, da base de dados
do Portal e Aplicativo.

16.7.15. Apresentar declaracao de execugao de servico conforme modelo em anexo

na assinatura do contrato;

17. CONDICOES DE EXECUCAO

17.1.

17.2.

Fica nomeado como gestor deste processo e do futuro Contrato, o Chefe de
Gabinete, deste modo representante da Prefeitura Municipal de IUna
(CONTRATANTE);

Todos os pedidos relacionados a futura contratagdo deverdo obrigatoriamente ser
enderecados ao Gabinete, composta de justificativa e planilha quantitativa, para

aceite;
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17.3. O Chefe de Gabinete, apds aceite emitird o pedido a Secretaria de Gestdo (Setor de

Compras), para a emissao da Ordem de Servico. No caso de reprovacao, sera emitido

memorando a Secretaria solicitante informando os eventuais motivos;

5.4 E vedado a subcontratacdo total ou parcial dos servicos a serem prestados, execeto

0 servico de Hospedagem em data center.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE

18.1.1.

18.1.2.

18.1.3.

18.1.4.

18.1.5.

18.1.6.

18.1.7.

Nomear Gestor e Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execucdao dos
contratos, conforme o disposto no art. 24 da IN SLTI/MP 04/2010;

Vetar o emprego de qualquer servico que considerar incompativel com as
especificacOes apresentadas na proposta da CONTRATADA, que possa ser

inadequado ao objeto deste Termo de Referéncia;
Efetuar o pagamento a CONTRATADA;

Aplicar a CONTRATADA as sancdes administrativas regulamentares e
contratuais cabiveis, conforme Anexo II - MODELO DE NOTIFICAGAO;

Preencher e enviar a Ordem de Servicos de acordo com os critérios

estabelecidos neste Termo de Referéncia;

Recusar com a devida justificativa qualquer servigo entregue fora das

especificagdes constantes neste Termo de Referéncia;

Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas

com a execugao do servico;

18.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

18.2.1.

18.2.2.

Executar os servigos conforme especificagdes deste termo de referéncia;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em

parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em
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que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucao

ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do
objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do
Consumidor (Lei n© 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada
a descontar dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor

correspondente aos danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com amplo conhecimento dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em

vigor;

Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica,

cuja inadimpléncia nao transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

Relatar a CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade verificada no

decorrer da prestacao dos servicos;

Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho

noturno, perigoso ou insalubre;

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo

exigidas na licitacao;

Executar os servicos conforme especificagbes técnicas definidas deste

termo de referéncia, ndo podendo nunca ser inferior a esta;

Prestar todos os esclarecimentos técnicos que lhe forem solicitados pela

CONTRATANTE, relacionados com o objeto deste termo de referéncia;

Comunicar @ CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de
carater urgente em relacdo aos servicos que forem objetos do contrato e

prestar os esclarecimentos necessarios;
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18.2.12. Atender prontamente quaisquer orientagbes e exigéncias dos Fiscais do
Contato e do Gestor do Contrato inerentes a execucdo do objeto

contratual;

18.2.13. Propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo dos
servigos pela CONTRATANTE, cujo representante tera poderes para sustar
0s mesmos, total ou parcialmente, a qualquer tempo, sempre que
considerar a medida necessaria, e recusar os servicos e que julgar

inadequados;

18.2.14. Emitir relatorio detalhado da execucao da ordem de fornecimento emitida;

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

19.1.

19.2.

19.3.

A execucdo deste instrumento sera acompanhada e fiscalizada por servidores
previamente designados pela administragao e pelo gestor do contrato, que anotarao
em registros proprios, todas as ocorréncias relacionadas com a execugao do
presente, determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas e deverao
atestar a execucdo do objeto, observadas as disposicoes deste, sem o que nao sera

permitido qualquer pagamento.

Os agentes fiscalizadores do CONTRATANTE serdo o Sr. XXXXX, matricula n® XXXX,
sendo este 0 GESTOR do contrato, a Sr. XXXX, matricula n® XXXXX, o Sr. XXXXXX,
matricula n® XXXXX e o Sr. XXXXX, matricula n® XXXXX, nomeados por Portaria

subscrita pela Secretaria Municipal de Gestao.

A fiscalizacdo serd exercida no interesse exclusivo do Municipio e ndo exclui nem

reduz a responsabilidade do CONTRATADO por qualquer irregularidade.

CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

20.1.

Implantacdo do portal com todas as funcionalidades necessaria, se dara conforme

tabela abaixo:
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Método

Prazo

Apresentacao da area restrita e declaracao
de quadro técnico de profissionais conforme
modelo em anexo

Primeiros 05 (cinco) dias
Uteis apds a celebragao do
contrato;

Apresentacao do projeto de /ayout das
paginas da area publica

Até 10(dez) dias Uteis ap0s
a contratacao;

Implantacdo do Portal;

Até 10 (dez) dias Uteis
apos a aprovagao do
/ayout do Portal;

Treinamento dos usuarios: Treinamento
tedrico e pratico utilizando recursos
audiovisuais para manipulacao dos médulos
com simulacao das diversas rotinas;

Até 5 (cinco) dias Uteis
apods implantacdo do
portal;

Implantagdo assistida: Acompanhamento de
todas as rotinas iniciais (cada quesito
exigido no Portal) ao lado dos usuérios;

Durante toda a
implantacao do Portal;

Suporte a distdncia: Atendimento no
formato help on-line, comunicagao por
webchats, conexdes remotas e troca de
arquivos ou formularios off-line.

Toda a vigéncia do
contrato.

COMPROVACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS

A CONTRATADA devera apresentar mensalmente junto a nota fiscal de prestagdo de

servico a RES (Relatdrio de Execucao de Servicos) que devera conter:

Detalhamento dos servicos prestados com todas as informacdes referentes

ao item 4 e seus subitens deste termo de referéncia, inclusive do banco de

dados;

O pagamento ficara vinculado a apresentagao deste relatério de execucdo

de servico;

Qualquer interrupcao ou atraso, que seja dada causa pela acdao ou omissdo da

CONTRATADA ou de seus prepostos, darda margem as penalidades descritas no
contrato, que serdo descontadas no pagamento através do Anexo I — MODELO DE
RELATORIO DE FISCALIZAGAO e penalidade através do Anexo II — MODELO DE
NOTIFICAGAO;

I .
Item
1
2
3
4
5
6
21.
21.1.
21.1.1.
21.1.2.
22. PENALIDADES
22.1.
23. DA PROPOSTA
23.1.
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LOTE 01

ITE

DESCRICAO

UNIDAD
E

QUANTIDA
DE

UNITARIO

VALOR TOTAL

01

Contratagao de empresa
especializada para prestacao de
servicos em tecnologia da
informacao, incluindo os servicos de
criacdo, implantacdo, configuracao,
customizacao, atualizacdo, suporte,
licenca de uso, hospedagem em Data
Center, aplicacdo de técnicas SEO e
seguranca do Portal da Prefeitura
Municipal de Iuna, conforme Termo
de Referéncia.

12

R$ 0,00

R$0,00

24.

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

24.1. Sado parte integrante deste Termo de Referéncia os seguintes Anexos:

24.1.1. Anexo I — MODELO DE RELATORIO DE FISCALIZACAO;

24.1.2.  Anexo II - MODELO DE NOTIFICACAO;

24.1.3. Anexo III - MODELO DE DECLARAGAO DE EXECUGCAO DE SERVICO;

24.1.4. Anexo IV — MODELO DE DECLARACAO DE QUADRO TECNICO DE
PROFISSIONAIS;
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Anexo I

RELATORIO DE FISCALIZAGCAO

Empresa:

CNPJ no:

Processo n°:

Licitacdo no: Pregao Presencial n°® [n]/2018
Contrato n©: [n]/2018
Vigéncia do Contrato: [data inicial] a [data final]
NOs, [nome fiscal 1], [nome fiscal 2] e [nome fiscal 3]

fiscais do contrato informado acima, declaramos que o objeto estd sendo cumprido na forma do
contrato e, ainda, que os servigos da nota anexa foram prestados e homologados pelos fiscais em
conjunto com o gestor do contrato, informamos ainda que todos os requisitos do edital referente a
estd contratagdo foram cumpridos e que a aceitagao do objeto esta ratificada.

Referéncia:
[més de referéncia da prestacao dos servigos]

N° da(s) Nota(s) Fiscal(is):
[n] (R$ [valor]).

Outras informag0es:
[opcional]

Declaro, sob as penas da lei, que as informacdes acima sao verdadeiras.
IGna/ES, [dia] de [més] de [ano].

[nome fiscal 1] [nome fiscal 2] [nome fiscal 3] [nome gestor]
Matricula n°: [n] Matricula n°: [n] Matricula n°: [n] Matricula n°: [n]
Fiscal do Contrato Fiscal do Contrato Fiscal do Contrato Gestor do Contrato

(*) Trata-se de um modelo de referéncia, podendo ser aperfeicoado durante a execucdo contratual.
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Anexo II — MODELO DE NOTIFICACAO

NOTIFICAGCAO
Empresa:
CNPJ no;
Responsavel: [nome do responsavel pela empresa]

Processo no°:

Licitagao n°: Pregdo Presencial n°® [n]/2018 /\
/ 1°VIA

Contrato n°: [n]/2018
Vigéncia da ATA: [data inicial] a [data final]

( RECEBIDO EM
Y A

Sr. Responsavel pela empresa citada,

Relato a Vossa Senhoria que por ocasido do acompanhamento do contrato referido

acima, esta administracdao se deparou com as seguintes situagoes:

3. [descricao de suposta irregularidade];
4, [idem];

Ante a possibilidade de tais eventos, se confirmados, terem o conddo de, em tese,
configurar infragdes contratuais e, consequentemente, levarem a aplicacao de penalidades, confere-se
ao Senhor o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento deste, para o exercicio de seu direito

de manifestagao e defesa, o que deve ser feito por escrito e protocolado na Sede da Prefeitura.

Também confiro a Vossa Senhoria a oportunidade de se pronunciar acerca do intuito

administrativo de rescindir o contrato, em vista das frequentes dificuldades em sua execugao.

Os autos do processo em que formalizada a contratacdo estdo a disposicao de Vossa

Senhoria para extracdo de copias e exame.
Atenciosamente, IGna/ES, [dia] de [més] de [ano].

[nome do secretario]

Nome da Secretaria
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Anexo IIT — MODELO DE DECLARACAO DE EXECUCAO DE SERVICO

DECLARAGAO DE EXECUGAO DE SERVICOS

A empresa [razao social da licitante], inscrita no CNPJ sob o n° [cnpj], com sede a [endereco completo],
contato [telefone da empresa], responde pela fantasia [nome fantasia], tendo como representante o
Sr/Sr.@ [nome completo], inscrito no CPF sob o n° [cpf], contato [celular], e-mail [e-mail], através da
presente, DECLARA em atendimento ao previsto no edital do Pregao n.°© [XXXX/AAAA], sob as penas da
lei, que estamos aptos a iniciar a execucao dos servicos, objeto desta licitacdo, conforme requisitos

exigidos no TERMO DE REFERENCIA, contados da data de emiss3o da autorizagdio de fornecimento.

Local e data

Assinatura e carimbo da Licitante

(Representante legal da Licitante)
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Anexo IV — MODELO DE DECLARACAO DE QUADRO TECNICO DE PROFISSIONAIS;

DECLARACAO DE TECNICO RESPONSAVEL

A empresa [razao social da licitante], inscrita no CNPJ sob o n° [cnpj], com sede a [enderego completo],
contato [telefone da empresa], responde pela fantasia [nome fantasia], tendo como representante o
Sr/Sr.@ [nome completo], inscrito no CPF sob o n® [cpf], contato [celular], e-mail [e-mail], através do
presente, DECLARAMOS que estamos cientes de todas as condicbes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

DECLARAMOS também, que o profissional listado para atendimento ao 6rgdo, possuem os
conhecimentos minimos exigidos no Termo de Referéncia.

Coordenador Técnico- GERENTE DO CONTRATO.
NOME CPF CELULAR E-MAIL
[nome completo] [cpf] [celular] [email]

DECLARAMOS, ainda, que a substituicdo do profissional indicado, se houver, somente sera feita por
outro de experiéncia equivalente ou superior, previamente comunicada a Prefeitura Municipal de Itna,

sem prejuizos as exigéncias do Termo de Referéncia

Local e data

Assinatura e carimbo da Licitante
[Representante legal da Licitante]
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|
ANEXO 10 - B
PREGOS CONTRATADOS
LOTE DESCRICAO UNID | QUANT UNT TOTAL
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