SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO

SETOR DE LICITACOES
Processo Digital n°® 25/2024. Edital n° 020/2024
Protocolo n° 85/2024

EDITAL N°. 020/2024
MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO
EXCLUSIVO PARA ME/EPP
PROCESSO DIGITAL N° 25/2024 — PROTOCOLO N° 85/2024

O MUNICIPIO DE IUNA - ES, pessoa juridica de direito publico interno, devidamente inscrito no CNPJ
sob 0 n.2 27.167.394/0001-23, com sede na Rua Desembargador Epaminondas Amaral, n.° 58, Centro,
IGna — ES, torna publico que sera realizada licitagdo na modalidade Pregao Eletronico, por meio da
utilizacao de recursos da tecnologia da informacao (internet), através do Portal de Compras Publicas —

www.portaldecompraspublicas.com.br, para:

Contratacao de servicos em tecnologia da informacdo, incluindo criacdao, modificacao,
implantacdo, configuracdao, customizacao, atualizacao, suporte, backup, licenca de uso,
hospedagem em datacenter, aplicacdo de técnicas seo e seguranca do portal da Prefeitura

Municipal de Itna/ES, conforme especificacdes e condigdes constantes no Edital e seus Anexos.
O certame sera realizado pela Pregoeira Municipal e sua Equipe de Apoio, designados pela Portaria n®
146/2024, e sera regido pela Lei Federal n°® 14.133/2021, Lei complementar n°® 123/2006 e alteragoes,

Decretos Municipais n® 92/2023, 93/2023, 07/2024 e 02/2024 e Lei Municipal n® 2.123/2008.

As Propostas de Pregos serdo recebidas das 08h do dia 28 de junho de 2024 até as 08h do dia 16
de julho de 2024.

A abertura da Sessdo Publica sera: as 09h do dia 16 de julho de 2024.

Referéncia de tempo: Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica

observarao, obrigatoriamente, o horario de Brasilia — DF.

Endereco: As propostas serdao recebidas exclusivamente por meio eletrénico no enderego:

www.portaldecompraspublicas.com.br.

Critério de julgamento: Menor prego.

Modo de disputa: Aberto.
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ID CidadES: 2024.037E0700001.01.0006.

O Edital e seus Anexos poderdo ser obtidos no site do Municipio de Ilina/ES www.iuna.es.gov.br e no

endereco eletrénico www.portaldecompraspublicas.com.br. Informacdes poderao ser obtidas no Setor

de LicitagGes, cujo endereco esta no rodapé do Edital, de segunda a sexta-feira, no horario das 8h as

11h e das 13h as 17h, pelo telefone (28) 3545-4754 ou pelo e-mail licitacao@iuna.es.gov.br.

1. DO OBJETO

1.1. E objeto desta licitacdo é a Contratacdo de servigos em tecnologia da informacao, incluindo criaco,
modificacdo, implantacdo, configuracdo, customizagao, atualizacdo, suporte, backup, licenca de uso,
hospedagem em datacenter, aplicacdo de técnicas seo e seguranca do portal da Prefeitura Municipal de
IGna/ES, conforme especificagGes e condicdes constantes no Edital e seus Anexos.

1.2. Este certame esta destinado a participagdao de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
Microempreendedores Individuais, assim caracterizadas nos termos do artigo 3° da Lei Complementar
n® 123/2006 e art. 27 da Lei Geral Municipal n® 2.123/2008, tendo em vista o cumprimento do disposto
no art. 48, inciso I da Lei Complementar n® 123/2006, Lei Municipal n® 2.123/2008 e ao Decreto
Municipal n® 009/2017.

1.2.1. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndao tenham
celebrado contratos com a Administracao Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta

maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.1. As despesas decorrentes deste certame correrdo pela dotagdo orcamentaria:
050001.0412200022.015.33903900000 — Ficha 045.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar desta licitacdo, as empresas do ramo de atividade pertinente ao objeto da
licitacdo que atenderem todas as exigéncias constantes neste Edital, inclusive quanto a documentacao,
estiverem previamente credenciadas perante o sistema eletronico provido pelo Portal de Compras

Publicas — www.portaldecompraspublicas.com.br.

3.2. E permitida a participacdo de pessoas juridicas que estejam reunidas em consdrcio, observadas as

seguintes normas:
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3.2.1. Comprovacao da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicdo de consdrcio,
por escritura publica ou documento particular, subscrito pelos consorciados, com indicacdo da empresa
lider do consorcio, que sera responsavel por sua representacao perante o 6rgdo licitante;

3.2.2. O credenciamento e a operacao do sistema eletronico deve ser realizada pela empresa lider do
consorcio.

3.2.3. O prazo de duracdo do consércio deve, no minimo, coincidir com o prazo de conclusao do objeto
licitatério e/ou da vigéncia da contratacao.

3.2.4. Os consorciados deverdao apresentar compromisso de que nao alterardo a constituicdo ou
composicdo do consorcio, visando manter validas as premissas que asseguram a sua habilitagdo, salvo
guando expressamente autorizado pelo 6rgao licitante.

3.2.5. Cada um dos membros do consdrcio devera comprovar, individualmente, os requisitos de
habilitagdo, notadamente as exigéncias de habilitacao juridica, regularidade fiscal e trabalhista, e
apresentar as declaragOes exigidas no edital.

3.2.6. Responder solidariamente os integrantes pelos atos praticados em consdrcio, tanto na fase de
licitacdo quanto na de execucao do contrato.

3.2.7. O licitante vencedor é obrigado a promover, antes da celebragdo do contrato, a constituicdo e o
registro do consoércio, nos termos do respectivo compromisso anteriormente subscrito pelos
consorciados;

3.2.8. A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo drgdo licitante e
condicionada a comprovagdo de que a nova empresa do consorcio possui, N0 minimo, 0s Mesmos
quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos valores para efeito de qualificagdo
econdmico-financeira apresentados pela empresa substituida para fins de habilitacdo do consércio no
processo licitatério que originou o contrato.

3.2.9. Apresentar documentos de habilitacdao exigidos neste instrumento, por parte de cada consorciado,
com admissdo, quando for o caso, para efeito de habilitacdo técnica, do somatorio dos quantitativos de
cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, do somatorio dos valores de cada
consorciado.

3.2.10. Sera estabelecido para o consorcio acréscimo de 30% (trinta por cento) sobre o valor exigido
de licitante individual para a habilitagdo econdmico-financeira. O referido acréscimo ndo se aplica aos
consdrcios compostos, em sua totalidade, de microempresas e pequenas empresas, assim definidas em
lei.

3.3. Estardo impedidos de participar de quaisquer fases do certame, interessados que se enquadrem
em uma ou mais das situagdes a seguir:

a) estejam cumprindo penalidade de suspensao temporaria imposta pela Administragdo Municipal, em
face da hipotese prevista no inciso III do Art. 156, da Lei n® 14.133/2021;
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b) sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;

c) estejam sob faléncia, dissolucao ou liquidacdo;

d) estejam enquadradas no disposto do Art. 14, da Lei n°® 14.133/2021;

e) estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

f) empresa consorciada participante de mais de um consdrcio ou de forma isolada, na mesma licitagdo;
g) agente publico do drgao ou entidade licitante.

3.3.1. A vedacdo de que trata a alinea “g” estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacao
na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou
representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.4. O desatendimento de quaisquer exigéncias estabelecidas neste Edital importara na desclassificagao
ou inabilitacdo do interessado, a depender da fase a qual estiver submetido o procedimento.

3.5. A participagao na presente licitacdo implica a aceitacdo plena das condi¢Oes expressas neste Edital
e seus Anexos.

3.6. A empresa licitante devera ter em seu CNAE e/ou no seu contrato social, atividade compativel ou

similar com o objeto licitado.

4. DO CREDENCIAMENTO
4.1. Os interessados em participar deste Pregdo deverdo credenciar-se, previamente, perante o sistema
eletronico  provido pelo Portal de Compras Publicas, por meio do sitio

www.portaldecompraspublicas.com.br.

4.2. Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados deverao dispor de chave de identificacdo e
senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema eletronico (Portal de Compras Publicas), onde
também deverdo se informar a respeito do seu funcionamento e regulamento, obtendo instrucdes
detalhadas para sua correta utilizacdo.

4.3. Os interessados em se credenciar no Portal de Compras Publicas poderao obter maiores

informagdes na pagina www.portaldecompraspublicas.com.br, podendo sanar eventuais ddvidas pela

central de atendimentos do Portal.

4.4. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

4.5. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema
ou a Prefeitura Municipal de IUna/ES responder por eventuais danos decorrentes do uso indevido da

senha, ainda que por terceiros.
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4.6. O credenciamento junto ao Portal de Compras Publicas implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacoes
inerentes a este Pregao.

4.7. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do
sistema para imediato bloqueio de acesso.

4.8. Cabera ao licitante acompanhar todas as operagdes no sistema eletronico antes, durante e apos a
sessao publica do certame licitatorio, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de quaisquer mensagens e informacdes emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

4.9. O Pregao sera conduzido pela Prefeitura Municipal de IGna/ES com apoio técnico e operacional do

Portal de Compras Publicas, que atuara como provedor do sistema eletronico para esta licitagao.

5. DO ENVIO DA PROPOSTA PRELIMINAR

5.1. Apds efetuar login no sistema provedor, o licitante podera realizar o download do arquivo do edital
e, subsequentemente, prestar as declaracdes exigidas, encaminhar sua proposta de precos preliminar,
bem como atender as demais exigéncias deste instrumento, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, observados, sempre, as datas e horarios estabelecidos.

5.2. Como requisito para participagao na licitagdo, o licitante devera manifestar, antes de inserir sua
proposta comercial preliminar, em campo proprio do sistema eletronico, as seguintes declaragoes:

a) Declaro cumprir os requisitos de habilitacao e que as declarag6es informadas sao veridicas, conforme
art. 63, inciso I, da Lei 14.133/2021;

b) Declaro cumprir as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas;

c¢) Declaro que minhas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas;

d) Declaro para os devidos fins legais, o cumprimento do disposto no inciso XXXIII do Art. 7° da
Constituicdo Federal;

e) Declaro para os devidos fins legais, sem prejuizo das san¢Ges e multas previstas neste ato
convocatorio, estar enquadrado como MEI/ME/EPP conforme Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006, cujos termos declaro conhecer na integra, estando apto, portanto, a exercer o
direito de preferéncia - exclusivo e obrigatdrio as empresas enquadradas nos termos da LC 123/06 e

que desejam utilizar os beneficios ali prescritos — quando for caso;
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5.2.1. O licitante que se declarar enquadrado na Lei Complementar n® 123/06 e vier a ser desclassificado
ou inabilitado por ndo fazer jus aos beneficios esta ciente de que podera ser instaurado processo
administrativo com vistas a aplicacdo das sangOes previstas neste edital;

5.3. Apds prestadas as declaracdes a que se referem os subitens anteriores, os licitantes interessados
encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, proposta comercial preliminar com o valor
ofertado.

5.4. As propostas preliminares poderdo ser enviadas, substituidas e excluidas no sistema até a abertura
da sessdo publica.

5.5. O licitante devera enviar sua proposta comercial preliminar mediante o preenchimento, no sistema
provedor, dos seguintes campos:

a) Valor unitdrio e total do item ou lote de itens;

b) Marca, modelo e fabricante de cada item ofertado — quando for o caso.

c¢) Descricdo detalhada do objeto indicando, no que for aplicavel, o modelo, prazo de validade ou de
garantia, nimero do registro ou inscricdo do bem no 6rgao competente, quando for o caso;

d) Garantia do bem, conforme item 7.5 do termo de referéncia.

5.6. Todas as especificacbes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada e, havendo
divergéncia entre as condicdes da proposta e as clausulas deste Edital, incluindo seus anexos,
prevalecerdo as Ultimas.

5.7. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

5.8. O licitante que cadastrar mais de uma marca/fabricante para 0 mesmo produto ofertado (dentro
de um mesmo item) sera considerada desclassificado.

5.9. A proposta comercial preliminar, inserida no sistema do provedor antes da disputa, ndo podera
conter qualquer informacdo que torne possivel a identificacdo do respectivo licitante, até a conclusao
da fase de lances, sob pena de desclassificagao.

5.10. O valor da proposta devera ser apresentado em moeda nacional utilizando-se 02 (duas) casas
decimais para o valor unitario e total cadastrado, desprezando-se as demais, incluindo-se todos os
custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros
que incidam direta ou indiretamente no fornecimento do objeto.

5.11. O valor estimado aceitavel para a contratacdo segue no Anexo 01 — C — Orcamento Estimado.

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E DA FORMULACKO DE LANCES
6.1. A abertura da sessdo publica dar-se-a mediante comando da Pregoeira, por meio do sistema

eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.
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6.2. Durante a sessao publica, a comunicagao entre a Pregoeira e os licitantes ocorrera exclusivamente
mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletronico.
6.3. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, que contenham vicios insanaveis
ou que nado apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
6.4. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.
6.5. A ndo desclassificacao da proposta ndo implica em sua aceitacdo definitiva, que devera ser levada
a efeito apos o seu julgamento definitivo conforme definido no item 10 deste edital.
6.6. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participardo da fase de lances.
6.7. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.
6.8. Incumbira ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.
6.9. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.
6.10. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverao ser desconsiderados
pela pregoeira, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente ao provedor do sistema eletronico
(Portal de Compras Publicas).
6.11. Na hipdtese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do sistema.
6.12. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.
6.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.
6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdao do licitante.
6.15. Se a Pregoeira entender que o lance ofertado é absolutamente inexequivel ou verificar que houve
erro de digitagao, devera exclui-lo do sistema, a fim de ndo prejudicar a competitividade.
6.16. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
6.17. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$ 5,00 (cinco reais).
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6.18. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcao dos lances.

6.19. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao sera suspensa e tera
reinicio somente apds comunicacao expressa da Pregoeira aos participantes do certame, publicada no

Portal de Compras Publicas, http://www.portaldecompraspublicas.com.br, quando serdo divulgadas

data e hora para a sua reabertura.

6.20. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipotese de
desisténcia de apresentar outros lances, valera o Ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenagao
das propostas.

6.21. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.22. A etapa de lances da sessao publica tera duracdo de dez minutos e, apos isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do periodo de
duracdo da sessdo publica.

6.23. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos
e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive
no caso de lances intermediarios.

6.24. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-

se-a automaticamente.

7. DO EMPATE

7.1. A presente licitacdo é destinada a participagdo exclusiva das entidades preferenciais (MEs / EPPs),
nos termos do que dispde o art. 3° da Lei Complementar n°® 123/2006, nao havendo possibilidade de
ocorrer o empate ficto previstos na norma citada.

7.2. Se a pregoeira observar que ha licitantes em situacdo de empate que enviaram seus lances em
hordrios exatamente iguais, adotard os critérios de desempate de acordo com a Lei Federal n°
14.133/2021, art. 60.

8. DA NEGOCIAGAO DIRETA

8.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, a Pregoeira encaminhara
contraproposta a licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de
julgamento e o valor estimado para a contratacdo, para que seja obtida melhor proposta.

8.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas demais

licitantes.
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8.3. A negociacdao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a negociacao, for desclassificado

em razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administracao.

9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1. Para julgamento das propostas sera adotado critério MENOR PRECO.

9.2. Serao desclassificadas as propostas que:

9.2.1. Contiverem vicios insanaveis;

9.2.2. Nao obedecerem as especificacdes técnicas pormenorizadas no edital;

9.2.3. Apresentarem pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orcamento estimado para a
contratacao;

9.2.4. Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;

9.2.5. Apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do edital, desde que insanavel.
9.3. A verificagao da conformidade das propostas sera feita exclusivamente em relacdo a proposta mais
bem classificada.

9.4. A Administragdo podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das propostas ou exigir dos

licitantes que ela seja demonstrada.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA E APRESENTA(,‘RO E RECEBIMENTO
DA PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA

10.1. Encerrada a etapa de negociacdo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto ao preco, a sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto.
10.2. A Pregoeira convocara o licitante para enviar, digitalmente, a proposta comercial definitiva,
devidamente atualizada, em conformidade com o Ultimo lance ofertado num prazo maximo de 02 (duas)
horas, por meio de campo proprio do Sistema, sob pena de desclassificagao.

10.3. O prazo podera ser prorrogado, a critério da Pregoeira, desde que solicitado por escrito, antes de
findo o prazo estabelecido.

10.4. A proposta deve conter:

a) Nome da proponente e de seu representante legal, enderego completo, telefone, enderego de e-mail
e numero do CNPJ;

b) O prego unitario e total para cada item (ou lote) ofertado, bem como o valor global da proposta, em
moeda corrente nacional, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas
decorrentes da execucao do objeto;

c) A descricdo do objeto de forma a demonstrar que o produto/servico atenda as especificagbes e

exigéncias contidas no Termo de Referéncia, Anexo 01 - B - Lotes;
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d) Marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia — quando for o caso;

e) Garantia do bem, conforme item 7.5 do termo de referéncia;

f) Prazo de validade da proposta ndo inferior a 90 (noventa) dias corridos, contados da data prevista
para abertura da licitagdo;

10.5. A Pregoeira, a seu critério, podera requisitar catalogos, folhetos, folders, fotos ou outra forma de
comprovacdo de que os produtos/servicos ofertados atendem a especificacdo, que deverao ser
encaminhados na forma e prazo definidos no item 10.

10.6. A arrematante devera, quando solicitada pela Pregoeira, indicar o site do fabricante para que
sejam comprovadas as caracteristicas do objeto ofertado;

10.7. O ndo envio da proposta ajustada com todos os requisitos elencados no subitem 10.4. ou o
descumprimento das diligéncias determinadas pela Pregoeira acarretard na desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo da instauragao de processo sancionatdrio contra o licitante.

10.8. Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o contetido da proposta apresentada, seja com relacao
a prazo e especificacdes do produto/servico ofertado ou qualquer condicdao que importe modificacao
dos seus termos originais, ressalvadas apenas aquelas alteracdes destinadas a sanar evidentes erros
formais ou quando a alteragdo representar condicGes iguais ou superiores as originalmente propostas.
10.9. Serao desclassificadas as propostas que contenham pregos excessivos, assim entendidos quando
apresentarem valores globais ou unitarios acima do valor definido para o respectivo objeto no Termo
de Referéncia.

10.10. A desclassificacao por valor excessivo ocorrera quando a Pregoeira, apds a negociacao direta,
nao obtiver oferta inferior ao preco maximo fixado (orcamento estimado).

10.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de precos, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, serdo realizadas diligéncias para comprovacdo da exequibilidade.
10.12. A Pregoeira em conjunto com a Equipe de Apoio podera realizar quaisquer diligéncias necessarias
para averiguar a conformidade da proposta com as especificagbes previstas no Edital, salvo a juntada
de documentos, para atender a exigéncia deste edital.

10.13. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinara a proposta ou lance
subsequente, e assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

10.14. Nas hipoteses em que a Pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, serdo
observados os procedimentos previstos nos itens 07 e 08.

10.15. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

10.16. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes da Pregoeira passar a subsequente, havera nova
verificagdo da eventual ocorréncia do empate, seguindo-se a disciplina estabelecida no item 08 deste

edital, se for o caso.
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11. DA AMOSTRA
11.1. Ndo sera exigida amostra do objeto do presente certame, estando as licitantes cientificadas de
gue os produtos ofertados devem atender as exigéncias e especificacdes constantes no edital, sob pena

de recusa de recebimento do(s) bem(ns), sem prejuizo da aplicacao de sangdes administrativas.

12. DA HABILITAGAO

12.1 Como condigao prévia ao exame da documentacdo de habilitac3o do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, a Pregoeira verificara o eventual descumprimento das condigGes de
participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacao no certame ou a
futura contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

12.1.1. Portal de Compras Publicas;

12.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis), mantido pela Controladoria-Geral
da Unido;

12.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), mantido pela Controladoria-Geral da Unido;
12.1.4. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa proponente e também de seu
sécio majoritario, por forca do art. 12 da Lei n°® 8.429, de 02 de junho de 1992, que prevé, dentre a
sangOes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder PUblico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.
12.1.5. Caso conste na consulta de situacao do fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

12.1.6. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

12.1.7. O fornecedor sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual negativa de
contratacao.

12.1.8. Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor ndo podera ser contratado, por falta de
condigdo de participagdo.

12.1.9. Caso atendidas as condi¢bes de participagao, a habilitacdo dos fornecedores sera verificada por
meio do Portal de Compras Publicas, nos documentos por ele abrangidos em relacdao a habilitagdo
juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo econémica financeira.

12.2. Para as certiddoes/documentos que ndo expressem os respectivos prazos de validade, reputar se-
do vdlidas por sessenta dias, contados de sua emissdo, salvo disposigao expressa em sentido contrario

neste Aviso.
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12.3. Somente haverd a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relagao a integridade do
documento digital.

12.4. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste edital e ja apresentados, o fornecedor serd convocado a
encaminha-los, em formato digital, apds solicitacdo da Administracao, sob pena de inabilitacao.

12.5. Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

12.6. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
fornecedor for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.
12.6.1.Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de ndmeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacao do
recolhimento dessas contribuigles.

12.7. Os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste Edital, a documentagao relacionada nos itens
a seguir, para fins de habilitacdo:

12.8. Habilitacao juridica:

12.8.1. No caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;

12.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual- CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagdo da autenticidade

no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br.

12.8.3. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdao do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores.

12.8.4. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

12.8.5. Documento oficial com foto do sdcio administrador da empresa.

12.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

12.9.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

12.9.2. Inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
12.9.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao

expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
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da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

12.9.4. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.9.5. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

12.9.6. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

12.9.7. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943.
12.9.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais e/ou municipais relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condigao mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda
respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

12.10. Qualificagdo Economico-Financeira:

12.10.1. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor- Lei n°® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II).

12.11. Qualificagdo Técnica:

12.11.1. Declaragao de execucao de servico — modelo anexo III do Termo de referéncia.

12.11.2. Declaracgao/certificado, comprovando que o objeto ofertado possui compatibilidade e a garantia
solicitada neste termo de referéncia.

12.11.3. Comprovacdo de aptidao para execugao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacao de certidGes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

12.11.4. Para fins da comprovacdao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

12.11.4.1. Fornecimento ou desenvolvimento de website ou portal de contelidos de midias digitais,
noticias ou similar que se enquadre na categoria do objeto do termo de referéncia;

12.11.5. O fornecedor disponibilizara todas as informacgGes necessarias a comprovagao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte
a contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre

outros documentos.
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12.11.6._Declaracao de quadro técnico de profissionais - declaragdo de técnico responsavel — Modelo IV

do Termo de Referéncia - (entrega nos primeiros 10 (dez) dias Uteis apds a celebracdo do contrato).
12.12. Demais documentos:

12.12.1. Declaracdo de que cumpre o inciso XXXIII do art. 7.9 da Constituicao da Republica (modelo
anexo 3).

12.12.2. Declaracao de enquadramento de ME/EPP - (modelo anexo 4).

12.12.3. Comprovacao de enquadramento de ME/EPP.

12.12.4. Declaracao de relacdo de parentesco - (modelo anexo 5).

12.13. Pessoas juridicas que estejam reunidas em consorcio, deverdo atender as exigéncias do item 3.2
do edital.

12.14. As microempresas e empresas de pequeno porte deverao comprovar sua condicao por meio de
declaragao de que nao paira sobre o licitante nenhum dos impedimentos previstos no § 4.° do art. 3.0
da Lei complementar n® 123/2006 (modelo anexo 4) e ainda comprovacao de que se enquadra nos
limites estabelecidos pelos incisos I e II do caput do art. 3° desta mesma lei.

12.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.
12.16. Sera inabilitado o licitante que ndao comprovar sua habilitacdo, seja por nao apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

12.17. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara
obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do
item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de
inabilitagdo, além da aplicacao das sancOes cabiveis.

12.18. Na falta de declaragdo do licitante sobre fato preexistente ou em simples compromisso, podera
a pregoeira solicita-la através de e-mail ou pelo sistema do Portal de Compras Publicas.

12.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao fixadas no Edital, o licitante sera

declarado vencedor.

13. ORIENTAGCOES GERAIS SOBRE A HABILITACAO
13.1. Os documentos exigidos para a habilitagdo, conforme regulado neste Edital, deverao ser enviados

juntamente com a proposta comercial definitiva, exclusivamente por meio de campo proéprio do Sistema.

13.2. Sera admitida a entrega de documentos na modalidade copia simples e, em caso de duvida quanto
a veracidade das informagOes apresentadas, o 6rgdo condutor do certame promovera as diligéncias
necessarias para esclarecer ou complementar a instrucdo do processo.

13.3. Sera aceito documento assinado digitalmente com certificado digital.
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13.4. O reconhecimento de firma somente sera exigido quando houver divida de autenticidade, salvo
imposicao legal.

13.5. Sera inabilitado o licitante que ndao comprovar sua habilitagao, seja por ndo apresentar quaisquer
dos documentos exigidos, apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital ou deixar de
enviar a documentacdo de habilitacdo por meio de campo proprio do Sistema, ficando sujeito as

penalidades previstas neste Edital.

14. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

14.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

14.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores a realizacdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prdpria sessao publica, situacdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

14.1.2. Quando houver erro na aceitacao do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou ndao comprovar a
regularizagao fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006. Nessas hipdteses, serao adotados
os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

14.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

14.2.1. A convocagao se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail, de acordo com a fase
do procedimento licitatdrio.

14.2.2. A convocacdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no Portal de Compras

Publicas, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

15. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGACAO
15.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos os recursos administrativos, o
processo licitatdrio sera encaminhado a autoridade superior, que adjudicara o objeto e homologara a

licitacdo.

16. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas infracbes descritas no
Art. 155 da Lei Federal n° 14.133.

16.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sancées:

16.2.1. Adverténcia, nos casos de inexecucdo parcial que ndo acarretem prejuizos significativos para a
Administracao.

16.2.2. Multa:
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a) 0,5% por dia de atraso, na entrega do produto ou execucdo do servico/fornecimento, calculado sobre
o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%;

b) 10% em caso da ndo entrega do produto, ndo execucao do servigo/fornecimento ou rescisao
contratual, por culpa da contratada, calculado sobre a parte inadimplente;

c) de até 20% calculado sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do
contrato, exceto prazo de entrega;

d) Multa 1% por dia sobre o valor total dos lotes arrematados pelos licitantes, limitado a 15%, pelo nao
cumprimento do prazo de assinatura do contrato, calculada pela formula:

M=0,01xCxD

Onde:

M = Valor da Multa,

C = Valor do contrato

D = Numero de dias de atraso

16.2.3. Impedimento de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de Itina/ES, por prazo ndo superior
a 03 (trés) anos, quando a fornecedora convocada dentro do prazo de validade da sua proposta:

a) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao, ao funcionamento
dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugao total do contrato;

c) deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

e) ndo celebrar o contrato no prazo de trés dias Uteis ou ndo entregar a documentagdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado;
16.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica direta e indireta
de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos
seguintes casos:

a) apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a licitacdo ou a execugao do contrato;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

c) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

f) bem como as infragdes do item 16.2.3. que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a

sancao referida item 16.2.3.
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16.3. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a sancao de multa.
16.4. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
16.5. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
especifico que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario/contratado,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 14.133/2021.
16.6. A aplicacdo das sancgOes previstas ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdao de reparagao

integral do dano causado a Administracdo Publica.

17. DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E IMPUGNACKO AO EDITAL E RECURSO
ADMINISTRATIVO

17.1. Qualquer pessoa ¢é parte legitima para impugnar edital de licitacdo ou para solicitar esclarecimento
sobre os seus termos, devendo encaminhar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data de abertura
da sessao publica, mediante documento formalizado e apresentado no enderego eletrénico do provedor:
www.portaldecompraspublicas.com.br.

17.1.1. A Pregoeira respondera aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagao no prazo de até 3
(trés) dias Uteis contado da data de recebimento do pedido, limitado ao Ultimo dia Util anterior a data
da abertura do certame, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragao do
Termo de Referéncia e seus anexos.

17.1.2. A impugnagao nao possui efeito suspensivo, sendo a sua concessao medida excepcional que
devera ser motivada pela Pregoeira, ou ainda pelos responsaveis pela elaboracdo do Termo de
Referéncia e seus anexos, nos autos do processo de licitacdo.

17.1.3. Acolhida a impugnacao contra o instrumento convocatério, sera definida e publicada nova data
para a realizacao do certame.

17.1.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes serao divulgadas no site da
Prefeitura de IGna e no Sistema do Provedor, e vinculardo os participantes e a Administracao.

17.2. A intencdo de interpor recurso podera ser promovida pelos licitantes, de forma imediata, via
sistema provedor, apos o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitacdo.
17.3. O sistema aceitara a intengao do licitante, inicialmente, nos 20 (vinte) minutos imediatamente
posteriores ao julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitagao, sob pena de preclusao,
ficando a Autoridade Competente autorizada a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.
17.3.1. Nao serdo conhecidas as manifestacdes de recurso efetuadas por meio diverso do aqui

estabelecido.

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br

Documento digital, verifique em:https://iuna.essencial bpms.com.br/governo-digital.html#!/portal /
I dentificador: be50f 16b6032a89d69409d29ac0925b1



SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO

SETOR DE LICITACOES
Processo Digital n°® 25/2024. Edital n° 020/2024
Protocolo n° 85/2024

17.3.2. As razoes do recurso deverao ser apresentadas em momento Unico, exclusivamente por meio
do sistema provedor, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo pessoal.

17.3.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar contrarrazdes, em igual
numero de dias e na mesma forma, cujo prazo correra a partir da data de intimacdo pessoal ou de
divulgacdo da interposicao do recurso.

17.3.4. Sera assegurado ao licitante vistas dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.
17.3.5. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

17.3.6. Nao serdo conhecidos os recursos apresentados fora do prazo legal, subscritos por representante
nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder pelo licitante.

17.3.7. Os recursos terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo
final da Autoridade Competente.

17.3.8. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decis3o recorrida, a
qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez)

dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

18.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagao do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacao em
contrario, pela Pregoeira.

18.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao o horario
de Brasilia — DF.

18.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitagao e classificagao.

18.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio
da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

18.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacdao de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da

condugdo ou do resultado do processo licitatorio.
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18.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracdo.
18.8. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

18.9. Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

18.10. A Prefeitura Municipal de Iina/ES podera revogar este Pregdo por razbes de interesse publico
decorrente de fato superveniente que constitua dbice manifesto e incontornavel, ou anula-lo por
ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, salvo quando for viavel a convalidagao do ato ou
do procedimento viciado, desde que observados os principios da ampla defesa e contraditdrio.

18.11. A anulagdo induz a do contrato.

18.12. A anulacao da licitacdo por motivo de ilegalidade nao gera obrigagao de indenizar.

18.13. O  Edital estd disponibilizado, na integra, no  endereco  eletronico
www.portaldecompraspublicas.com.br, www.iuna.es.gov.br e no Portal Nacional de ContratagOes
Publicas (PNCP).

18.14. Aplica-se a este edital, em especial aos casos omissos, a Lei n® 14.133/2021.

18.15. Sdo partes integrantes deste Edital:

18.15.1. Anexo 1 — A - Termo de Referéncia;

18.15.1.1. Anexo 1 — A - I — Modelo de relatdrio de fiscalizagao;

18.15.1.2. Anexo 1 — A - II — Modelo de notificacao.

18.15.1.3. Anexo 1 — A - III - Modelo de declaracdo de execugao de servico.

18.15.1.4. Anexo 1 — A - IV - Modelo de declaragdo de quadro técnico de profissionais declaragao de
técnico responsavel.

18.15.2. Anexo 1 — B — Lotes;

18.15.3. Anexo 1 — C — Orgamento Estimado;

18.15.4. Anexo 2 — Modelo de Proposta;

18.15.5. Anexo 3 — Modelo de Declaragao de Cumprimento ao Art. 7.9, inciso XXXIII, da Constituicdo;
18.15.6. Anexo 4 — Modelo de Declaracao de auséncia de motivo que impeca ME/EPP de gozar dos
beneficios da Lei Complementar n® 123/2006;

18.15.7. anexo 5 - Modelo de Declaragao de Relagdo de Parentesco;

18.15.8. Anexo 6 — Modelo de Declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao;
18.15.9. Anexo 7 - Modelo de Declaracdo que sua proposta econdmica compreendem a integralidade
dos custos;

18.15.10. Anexo 8 - Modelo de Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos;
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18.15.11. Anexo 9 — Minuta do contrato;
18.15.11.1. Anexo 9 — A — Termo de Referéncia;
18.15.11.2. Anexo 9 — B — Pregos Contratados.

IUna/ES, 26 de junho de 2024.

Vinicio Rodrigues Lobato Raider

Secretario Municipal de Gestdo, Planejamento e Finangas
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ANEXO1-A
TERMO DE REFERENCIA

CONTRATAGCAO DE SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, INCLUINDO CRIAGAQ,
MODIFICACAO, IMPLANTACAO, CONFIGURACAO, CUSTOMIZACAO, ATUALIZAGAO, SUPORTE,
BACKUP, LICENCA DE USO, HOSPEDAGEM EM DATACENTER, APLICAGAO DE TECNICAS SEO E
SEGURANGA DO PORTAL DA PREFEITURA MUNICIPAL DE IUNA/ES.

Processo Administrativo Digital: 25/2024
Modalidade: Pregao
Forma: Eletronica
Critério de Julgamento: Menor Preco

Sistema de contratagao: Contrato

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br

Documento digital, verifique em:https://iuna.essencial bpms.com.br/governo-digital.html#!/portal /
I dentificador: be50f 16b6032a89d69409d29ac0925b1



SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO

SETOR DE LICITACOES
Processo Digital n° 25/2024. Edital n® 020/2024
Protocolo n° 85/2024

1. INTRODUGCAO

1.1. Este termo de referéncia foi baseado no DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD do
setor de Planejamento e Estudo Técnico Preliminar.

1.2. Contratagao de servigos em tecnologia da informacao, incluindo criacdo, modificacdo, implantacao,
configuracgao, customizacao, atualizacdo, suporte, backup, licenca de uso, hospedagem em datacenter,
aplicacao de técnicas seo e seguranca do portal da Prefeitura Municipal de IGna/ES no dominio
https://www.iuna.es.gov.br, com a importacdo dos dados do site atual, além da criagdo de contas de
e-mail e sistema administrativo de gerenciamento do seu contelido (area restrita para administradores)

e sistema de Ouvidoria.

2 - CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

2.1. Aquisicao do objeto deste termo nos termos da tabela constante Anexo 01 - B - Lotes, conforme
condigGes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2.2. Os bens objeto desta contratacdo sao caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, na
forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.4. O Contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relacdo a vigéncia da

contratacao.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

3.1. A Fundamentacdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tdpico
anterior, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado com base nas informacgbes contidas no Documento de
Formalizacao da Demanda (DFD) e Estudo Técnico Preliminar.

3.3. Tendo em vista que esta proximo o término da vigéncia do contrato de empresa que presta um
servico similar ao objeto deste termos de referéncia, Assim o interesse da Administracdo em iniciar
outro processo para contratacao deste objeto para atender as demandas da Prefeitura Municipal de
IGna.

3.4. A presente contratagdo visa dar continuidade a publicidade e transparéncia dos atos da Prefeitura
Municipal de IGna, bem como atender as exigéncias da Lei Federal n.° 12.257/2011 - Lei de Acesso a

Informacao, fornecendo assim aos cidadaos informacOes e prestagdao de servigos/contas.
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3.5. O site é necessario para a publicidade das atividades legislativas, além de prestar servicos a
populacdo. Nesse sentido, na era da internet e da digitalizacao, é obrigatdrio esse 6rgao possuir site e

outros meios de acesso pela internet.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBIETO E
ESPECIFICACAO

4.1. A descrigao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada abaixo.

4.2. Requisitos basicos

4.2.1. O site deve ser responsivo

4.2.2. O portal/site rodara em nuvem “cloud”, disponibilizada sem custo adicional, por total
responsabilidade da contratada — com armazenamento minimo de dados de 100GB (gigabytes).

4.2.3. A contratada devera possuir backup de todos dados/documentos do portal/website.

4.2.4. Quantitativo: O servico devera ser disponibilizado 24 horas por dia por 12 meses, podendo ser
renovado.

4.3. Hospedagem em data center

4.3.1. Manutencao, suporte e hospedagem. O servico devera contemplar a hospedagem do website
pelo periodo de 12 meses.

4.3.2. O servico devera contemplar a hospedagem do website pelo periodo de 12 meses.

4.3.3. Data Center

4.3.4. Servidor totalmente gerenciado, com infraestrutura robusta e segura;

4.3.5. Deve possuir rede totalmente redundante com monitoramento e gerenciamento do servidor 24
horas por dia, 7 dias por semana;

4.3.6. Possuir arquitetura de 64 bits, compativel com 32 bits;

4.3.7. Possuir os recursos de programacao e banco de dados: MySQL, PHP, Perl, Python, Ruby (onRails),
CGI, Fast CGI, Curl, CPAN, Biblioteca GD, Acesso SSH, Cron;

4.3.8. Possuir os recursos de correio eletronico: Contas de correio eletronico POP3, IMAP, Webmail,
Protecao AntiSpam, auto responder, redirecionamento de correio eletronicos;

4.3.9. Largura de banda mensal minima de 1TB;

4.3.10. Possuir criptografia SSL (Secure Socket Layer), utilizando protocolo https;

4.4. Backup:

4.4.1. Backup online automatico do site e do banco de dados;

4.4.2. A contratada devera possuir backup de todos dados/documentos do website e disponibilizar para
Prefeitura Municipal de Iiina sempre que for solicitado;

4.4.3. Possibilitar a realizacdo de backup manual;

4.5. Seguranca:
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4.5.1. Deve realizar varreduras diarias em todo o site, em busca de potenciais problemas de seguranga,
como malwares e virus, por exemplo;

4.5.2. Deve verificar correio eletronico, aplicagdes, FTP, SQL, XSS, além de monitorar alteracdes de
arquivos do site;

4.5.3. Deve realizar monitoramento de blacklist;

4.5.4. Deve realizar verificacao de SPAM;

4.5.5. Deve realizar verificagao de SSL;

4.5.6. Deve realizar verificacdo de Postal Mail;

4.5.7. Deve realizar verificacao de SQL Injection;

4.5.8. Deve realizar verificacao de Verificacao de XSS (Cross Site Scripting);

4.6. Requisitos técnicos basicos

4.6.1. A CONTRATADA devera manter os requisitos técnicos especificados abaixo, durante a prestacao
do servigo:

4.6.2. Manter a estrutura de navegacdo ergonomica e intuitiva;

4.6.3. Manter o tempo de resposta confortavel e aceitavel;

4.6.4. O layout do portal/site devera ser responsivo permitindo o acesso através de dispositivos moveis;
moderno, agradavel e de facil navegacao, podendo sofrer alteragbes e adequado a qualquer tamanho
de tela, ou seja, posicionar os elementos do site, a fim de manté-lo com uma rolagem vertical apenas,
e fazer com que ndo tenha a barra inferior (Horizontal) de rolagem. Se o portal possuir uma barra lateral
com chamadas diversas, estes deverao ser reposicionados;

4.6.5. Utilizar HTML e CSS compativeis com os padroes web que permitam leitura a partir de qualquer
navegador e plataforma;

4.6.6. Aplicar testes sistematicos;

4.6.7. Realizar analises sistematicas para identificar problemas e ndo-conformidades;

4.6.8. Realizar analise permanente de mercado, visando inovages;

4.6.9. Gerar automaticamente o arquivo “sitemap.xml” na raiz do portal, com todas as URLs existentes,
respeitando o limite de 50.000 URLs por arquivo;

4.6.10. Gerar automaticamente o arquivo especifico e configurado “sitemap-google-news.xml” na raiz
do portal, com todas as URLs existentes, respeitando o limite de 50.000 URLs por arquivo e publica-lo
no Google;

4.6.11. Gerar o arquivo “robots.txt” na raiz do portal, com todas as permissdes necessarias ao perfeito
acesso dos rob0s de pesquisa;

4.6.12. Gerar automaticamente os dados abertos para livre utilizagdo, através de URL propria e manter

uma pagina explicando sua utilizacdo, assim como a relacdo de informagGes disponiveis;
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4.6.13. Gerar automaticamente saida em RSS para noticias e manter uma pagina explicando sua
utilizacdo, assim como a relacao de informac0es disponiveis;

4.6.14. Os dados abertos devem estar disponiveis no minimo nos seguintes formatos: JSON, XML, HTML
e CSV;

4.6.15. Toda a infraestrutura das paginas do portal, deverao ser implementadas com técnicas de SEO
para um bom posicionamento do portal nos sites de busca;

4.6.16. Implementar dados estruturados de schema.org através de vocabulario que os mecanismos de
pesquisas reconhegam;

4.6.17. Implementar de forma dindmica no minimo as meta tags: viewport, description, robots e meta
tag especificas para redes sociais;

4.6.18. Implementar de forma dinamica o URL preferencial como elemento do link canonical.

4.6.19. Implementar o gerenciamento do Google analytics e Google News;

4.6.20. Todas as imagens devem possuir implementagdo das tags alt e title;

4.6.21. O portal devera ser composto por area publica e restrita;

4.6.22. Area publica: acessada pelos cidaddos anénimos da Internet, onde estara disponivel o contetido
publicado pelo 6rgao publico;

4.6.23. Area restrita: acessada por usudrios identificados e devidamente autenticados pelo portal de
seguranca do site.

4.6.24. A funcdo da area restrita do Portal da CONTRATANTE é estratégica sendo uma ferramenta que
permite a disponibilizacdo centralizada, estruturada e personalizada de informacdes internas e externas.
Podendo ser acessado de qualquer lugar, em qualquer horario.

4.6.25. Esta ferramenta web apresenta informacOes para colaboradores e gestores por meio de login e
senha Unicos. Com isso, a ferramenta permite que os profissionais tenham acesso de forma rapida e
segura aos dados necessarios para o dia a dia. Assim, descentraliza acdes dos setores da CONTRATANTE
e possibilita que seus esforcos sejam concentrados em outras atividades estratégicas;

4.6.26. Area publica

4.6.26.1. Cadastro de usuario publico

4.6.26.2. Devera possuir cadastro de cidadaos para que os mesmos se registrem no portal;

4.6.26.3. Todos os servigos que necessitem de registro, deverdo utilizar este cadastro como acesso
Unico para todas as funcionalidades e médulos;

4.6.26.4. Os registros individuais minimos que o portal devera armazenar sao: nome completo, celular,
telefone, data de cadastro, data da Ultima alteracdo, CPF ou CNPJ, Tipo de pessoa fisica ou juridica,
correio eletronico e senha

4.6.27. Licitagbes
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4.6.27.1. O acesso a pagina de licitacdes, seus registros e documentos, devem ser publicos e ndo
necessitar de registro do cidadao;

4.6.27.2. Deve haver a possibilidade de o cidaddo receber avisos do processo licitatorio que desejar,
isto ap0s se registrar no portal através de Cadastro de usuario publico

4.6.27.3. Os registros individuais das licitagdes, deverdao permitir vincular arquivos, que serdo
disponibilizados para que o cidadao cadastrado ou ndo, possa efetuar o download dos mesmo a fim de
participar do certame licitatorio;

4.6.27.4. O portal devera informar o status da licitacdo, possibilitando assim a geracdo de relatdrios;
4.6.27.5. O portal devera ser capaz de possibilitar o cadastro de videos do certame licitatdrio caso seja
necessario;

4.6.27.6. O portal devera ser capaz de disponibilizar o valor total anual economizado pelos certames
licitatdrios ocorridos de forma global e agrupados anualmente;

4.6.27.7. Apds a retirada de algum documento pelo cidadao, o portal devera armazenar esta informacao
para a geracao de relatorios gerenciais de transparéncia. Caso o cidaddo opte pelo acesso anénimo,
este armazenamento de registro deve ser ignorado;

4.6.27.8. O portal devera possibilitar o envio de correio eletronicos automaticamente para todos os
usuarios cadastrados que realizaram download de arquivos, caso haja alteracdes ou adi¢des de novos
documentos no registro da licitagdo em questdo;

4.6.27.9. O portal devera possui uma pagina propria para pesquisas de licitacdes, onde devera permitir
filtrar no minimo por: situacdo da licitacdo, género da licitagdo, modalidade da licitacdo, recurso da
licitagdo, data e palavras chave;

4.6.27.10. O portal devera segmentar todas as licitagbes cadastradas por:

4.6.27.11. Modalidade (ex.: pregao eletronico, presencial, convite, chamada publica e etc.);

4.6.27.12. Recurso (ex.: fundo nacional de salde, ministério das cidades e etc.);

4.6.27.13. Género (ex.: combustivel, tecnologia, suprimentos e etc.);

4.6.27.14. Status (ex.: homologada, suspensa, deserta e etc.);

4.6.28. Documentos

4.6.28.1. O acesso a pagina de documentos, seus registros e arquivos devem ser publicos e nao
necessitar de cadastro do cidadao no portal;

4.6.28.2. Deve haver a possibilidade de o cidaddo receber avisos do documento que deseja monitorar;
4.6.28.3. Os registros individuais dos documentos, deverdao permitir vincular arquivos, que serao
disponibilizados para que o usuario web cadastrado possa efetuar o download dos mesmos;

4.6.28.4. O portal devera informar o status do documento, se esta encerrado ou vigente;
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4.6.28.5. Na pagina de documentos devera estar disponivel opcdo de monitorar o documento, onde o
internauta apds se registrar, recebera automaticamente correio eletronicos o informando das alteracoes
dos documentos, assim como vencimento dos mesmos;

4.6.28.6. Esta gestao de documentos se refere a atas de registro de preco, contratos, convénios, etc.;
4.6.28.7. O portal devera permitir pesquisas no minimo por: status, tipo de documento, contratantes,
fiscal de documentos, data e palavras chave;

4.6.29. Orgdos

4.6.29.1. Devera haver uma pagina individual para cada 6rgao, contendo seu organograma, hierarquia
organizacional, descricao da funcdo, funcionarios vinculados, endereco, horario de funcionamento,
orgdos vinculados, licitagdes vinculadas, documentos vinculados e noticias vinculadas;

4.6.30. Legislacao

4.6.30.1. A pagina de legislagbes devera possuir pesquisa por: palavra-chave, data, tipo de norma,
origem da norma e situacdao da norma;

4.6.30.2. As normas devem exibir suas referéncias a outras normas, informado o tipo de referéncia
(alteracao, citagao, etc.);

4.6.30.3. As normas devem exibir outras normas referenciadas por esta, exibindo o tipo de referéncia
(alteracao, citagao, etc.);

4.6.30.4. As normas existentes devem ser disponibilizadas digitalizadas em formato PDF;

4.6.30.5. As novas normas devem ser disponibilizadas além do formato PDF, em texto e indexadas,
identificando todos os atos vinculados;

4.6.30.6. As normas indexadas devem ser consolidadas, inserindo todas as alteragGes que ocorrerem;
4.6.30.7. As normas consolidadas devem possuir a opcao de exibicao em formato compilado, exibindo
o texto vigente sem redacgdes anteriores;

4.6.30.8. A CONTRATADA devera realizar a digitalizacdo, indexacdo, consolidacdo e compilacdo das
novas normas inseridas apds a efetivacao da contratagdo;

4.6.31. Processo seletivo e concurso publico;

4.6.31.1. Possuir pagina com listagem de todos os processos existentes;

4.6.31.2. A pagina individual do processo deve possuir informacdes detalhadas de acordo com o
especificado no edital do processo;

4.6.31.3. Deve possibilitar o cadastramento do candidato para a realizacdo de matricula no processo;
4.6.31.4. Deve possuir listagem de todos os candidatos inscritos;

4.6.31.5. Deve possuir relacdo cronoldgica de todos os arquivos disponiveis para o processo;

4.6.31.6. Exibir na area publica ou restrita, relatdrios gerenciais do processo como: relacdo de inscrigdes

por cidade, total de inscricoes, total de candidatos, listagem geral, relatdrios estatisticos;
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4.6.31.7. Deve permitir inscricbes no periodo das mesmas. Este prazo deve ser cadastrado na area
restrita do portal;

4.6.31.8. Antes e ap0ds o prazo de inscricdo, deve haver aviso informando a data de abertura e
encerramento do processo;

4.6.31.9. A abertura e encerramento de inscrigdes deve ocorrer de forma automatica pelo portal;
4.6.31.10. Possuir area especifica com relagao de perguntas frequentes com suas respectivas respostas;
4.6.31.11. Apos a realizacdo da inscrigdo, o candidato deve receber um correio eletrénico com as
informacdes da inscricdo e um comprovante da mesma;

4.6.31.12. O comprovante de inscricdo deve estar disponivel de forma permanente, apds o candidato
se registrar no portal;

4.6.32. e-SIC

4.6.32.1. A pagina do Sistema Eletronico do Servico de Informacgdes ao Cidadao (e-SIC) deve atender
a legislacao vigente sobre o tema, em especial a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

4.6.32.2. Sem prejuizo ao item anterior, deve estar disponivel acesso aos dados abertos do e-SIC;
4.6.32.3. Disponibilizar as perguntas frequentes com suas respectivas respostas;

4.6.32.4. Deve ser possivel através do numero de protocolo do pedido publico, localizar e visualizar o
mesmo sem a necessidade de cadastro no portal;

4.6.32.5. Deve ser necessario o cadastro do cidadao para efetuar uma solicitacdo de informagdo,
atendendo os requisitos da Lei 12.527 sobre excesso de exigéncias deste Termo de Referéncia;
4.6.32.6. Deve estar disponivel link para todas as legislacdes pertinentes;

4.6.32.7. Deve estar disponiveis formularios e arquivos pertinentes ao e-SIC e de interesse do cidadao;
4.6.32.8. Deve estar disponivel os relatérios gerenciais do e-SIC, conforme legislacdo citada;

4.6.32.9. Deve estar disponivel os relatorios anuais do e-SIC, conforme legislagdo citada;

4.6.32.10. Todas as interacoes do pedido ja realizado, deve ser informado ao cidadao através de correio
eletronico, de forma automatizada pelo portal;

4.6.33. Ouvidoria

4.6.33.1. A CONTRATADA devera criar a pagina de ouvidoria atendendo a legislacao vigente sobre o
tema;

4.6.33.2. Todas as informagdes necessarias estdao disponiveis no enderego eletronico
https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br;

4.6.34. Videos

4.6.34.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de videos, onde devera permitir filtrar os
registros da pesquisa no minimo por: data e palavras chave;

4.6.34.2. O portal devera possuir pagina especifica para o video, contendo: titulo, subtitulo, imagem

principal, legenda da imagem, data de publicacdo, data de alteracdo, autor, fonte, texto, opcao para
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compartilhamento nas principais redes sociais, op¢ao de imprimir o video, opgao para exportar a pagina
em outros formatos como PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco URL reduzida gerada
automaticamente, contador de visitas, permitir exibir o video dentro do periodo de publicacdo informado
em seu cadastro na area restrita e exibir as tags do video;

4.6.34.3. Deve permitir a transmissao ao vivo pela internet;

4.6.35. Galeria de Fotos

4.6.35.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de galeria de fotos, onde devera permitir
filtrar os registros da pesquisa no minimo por: data e palavras chave;

4.6.35.2. O portal devera possuir pagina especifica para a galeria de fotos, contendo: titulo, subtitulo,
imagem principal, galeria de imagens ilimitadas, todas as imagens devem possuir legenda, data de
publicacdo, data de alteracdo, autor, fonte, texto, opcao para compartilhamento nas principais redes
sociais, opcdo de imprimir a galeria, opcdo para exportar a pagina em outros formatos como PDF,
endereco URL para divulgagao, endereco URL reduzida gerada automaticamente, contador de visitas,
permitir exibir a galeria dentro do periodo de publicagdo informado em seu cadastro na area restrita e
exibir as tags da galeria de fotos.

4.6.36. Noticias

4.6.36.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de noticias, onde devera permitir filtrar os
registros da pesquisa no minimo por: editoria, data e palavras chave;

4.6.36.2. O portal devera possuir pagina especifica para a noticia, contendo: titulo, subtitulo, imagem,
legenda da imagem, data de publicacdo, data de alteragao, autor, fonte, matéria da noticia, opcdo para
compartilhamento nas principais redes sociais, opgao de imprimir a noticia, opcdo para exportar a pagina
em outros formatos como PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco URL reduzida gerada
automaticamente, contador de visitas, permitir exibir a noticia dentro do periodo de publicacao
informado em seu cadastro na area restrita e exibir as tags da noticia;

4.6.37. Mural eletronico

4.6.37.1. Deve possuir pagina com as publicagdes no mural, contendo certiddo de comprovacao de
publicacao, emitida pelo préprio portal, que contenha mecanismos de seguranca para comprovacgao e
autenticidade da mesma;

4.6.37.2. A autenticacdo publicada no mural deve ser possivel referenciar qualquer tipo de publicacao
do Portal: arquivos, licitagdo, contrato, Atos oficiais, legislacdo, 6rgao, pagina, noticias, videos, galerias,
processo seletivo e outras que possam ser solicitadas.

4.6.38. Atos Oficiais

4.6.38.1. Deve gerar automaticamente ao final de cada dia um arquivo no formato PDF, contendo todas

as publicagGes realizadas no mural eletronico que forem sinalizadas como ato oficial;
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4.6.38.2. Os atos oficiais gerados devem possuir pagina especifica para sua localizacao, contendo
mecanismos de pesquisas por data e palavra-chave;

4.6.38.3. Todos os arquivos gerados devem possuir uma chave Unica como mecanismos de seguranga
para comprovacao de autenticidade, além de possibilitar sua localizacdo através da mesma;

4.6.38.4. Os arquivos devem ser gerados automaticamente pelo sistema, sem a necessidade de agdes
de terceiros;

4.6.39. Transparéncia

4.6.39.1. Deve possuir pagina inicial com todas as informacoes do portal da transparéncia para facilitar
a localizacdo dos registros;

4.6.39.2. Manutengdo do Portal da Transparéncia, com painel de gestdo de contelido, armazenamento
ilimitado, possibilitando a insercao de paginas, conteldo, links externos, arquivos em PDF, com consulta
por ano, categoria e palavra-chave, estatistica de acesso e demais relatorios necessarios, o portal devera
ser integrado ao website, este que devera manter-se online 24 horas por dia, 7 dias da semana.
4.6.39.3. Deve atender a Lei do Portal da Transparéncia (Lei Complementar n® 131/2009), que
estabeleceu a obrigatoriedade de ampla divulgacdo, inclusive em meios de eletronicos de acesso
publico, a planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias, bem como a prestacoes de contas,
execucao orcamentaria e gestao fiscal e atender a legislacdo federal no que tange a acessibilidade de
acesso ao portal;

4.6.40. Calendario

4.6.40.1. Deve possuir pagina com calendario de todas as acdes agendadas;

4.6.40.2. Calendario geral com todas as agendas;

4.6.40.3. Calendario na pagina de licitagdes com todas as licitacoes;

4.6.40.4. Calendario com a agenda das secretarias;

4.6.40.5. Calendario com as agendas dos conselhos;

4.6.40.6. Calendario com a agenda dos eventos;

4.6.40.7. Calendario com a agenda dos processos seletivos;

4.6.41. Casa dos conselhos

4.6.41.1. O acesso a pagina dos conselhos, seus registros e documentos, devem ser publicos e nao
necessitar de registro do cidadao;

4.6.41.2. Deve haver a possibilidade de o cidad3o receber avisos da agenda de reunides dos conselhos
que desejarem acompanhar, isto ap0s se registrar no portal através das acoes descritas no item 4.4.1
Cadastro de usuario publico;

4.6.41.3. Os registros individuais dos conselhos, deverdao permitir vincular arquivos como atas, que
serao disponibilizados para que o cidadao cadastrado ou ndo, possa efetuar o download;

4.6.41.4. O portal devera ser capaz de possibilitar o cadastro de videos da reunido do conselho;
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4.6.41.5. A pagina devera possibilitar filtrar as informacdes por ano e més;

4.6.42. Controle de numeracao de documentos oficiais

4.6.42.1. Deve possuir na area publica ou restrita area especifica para acesso restrito, isto &, apds se
registrar e possui permissdao de acesso especifico, pagina deve realizar controle automatico da
numeracao dos documentos oficiais como: Memorandos, Oficios, Portarias e etc.;

4.6.42.2. Apds a reserva do nimero, o portal deve manter cadastro e vinculo entre a reserva e o usuario
que solicitou;

4.6.42.3. A numeracao devera ser de acordo com o solicitado pela CONTRATADA;

4.6.43. Mapa do Site

4.6.43.1. Deve possuir uma pagina atualizada automaticamente, com o mapa de todo o portal, com
links para todas as paginas, hierarquicamente;

4.6.44. Formulario de Contato

4.6.44.1. Deve possuir uma pagina com o endereco atualizado da CONTRATANTE juntamente com um
formulario de contato e um mapa com a localizagdo da CONTRATANTE;

4.6.45. Perguntas Frequentes

4.6.45.1. Deve possuir uma pagina contendo as perguntas frequentes e suas respectivas respostas;
4.6.45.2. As perguntas e respostas devem ser previamente cadastradas na area restrita;

4.6.46. Acessibilidade

4.6.46.1. Deve possuir uma pagina informando todos os mecanismos de acessibilidade disponivel no
portal;

4.6.46.2. O portal deve possuir a funcionalidade de aumentar ou diminuir a fonte do site;

4.6.46.3. Area restrita

4.6.46.4. Permissdes

4.6.46.5. Devera possuir gestdo de usuarios;

4.6.46.6. Deve possuir cadastro de permissdes por grupo de usuarios e/ou usuario, que permita:
4.6.46.7. Inclusdo de registros;

4.6.46.8. Exclusao de registros;

4.6.46.9. Alteracdo de registros;

4.6.46.10. Exibicao de registros geral;

4.6.46.11. Exibigdo de registros de outros usuarios;

4.6.46.12. Informar de forma individual, quais médulos ou servigos o usuario podera acessar, exemplo:
4.6.46.13. Usuario 1 pode acessar e-SIC (apenas visualizar dados) e Processo Seletivo (inserir e alterar);
4.6.46.14. Usuario 2 pode acessar tudo (apenas visualizar);

4.6.46.15. Usuario 3 pode acessar apenas o e-SIC (alterar e excluir);

4.6.47. Legislagao:
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4.6.47.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo do ato, fonte, ementa, nimero, data,
origem do ato, autoria, situacao, tipo de ato, e conteudo textual do ato em html;

4.6.47.2. Os atos normativos sofrem ao longo do tempo varias alteragGes, novas regulamentacoes,
sancoes, entre outras dezenas de acdes, deste modo, o conteudo original precisa ser relacionado com
estas novas redacgdes. Disponibilizar em cada norma uma listagem de todos os outros atos que se
encontram dentro da mesma;

4.6.47.3. Listagem da correlacao em que a norma atual é referenciada;

4.6.47.4. Cadastro do documento original da norma;

4.6.48. Orgdo

4.6.48.1. Os registros minimos para armazenamento sao: nome do 6rgdo, horario de funcionamento,
endereco web, funcionarios, data de cadastro e data da Ultima alteracdo.

4.6.49. Documentos

4.6.49.1. Os registros minimos para armazenamento sao: titulo, data de assinatura, data de vigéncia,
nimero do processo, valor total, aditivos, descricdo, endereco web, situagdo, arquivos, a origem do
documento;

4.6.49.2. Deve fazer a gestdo do vencimento dos documentos;

4.6.49.3. Deve emitir relatérios gerenciais conforme necessidade da CONTRATANTE;

4.6.50. Perguntas Frequentes

4.6.50.1. Deve fazer a gestdo das perguntas frequentes e suas respectivas respostas separadas por
categorias e/ou 6rgaos;

4.6.51. Casa dos Conselhos

4.6.51.1. Permitir o cadastramento de documentos como atas para disponibilizar para download;
4.6.51.2. Os registros minimos para armazenamento sao: Nome do conselho, membros do conselho e
suas respectivas fungdes; documentos produzidos, agenda de reunides, noticias relacionadas, data,
data da Ultima alteragao.

4.6.52. Paginas

4.6.52.1. Deve permitir o cadastramento e publicagdo de paginas no portal;

4.6.52.2. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo, resumo, enderego web, descricdo, data,
periodo de publicacdo, editor HTML para confecgao da pagina, cadastro multiplo de arquivos, perguntas
frequentes, publicar, URL curta;

4.6.53. Noticias

4.6.53.1. Os registros minimos para armazenamento sao: titulo, subtitulo, imagem, legenda da imagem,
data de publicacdo, data de alteragdo, autor, fonte, matéria da noticia, opcdo para compartilhamento
nas principais redes sociais, opcdo de imprimir a noticia, opcdo para exportar a pagina em outros
formatos como PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco URL reduzida gerada automaticamente,
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contador de visitas, periodo inicial e final de publicacdo, opcao para publicar a noticia, opcdo para
permitir comentarios, opgao para destacar a noticias, citacao dentro do texto e cadastro de tags;
4.6.54. Videos

4.6.54.1. Os registros minimos para armazenamento sao: nome do 6rgao, horario de funcionamento,
enderego web, funcionarios, data de cadastro e data da ultima alteracao;

4.6.55. Galeria de Fotos

4.6.55.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: nome do 6rgao, horario de funcionamento,
endereco web, funcionarios, data de cadastro e data da Ultima alteracdo;

4.6.56. e-SIC

4.6.56.1. Toda a gestdao dos pedidos de informacdo deve ser realizada neste ambiente com envio de
alertas de correio eletrénico para o cidadao do pedido;

4.6.56.2. Todos os pedidos de e-SIC devem respeitar os prazos descritos na Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011;

4.6.56.3. O usuario com permissao para responder as solicitagbes do e-SIC, deve receber alertas de
correio eletronico e em tela, sobre o vencimento dos prazos citados na Lei n® 12.527;

4.6.56.4. As etapas do pedido de informagao devem estar descritas de forma clara;

4.6.57. Processo Seletivo

4.6.57.1. Os registros minimos para armazenamento sao: nome do processo seletivo, resumo, enderego
web, data de inicio e término das inscrigGes, protocolo, inscricdes, editor html para o conteldo e
arquivos;

4.6.57.2. Cadastro de formularios completos para o processo seletivo, onde seja possivel criar qualquer
tipo de formulario necessario para inscricdo do processo seletivo;

4.6.57.3. Cadastro de perguntas frequentes com suas respectivas respostas;

4.6.57.4. Todos os registros das inscricdbes devem ser armazenados e vinculados aos respectivos
processos seletivos;

4.6.57.5. Localizar inscricao através de: protocolo, nome do candidato, correio eletrénico ou CPF do
candidato;

4.6.57.6. Lancamento e alteracdo de notas com inclusdo de histdrico de acgles;

4.6.57.7. Relatdrios gerenciais e estatisticos;

4.6.57.8. Realizar a classificacdo automatica dos candidatos, respeitando todos os requisitos
classificatorio do edital;

4.6.58. Requisitos minimos

4.6.58.1. Possuir fungao para inclusdo, alteragao, exclusdo e consulta de todos os mddulos detalhados
neste termo de referéncia;

4.6.59. Condicdes globais
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4.6.59.1. Este servico compreendera também a manutencdo evolutiva e corretiva no banco de dados e
em todos os cddigos-fonte do Portal, desenvolvido em linguagem de computador atualizada;

4.6.59.2. A manutencdo do Portal visa garantir a atualizacdo constante dos servicos web,
proporcionando o aumento da transparéncia das acdes da CONTRATANTE;

4.6.59.3. O atendimento e encaminhamento da solugdo para as solicitacdes da manutencado evolutiva
pela CONTRATANTE deverao ser iniciados em até 01 (uma) hora da ocorréncia. O prazo para a
conclusdo ndo podera exceder a 24 horas;

4.6.59.4. O Portal da CONTRATANTE na internet ndo podera ficar fora do ar por periodo superior a 24
(vinte e quatro) horas, salvo prévio agendamento de manutengao pela empresa prestadora dos servicos,
sendo que a solucdo do problema ndo podera ser prorrogada por mais 24 (vinte e quatro) horas
consecutivas ou em periodos alternados;

4.6.59.5. A CONTRATADA devera disponibilizar para todos os usuarios do gerenciador administrativo do
Portal, um sistema online que permita o pedido de servigos, solucdes de problemas, alteracoes diversas,
entre outras que se fizerem necessarias. Caso nao haja atendimento online, a empresa devera
disponibilizar formulario dentro do gerenciador administrativo do Portal para os usuarios, permitindo
que o pedido de servico, solugdes de problemas, alteragOes diversas, entre outras, sejam respondidas
em um prazo maximo de 4 (quatro) horas. Tanto o servico de atendimento online, quanto o formulario
dentro do gerenciador administrativo devera emitir relatério impresso ou enviado através de correio
eletronico do usuario para comprovagdo do atendimento;

4.6.59.6. Permitir a inclusao na area publica de chat de cddigo aberto;

4.6.59.7. A CONTRATADA devera disponibilizar 1 (um) colaborador para cadastramento de arquivos e
informac0es a serem inseridas na area administrativa e consequentemente na area publica do Portal;
4.6.59.8. Os equipamentos e ferramentas necessarias para realizacao dos servigos descritos no item
anterior serdo por conta da CONTRATADA;

4.6.59.9. Fica o colaborador da empresa responsavel por digitalizar e colher o arquivo em midia digital
na sede da Prefeitura Municipal e/ou setor onde produz arquivos a serem disponibilizados no Portal
Eletrénico e Redes Sociais do Municipio na internet;

4.6.59.10. Fica o colaborador da empresa CONTRATADA autorizado a ter acesso aos setores
administrativos da Prefeitura para colher tais documentos ou arquivos, desde que, seja acompanhado
por um funcionario do setor.

4.6.59.11. A empresa devera efetuar treinamento tedrico e pratico utilizando recursos audiovisuais para
manipulacdo dos mdédulos com simulacdo das diversas rotinas.

4.6.59.12. O portal devera possuir tecnologia que permita transmissao de video sem limite de duracao

de tempo, ao vivo na internet;
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4.6.59.13. A CONTRATANTE devera realizar a manutencao das contas publicas da CONTRATADA nas

redes sociais;

4.6.59.14. Na ocasido do término do contrato, a CONTRATADA devera entregar ao CONTRATANTE o
backup gravado em midia DVD, ou Pendrive ou HD Externo da base de dados do Portal;
4.7. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

4.7.1. Implantagao do portal com todas as funcionalidades necessaria, se dara conforme tabela abaixo:

Item Método Prazo

1 Apresentacdo da area restrita e declaragao de | Primeiros 10 (dez) dias Uteis
guadro técnico de profissionais conforme modelo | apds a celebragao do contrato;
em anexo

2 Apresentacdo do projeto de layout das paginas | Até 15 (quinze) dias Uteis apds
da area publica a contratagdo;

3 Implantacdo do Portal; Até 10 (dez) dias Uteis apos a

aprovacao do layout do Portal;

4 Treinamento dos usuarios: Treinamento tedrico e | Até 5 (cinco) dias Uteis apds
pratico utilizando recursos audiovisuais para | implantagdo do portal;
manipulagdo dos mddulos com simulagao das
diversas rotinas;

5 Implantacdo assistida: Acompanhamento de | Durante toda a implantacdao do
todas as rotinas iniciais (cada quesito exigido no | Portal;
Portal) ao lado dos usuarios;

6 Suporte a distancia: Atendimento no formato | Toda a vigéncia do contrato.
help on-line, comunicacdo por webchats,
conexdes remotas e troca de arquivos ou
formularios off-line.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos Sociais

5.1. O servico devera respeitar a privacidade do servidor, respeitando a Lei Geral de Protecdo de Dados.
Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

5.2. Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas neste termo de referéncia.

5.2.1. Ser compativel com sistema operacional Windows 10 ou superior, quando utilizado nos
computadores da administracao municipal;
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5.2.2. Ser compativel com smartphones com sistema operacional Android ou IOS.

Requisitos de Implantacao

5.3. Aimplantacdo do objeto, e execucao dos servigos deverao respeitar integralmente os ditames neste
Termo de Referéncia e demais documentos presentes no processo licitatorio.

Requisitos de Experiéncia Profissional

5.4. Os servicos de assisténcia, suporte e garantia, deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos servigos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para
a prestagao dos servigos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

5.5. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Autorizacao de
fornecimento (AF) emitida pela Contratante.

5.6. A AF indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

5.7. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 12 horas por dia e 6 dias por semana de maneira eletronica e 10 horas por dia e 5 dias
por semana por via telefonica.

5.8. A execucdo do servigo deve ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Sustentabilidade:

5.9. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos:

5.9.1. Deve ter ser capaz de integrar a sustentabilidade em seus processos de desenvolvimento e apoiar
a sustentabilidade ambiental Desenvolvido em sistema em nuvem que além da economia de espaco e
energia, a nuvem também contribui para a redugao na emissao de diéxido de carbono. Isso porque, ao
centralizar os grandes servidores e utilizar as melhores tecnologias disponiveis no mercado, é possivel
otimizar o consumo de recursos e, consequentemente, minimizar os impactos ambientais.
Subcontratacdo

5.10. N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

5.11. O Contato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
subcontratagao, caso admitida.

Garantia da contratacao

5.12. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021.

5.13. O Contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relacdo a garantia da

contratacao.
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6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

6.1. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

6.1.1. nomear Gestor e Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato;

6.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Autorizacao de Fornecimento, de acordo com
os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

6.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

6.1.4. aplicar a contratada as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, quando
aplicavel;

6.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

6.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucdo de TIC;

6.1.7. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criagao ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a
Administragdo, incluindo a documentacdo, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as
bases de dados, justificando os casos em que isso ndao ocorrer;

6.2. Sado obrigacdes do CONTRATADO:

6.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execucdo do contrato;

6.2.2. atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

6.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo dos
servigcos pela contratante;

6.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

6.2.5. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

6.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao de TIC;
6.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo

de TIC durante a execugao do contrato;
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6.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagao contratual, incluindo a documentacao, os
modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

6.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

CondicOes de execucao

7.1. O prazo de execucao do objeto sera conforme cronograma de execucao, item 4.7 deste termo,
contados do recebimento da Autorizacao de Fornecimento emitida e enviada pelo Setor de Compras da
Prefeitura Municipal de IUna/ES.

7.2. O objeto devera ser entregue online no endereco eletronico https://www.iuna.e.gov.br, instalado
e configurado - Telefone de Contato (28)3545-4755.

7.3. Local e horério da prestacao dos servigos

7.3.1. Os servigos serao prestados no seguinte horario: das 08h as 11h e das 13h as 18h de segunda a
sexta-feira.

7.3.2. O Portal/Site devera ficar disponivel diariamente 24 horas por dia 7 dias por semana.

7.3.3. Dependendo da situacao os servico podem ser prestados de forma online remotamente pela
empresa.

Mecanismos formais de comunicacao

7.4. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

7.4.1. Ordem de Servico;

7.4.2. Ata de Reunido;

7.4.3. Oficio;

7.4.4. Sistema de abertura de chamados;

7.4.5. E-mails e Cartas;

Garantia, manutencao e assisténcia técnica

7.5. O prazo de garantia, manutengdo e assisténcia técnica é de 12 (doze) meses para a prestacdo dos
servigos e estabelecido durante a vigéncia do contrato.

7.6. A garantia sera prestada com vistas a manter o portal/site em perfeitas condicbes de uso/acesso,
sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

7.7. A garantia abrange a realizagdo da manutengdo corretiva ou preventiva do objeto pelo prdprio
Contratado, atualizagdes e ou correcoes, ou, se for o caso, ou se for o caso modificagdes no Layout, de

forma que venha a melhorar a experiéncia com o usuario.
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7.8. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelo
objeto, compreendendo em atualizacdes que venham a corrigir eventuais problemas, a realizacao de

ajustes, reparos e corregdes necessarias.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo
total ou parcial.

8.2. As comunicagOes entre a Prefeitura Municipal de IUna/ES e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

8.3. A Prefeitura Municipal de IUna/ES podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.4. Apds a assinatura do Contrato ou instrumento equivalente, a Prefeitura Municipal de IUna/ES
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do
plano de fiscalizagao, que contera informagGes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugao da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangGes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

8.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.
8.6. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
Reunido Inicial

8.7. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial com setor de Gabinete para alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condicOes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas
acerca da execucao dos servicos.

8.8. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n°
94, de 2022, e ocorrera em até 5(cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada
a critério da Contratante.

Fiscalizagao do Contrato
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8.9. A execucao do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) da contratagao, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN
SGD n© 94, de 2022.

8.10. A fiscalizacdo do contrato sera realizada pelos servidores informados abaixo que fardao o
acompanhamento na integra dos servicos prestados:

- RAPHAEL JOSE VIEIRA DE AMORIM

- MICAELI CASCINI GOMES NASCIMENTO MENDES

- EBERTON RAIDER DA COSTA

8.11. O(s) fiscal (is) da Contratacdo acompanhara a execucao do Contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.

8.12. O fiscal do contrato, além de exercer as atribuicoes previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de
2022, acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicoes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

8.12.1. O fiscal da contratacao anotara no histérico de gerenciamento do Contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacao das
faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, II).

8.12.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal da contratacdo emitira notificacdes
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

8.12.3. O fiscal informara ao gestor da contratacdo, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

8.12.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do Contrato nas datas aprazadas, o
fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor da contratagao.

8.12.5. O fiscal comunicara ao gestor da contratacdo, em tempo habil, o término do Contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao.

8.13. Verificar a manutencao das condigcdes de habilitagdo da contratada, acompanhar o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagao de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

8.13.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal da contratacdo atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor para que tome as providéncias cabiveis,

guando ultrapassar a sua competéncia.
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Gestor do Contrato

8.14. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
Contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do Contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequagbes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracao.

8.15. O gestor da contratagdo acompanhara os registros realizados pelos fiscais, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do Contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.16. O gestor da contratacao acompanhara a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidagao e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

8.17. O gestor da contratacdo emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais,
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho
na execucao do contrato, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes.

8.18. O gestor da contratacdo tomara providéncias para a formalizacao de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

8.19. O gestor da contratacao devera elaborar relatdrio final com informagoes sobre a consecugdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

8.20. O gestor da contratagdo devera enviar a documentagao pertinente ao Setor de Contabilidade para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao

e gestao nos termos do contrato.

9. CRITERIOS DE PAGAMENTO

Recebimento

9.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente
com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com as
especificages constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.2. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo

detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
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9.3. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato
ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho
e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

9.4. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagao ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio.

9.5. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 ¢/c art. 140 da Lei n°©
14133, de 2021).

9.6. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes e
a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

9.7. Os servicos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades.

9.8. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

9.9. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificacdo da
qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

9.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais, quando houver, no
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

9.9.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas

contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;
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9.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatorios e documentacdes apresentadas; e

9.9.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagdo.

9.9.5. Enviar a documentagao pertinente ao setor de Contabilidade/Liquidacdo para a formalizagao dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestdo.

9.10. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

9.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranga.

9.12. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.
Liquidacao

9.13. O pedido de liquidagao e pagamento devera ser feito por meio de protocolo digital.

9.14. Os Documentos como: Nota Fiscal Eletronica, DAPS, IRRF, Certiddoes Municipal, Estadual, Federal,
Trabalhista, FGTS e outra que possam comprovar a regularidade fiscal da empresa ou aferigdes, devera
ser enviado em PDF de forma legivel passivel de selecdo de campos (ndo podendo ser imagem
convertida para PDF), no sistema portal do governo digital presente no site da prefeitura municipal de

iuna através do link: https://iuna.essencialbpms.com.br/governo-digital.html#!/portal

9.15. Sistema do governo digital no site da Prefeitura Municipal de Iina, Acesso ao Cidad3o.

9.16. Caso seja o primeiro acesso da empresa, esta devera fazer o cadastro para poder efetuar os
envios dos documentos;

9.17. Apds o acesso, a empresa devera escolher a Aba “protocolo geral” e depois escolher “solicitacdo

|"

de pagamento de nota fiscal” e se atentar para a lista obrigatéria de documentos necessarios para esta
solicitagdo e clicar em préximo;

9.18. Vincular o processo desta licitacdo digitando o n° do processo e ano;

9.19. Inserir informagdes sobre o pagamento e documentos;

9.20. Confirmar as informacdes em tela referente ao processo que deseja anexar os documentos para
pagamento;

9.21. Enviar todos os documentos clicando sobre o nome de cado um e anexar o PDF do mesmo;
9.22. Ao finalizar o envio, clicar em solicitar protocolo e guardar consigo o nUmero para

acompanhamento da liquidacdo e posterior pagamento.
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9.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo para fins de
liquidacao.

9.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

9.24.1. o prazo de validade;

9.24.2. a data da emissao;

9.24.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

9.24.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;

9.24.5. o valor a pagar; e

9.24.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.25. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizagao da
situacdo, sem Onus ao contratante.

9.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacao da regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou
a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021 .

9.27. A Administragdo devera realizar consulta para:

a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder PUblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.28. Constatando-se, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

9.29. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.30. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

9.31. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se

decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.
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Prazo de pagamento

9.32. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizac3o da liquidacdo
da despesa.

9.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,
mediante aplicagdo do indice SELIC de correcao monetaria.

Forma de pagamento

9.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

9.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
9.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos
na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.
9.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n©
123, de 2006 , nao sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, sob a
forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de fornecimento

10.2. O fornecimento do objeto serd de forma mensal conforme expedida autorizacdo de fornecimento,

onde sera informado a quantidade de meses.

11. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO
11.1. O custo estimado total da contratacdo € de R$70.101,84 (setenta mil, cento e um reais e oitenta

e quatro centavos), conforme custos unitarios aplicados no Anexo 01 — C — Orcamento Estimado.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA
12.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento Municipal.
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12.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:
050001.0412200022.015.33903900000 — Ficha 045.
12.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovacao da Lei

Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

13.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes Anexos:

13.1.1. Anexo I — Modelo de relatdrio de fiscalizacdo;

13.1.2. Anexo II — Modelo de notificacdo;

13.1.3. Anexo III - Modelo de declaracao de execugao de servigo.

13.1.4. Anexo IV - Modelo de declaracdo de quadro técnico de profissionais declaracdo de técnico

responsavel.
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|
RELATORIO DE FISCALIZAGCAO
Empresa/CNPJ: [razdo social]
P | [n® CNPJ]
Processo no: XXXX [ XXXX
Licitacdo no: Pregao Eletronico n® [n]/>xxx
Contrato/ARP no: [n]/xxxx
Vigéncia do Contrato/ARP: [data inicial] a [data final]
Nos, [nome fiscal 1], [nome fiscal 2] e [nome fiscal 3]

fiscais do contrato/ARP informado acima, declaramos que o(s) objeto(s) foram recebidos e
homologados pelos fiscais em conjunto com o gestor do contrato/ARP, informamos ainda que todos
os requisitos do edital referente a esta contratacdo foram cumpridos e que a aceitagao do objeto

esta ratificada.

Local de Entrega:
[citar os locais onde os produtos foram entregues]

Os seguintes produtos foram entregues e homologados:

ITEM DESCRICAO QUANTIDADE

N© da(s) Nota(s) Fiscal(is):
[n] (R$ [valor]).

Outras informagdes que comprovem a entrega ou prestacdo dos servicos:
[opcional]

Declaro, sob as penas da lei, que as informacdes acima sdao verdadeiras.
IGna/ES, [dia] de [més] de [ano].

[nome fiscal 1] [nome fiscal 2] [nome fiscal 3] [nome do gestor]
Matricula n°: [n] Matricula n°: [n] Matricula n°: [n] Matricula n°: [n]
Fiscal do Fiscal do Fiscal do Gestor do Contrato
Contrato/ARP Contrato/ARP Contrato/ARP

(*) Trata-se de um modelo de referéncia, podendo ser aperfeicoado durante a execugdo contratual.
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I .
NOTIFICAGAO
Empresa/CNPJ: [razdo social]
i " | [n® CNPJ]
Responsavel: [nome do responsavel pela empresa]

Processo n©: 00XXX/20XX

Licitacdo no: Pregao Eletronico n° [n]/20XX /\
/ 1°VIA

Contrato/ARP no: [n]/20XX
Vigéncia do Contrato/ARP: [data inicial] a [data final]

( RECEBIDO EM
Sy —

Sr. Responsavel pela empresa citada,

Relato a Vossa Senhoria que por ocasido do acompanhamento do contrato/ARP referida

acima, esta administracdo se deparou com as seguintes situagdes:

1. [descricao de suposta irregularidade];
2. [idem];

Ante a possibilidade de tais eventos, se confirmados, terem o conddo de, em tese,
configurar infragdes contratuais e, consequentemente, levarem a aplicacao de penalidades, confere-se
ao Senhor o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento deste, para o exercicio de seu direito

de manifestagao e defesa, o que deve ser feito por escrito e protocolado na Sede da Prefeitura.

Também confiro a Vossa Senhoria a oportunidade de se pronunciar acerca do intuito

administrativo de rescindir o contrato/ARP, em vista das frequentes dificuldades em sua execucao.

Os autos do processo em que formalizada a contratacdo estdo a disposicdo de Vossa

Senhoria para extragao de cdpias e exame.
Atenciosamente,

IGna/ES, [dia] de [més] de [ano].

[nome do responsavel]

[funcdo do responsavel]
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DECLARAGAO DE EXECUGCAO DE SERVICO

A empresa [razao social da licitante], inscrita no CNPJ sob o n° [cnpj], com sede a [endereco completo],
contato [telefone da empresa], responde pela fantasia [nome fantasia], tendo como representante o
Sr/Sr.@ [nome completo], inscrito no CPF sob o n® [cpf], contato [celular], e-mail [e-mail], através da
presente, DECLARA em atendimento ao previsto no edital do Pregdo n.° 20/2024, sob as penas da lei,
que estamos aptos a iniciar a execucao dos servicos, objeto desta licitacdo, conforme requisitos exigidos
no TERMO DE REFERENCIA, contados da data de emissdo da autorizacdo de fornecimento.

Local e data

(Nome, RG n° e assinatura do responsavel legal da empresa)
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TERMO DE REFERENCIA
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ANEXO 1V

MODELO DE DECLARACAS) DE QUADRO TECNICO DE PROFISSIONAIS
DECLARACAO DE TECNICO RESPONSAVEL
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MODELO DE DECLARAGCAO DE QUADRO TECNICO DE PROFISSIONAIS
DECLARACAO DE TECNICO RESPONSAVEL

A empresa [razao social da licitante], inscrita no CNPJ sob o n° [cnpj], com sede a [endereco completo],
contato [telefone da empresa], responde pela fantasia [nome fantasia], tendo como representante o
Sr/Sr.2@ [nome completo], inscrito no CPF sob o n° [cpf], contato [celular], e-mail [e-mail], através da
presente, DECLARAMOS, que estamos cientes de todas as condicdes estabelecidas no Termo de

Referéncia.

Declaramos também, que o profissional listado para atendimento ao érgdo, possui os conhecimentos

minimos exigidos no Termo de Referéncia.

Coordenador Técnico- GERENTE DO CONTRATO
NOME CPF CELULAR E-MAIL
[nome completo] [CPF] [CELULAR] [E-MAIL]

DECLARAMOS, ainda, que a substituicdo do profissional indicado, se houver, somente sera feita por
outro de experiéncia equivalente ou superior, previamente comunicada a Prefeitura Municipal de Itna,

sem prejuizos as exigéncias do Termo de Referéncia.

Local e data

Assinatura e carimbo da Licitante

[Representante legal da Licitante]
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ANEXO 2
MODELO DE PROPOSTA FINAL

PREGAO ELETRONICO - EDITAL N° 020/2024

RAZAO SOCIAL: /preenchimento obrigatdrio]

CNP3: [preenchimento obrigatorio]

ENDERECO: /preenchimento obrigatorio]

ENDERECO ELETRONICO (£-MAIL): [preenchimento obrigatdrio]

TELEFONE: /preenchimento obrigatorio]

(LOCAL E DATA) , de de 2024. [preenchimento obrigatorio]
A validade desta proposta é de .......cceu... dias. [lembre-se de que o prazo minimo de validade da
proposta é de 90 dias]

MARCA/MODELO VALOR VALOR

/FABRICANTE UNITARIO TOTAL
(quando for o
caso)

LOTE DESCRICAO UNID QUANT

Valor total por extenso:

Obs: Garantia do servico, conforme item 7.5 do termo de referéncia.

Assinatura Identificavel
(Nome do representante da licitante)
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I .
. ANEXO 3
MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO ART. 7.9, INCISO XXXIII, DA
CONSTITUICAO
Cidade XXXX, de de 2024.
A

Pregoeira da PMI
Licitacao n® 020/2024, modalidade Pregao Eletronico.

A licitante, ..cccevviviiiien , inscrita no CNPJ nNn°....ccceevveennns , por intermédio de seu
representante legal 0 (@) Sr (2)....ccccviiinriiriirinninninniennnns , portador (a) da Carteira de Identidade
Nuuieeieeeeereeeerneeees €edo CPF N ...ccovvviiiireeene, , DECLARA, para fins de cumprimento do disposto

no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal, que ndao emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e que ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz ( ).

Observacao: Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Assinatura Identificavel
(nome do representante da licitante)
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ANEXO 4

MODELO DE DECLA’RACRO DE AUSENCIA DE MOTIVO QUE IMPEGCA ME/EPP DE GOZAR
DOS BENEFICIOS DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006 E ALTERACOES.

(local e data) , de de 2024.

A
Pregoeira da PMI
Licitagao n® 020/2024, modalidade Pregao Eletronico.

O licitante ....ccovvvvvviiriiinnnnen, CNPJ e, declara que é ............ (microempresa ou
empresa de pequeno porte).......cceeevveevuneens , que nao se enquadra em nenhuma das situagdes previstas
no § 4.9 do art. 3.° da Lei complementar n® 123/2006 e alteracdes, de modo que pode fruir dos
beneficios previstos naquela Lei.

Representante Legal
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ANEXO5
MODELO DE DECLARAGAO DE RELACAO DE PARENTESCO

[local e data.]

A Prefeitura Municipal de IGina

Assunto: Declaragao de Relagdo de Parentesco.

O licitante [nome do licitante], inscrito no CNPJ sob o n® [informar o CNPJ], por meio de seu
representante abaixo assinado, Sr. [ nome do representante que assina esta declaracao), [ qualificacdo
do representante e indicagdo de sua relacdo com o licitante (socio, administrador, gerente, dirigente,
credenciado etc.)], DECLARA, que ndo é e ndo tem em seus quadros como socio, administrador,
dirigente ou gerente, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau, inclusive, de servidor publico do Municipio de Iina ocupante de cargo eletivo,
comissionado, efetivo, temporario ou contratado e ainda, servidor publico da ativa, ou empregado de
empresa publica ou de sociedade de economia mista.

[ou, caso haja relacdo de parentesco, casamento ou unido estavel]*

Declara que [0 Sr./a Sr.2] [nome do licitante ou de sdcio, administrador, dirigente ou gerente)],
[qualificacdo e indicacdo do vinculo com o licitante (socio, gerente, administrador etc,)] é [ explicacdo
da relagdo (cnjuge, companheiro, tio, sobrinho, pai, avé etc.)] do servidor municipal [/ndicacdo do
nome do servidor municipal).

Exemplo: Declara que o Sr. Fulano de Tal, brasileiro, casado, administrador do licitante, é casado com

a servidora municipal Sr.@ Beltrana de Tal.

Assinatura
(Denominagdo ou razao social do licitante e

Nome do representante da empresa)

* Observacdo: a relagdo de parentesco, unido estavel ou matrimonial entre o licitante ou

seus soOcios, administradores, gerentes ou dirigentes com servidores municipais nao
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impede sua participacao na licitacdao, mas deve ser informada para fins de controle. Caso o
licitante omita a informacao sobre eventual parentesco, casamento ou unido estavel, ser-
Ihe-a aplicada multa de 0,5% (meio por cento) do valor de sua proposta e, se caracterizada

ma-fé, suspensao temporaria do direito de licitar, de contratar com o Municipio de Iana.
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ANEXO 6

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE PLENAMENTE OS REQUISITOS DE
HABILITACAO

[local e data.]

A Prefeitura Municipal de IGina

O licitante [nome do licitante], inscrito no CNPJ sob o n® [informar o CNPJ], por meio de seu
representante abaixo assinado, Sr. [nome do representante que assina esta declaracdo), [ qualificacdo
do representante e indicacdo de sua relacdo com o licitante (socio, administrador, gerente, dirigente,
credenciado etc.)], DECLARA, sob as penas da lei, atende a todos os requisitos de habilitacao para

participacdo em procedimentos licitatdrios, e que esta em conformidade com as exigéncias do edital.

Assinatura
(Denominagao ou razao social do licitante e

Nome do representante da empresa)
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ANEXO 7

MODELO DE DECLARAGAO QUE SUA PROPOSTA ECONOMICA COMPREENDEM A
INTEGRALIDADE DOS CUSTOS

O licitante [nome do licitante], inscrito no CNPJ sob o n® [informar o CNPJ], por meio de seu
representante abaixo assinado, Sr. [nome do representante que assina esta declaracdo), [ qualificacdo
do representante e indicacdo de sua relacdo com o licitante (socio, administrador, gerente, dirigente,
credenciado etc. )], DECLARA, que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos
para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infra legais, nas convencgodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta

vigentes.

Assinatura
(Denominagao ou razao social do licitante e

Nome do representante da empresa)
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ANEXO 8

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE AS EXIGENCIAS DE RESERVA DE CARGOS

O licitante [nome do licitante], inscrito no CNPJ sob o n® [informar o CNPJ], por meio de seu
representante abaixo assinado, Sr. [nome do representante que assina esta declaracdo), [ qualificacdo
do representante e indicacdo de sua relacdo com o licitante (sdcio, administrador, gerente, dirigente,
credenciado etc. )], DECLARA, o devido cumprimento das exigéncias de reserva de cargos para pessoa

com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

Assinatura
(Denominagao ou razao social do licitante e

Nome do representante da empresa)
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ANEXO 9
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO NO© XXX/2024

Por este instrumento particular de Contrato, de um lado o MUNICIPIO
DE IUNA - ES, pessoa juridica de direito plblico, devidamente inscrito no CGC/MF sob o n.0
27.167.394/0001-23, com sede na Rua Desembargador Epaminondas Amaral, n.° 58, Centro, IGna -
ES, neste ato representado pelo Sr. Romario Batista Vieira, Prefeito Municipal, brasileiro, casado,
empresario, portador do CPF n.° 788.456.027-53 e RG n.% 599171 — SSP/ES, residente e domiciliado a

Rua Deputado Jodo Rios, n°® 65, Bairro Centro, neste Municipio de IUna, doravante denominado

CONTRATANTE, e de outro lado a firma , inscrita no CNPJ sob o n.¢
, com sede na , neste ato representada por seu(ua) socio(a),
o(a) Sr(a). , brasileiro(a), solteiro(a)/casado(a), (profissao)___, portador(a)

do CPF n.° e RG n.° , residente e domiciliado(a) na

doravante denominado(a) CONTRATADO(A), resolvem assinar o presente Contrato que se regera pelas

clausulas e condigdes seguintes:

01) CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO:

1.1. Constitui objeto do presente instrumento a Contratacdao de servigos em tecnologia da
informacao, incluindo criacao, modificagao, implantacao, configuracao, customizacao,
atualizacdo, suporte, backup, licenca de uso, hospedagem em datacenter, aplicacdo de
técnicas seo e seguranca do portal da Prefeitura Municipal de Iina/ES, conforme normas e
especificacdes do processo licitatorio n® 020/2024 na modalidade Pregdo Eletronico do tipo menor

preco.

02) CLAUSULA SEGUNDA — DO VALOR E CONDICOES DE PAGAMENTO:

2.1. O valor global do presente Contrato é de R$ (extenso).

2.2. O(s) pagamento(s) sera(ao) efetuado(s) dentro dos 30 (trinta) dias seguintes ao da apresentacdo
a Prefeitura Municipal de Iina de documento(s) fiscal(is) habil(eis), sem emendas ou rasuras e ter
ocorrido o recebimento definitivo do produto/servigo.

2.2.1. Como condicdo para realizacdo do pagamento a contratada devera emitir NFe (Nota Fiscal
eletronica), bem como prova de regularidade com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal, FGTS e

Justica do Trabalho.
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2.2.2. Ocorrendo erros na apresentacao do(s) documento(s) fiscal(is), o(s) mesmo(s) sera(ao)
devolvido(s) ao fornecedor para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacdo da nova fatura, devidamente corrigida.

2.3. O Contratante podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo lhe forem devidos
pelo fornecedor, em decorréncia de inadimplemento contratual.

2.4. Os pagamentos serao efetuados através de depdsito em conta corrente do fornecedor, no Banco
por ele indicado, e serdo contados da data de certificagdo/aceitacdo do objeto licitado, constante no
verso da Nota Fiscal/Fatura em 02 (duas) vias, com o visto do funciondrio competente para o
recebimento e conferéncia dos mesmos.

2.5. Demais informagdes sobre o pagamento vide termo de referéncia.

03) CLAUSULA TERCEIRA - EXECUGAO, FISCALIZAGAO E ACEITAGAO:

3.1. A execugao deste instrumento sera acompanhada e fiscalizada por servidor previamente designado
pela Administracdo, que realizara o controle continuo, dos produtos/servigos entregues, além de todas
as ocorréncias relacionadas com a execugao do presente, determinando o que for necessario a
regularizagao de falhas ou defeitos observados e devera atestar a execugao do objeto, observadas as
disposicbes deste contrato, sem o que nao sera permitido qualquer pagamento. O agente fiscalizador
do contratante sera o Sr/Sra XXXX, matricula n® XXXX, nomeado por Portaria subscrita pelo Gabinete
do Prefeito.

3.2. A fiscalizacdo sera exercida no interesse exclusivo do Municipio e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade do fornecedor por qualquer irregularidade.

3.3. Demais clausulas a respeito da fiscalizacgao do contrato constam no Termo de Referéncia.

04) CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS:
4.1. As despesas decorrentes deste certame correrdo pela dotacdo orcamentaria XXXXXXXXXXXXXXXXX,

desde ja autorizado o empenho pelo Ordenador de Despesa.

05) CLAUSULA QUINTA — CONDICOES DE EXECUGCAO DO OBJETO E VIGENCIA DO
CONTRATO:

5.1. As condi¢bes de execucao do objeto serdo conforme informadas no anexo 9 - A deste termo.

5.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas previstas no Capitulo VI da Lei 14.133/2021 - Da Execucdo Dos Contratos.

5.3. O objeto do contrato sera recebido de acordo com as clausulas previstas no Capitulo IX da Lei
14.133/2021 - Do Recebimento Do Objeto Do Contrato
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5.4. O contrato vigera por 12 (doze) meses contados a partir do dia de sua publicagdo no PNCP, podendo
ser prorrogado respeitando os limites previstos no art. 107 e seguintes da Lei 14.133/2021.

5.4.1. A critério da Administragdo, o contrato podera ter sua vigéncia prorrogada mediante justificativa
aprovada pela autoridade superior.

5.5. Caso haja prorrogagao da vigéncia do contrato, por um periodo superior a doze meses, o contrato
sera reajustado pelo indice IGP-M, IPCA ou por outro indice especifico setorial, em conformidade com

a realidade de mercado dos respectivos insumos/servigos.

06) CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES E SAch)ES ADMINISTRATIVAS:

6.1. O contratado sera responsabilizado administrativamente pelas infracdes descritas no Art. 155 da
Lei Federal n® 14.133.

6.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sangoes:

6.2.1. Adverténcia, nos casos de inexecucdo parcial que nao acarretem prejuizos significativos para a
Administragao.

6.2.2. Multa:

a) 0,5% por dia de atraso, na entrega do produto ou execucado do servigo/fornecimento, calculado sobre
o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%;

b) 10% em caso da ndo entrega do produto, ndo execugao do servigo/fornecimento ou rescisao
contratual, por culpa da contratada, calculado sobre a parte inadimplente;

c) de até 20% calculado sobre o valor do contrato, pelo descumprimento de qualquer clausula do
contrato, exceto prazo de entrega;

d) Multa 1% por dia sobre o valor total dos lotes arrematados pelos licitantes, limitado a 15%, pelo ndo
cumprimento do prazo de assinatura do contrato, calculada pela formula:

M=0,01xCxD

Onde:

M = Valor da Multa,

C = Valor do contrato

D = Numero de dias de atraso

6.2.3. Impedimento de licitar e contratar com a Prefeitura Municipal de IGna/ES, por prazo ndo superior
a 03 (trés) anos, quando a fornecedora convocada dentro do prazo de validade da sua proposta:

a) dar causa a inexecugcdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao funcionamento
dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

b) dar causa a inexecugao total do contrato;

¢) deixar de entregar a documentacao exigida para a contratacao;

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
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e) ndo celebrar o contrato no prazo de trés dias utéis ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
6.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica direta e indireta
de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos
seguintes casos:

a) apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida para a contratacdo ou prestar declaragdo falsa
durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

b) fraudar a licitacdo ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

¢) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

d) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

e) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013;

f) bem como as infragOes do item 6.2.3. que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave que a
sancao referida item 6.2.3.

6.3. As sancoes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade poderao
ser aplicadas cumulativamente com a sangao de multa.

6.4. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracao ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

6.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo
especifico que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao contratado, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 14.133/2021.

6.6. A aplicacdo das sangGes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparagdo

integral do dano causado a Administracao Publica.

07) CLAUSULA SETIMA — DA EXTINGCAO E RESCISAO:

7.1. A ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas no art. 137 da Lei n.° 14.133/2021 ensejara a
extincdo do contrato.

7.2. A rescisao podera se processar pelas hipdteses definidas no art. 138, inciso I, II e III, e estara sob

as consequéncias determinadas pelo art. 139, todos da Lei n.° 14.133/2021.

08) CLAUSULA OITAVA — DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES:

8.1. Constituem obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Efetuar o Pagamento do prego previsto na clausula segunda, nos termos deste instrumento;
8.1.2. Designar servidor para acompanhar a execucao deste contrato;

Rua Des. Epaminondas Amaral, n2 58, Centro, luna/ES, CEP 29 390-000
CNPJ n® 27.167.394/0001-23 | (28) 3545 4754 | www.iuna.es.gov.br | licitacao@iuna.es.gov.br

Documento digital, verifique em:https://iuna.essencial bpms.com.br/governo-digital.html#!/portal /
I dentificador: be50f 16b6032a89d69409d29ac0925b1



SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO

SETOR DE LICITACOES
Processo Digital n°® 25/2024. Edital n° 020/2024
Protocolo n° 85/2024

8.1.3. Gerenciar o contrato até o seu vencimento, acompanhando o cumprimento de todas suas
cldusulas na integra.

8.2. Constituem obrigagdes do contratado:

8.2.1. Executar o contrato nos termos aqui ajustados bem como aqueles trazidos pela Licitacdo que
procedeu ao contrato;

8.2.2. Utilizar, no fornecimento dos objetos contratados, pessoal que atenda aos requisitos de
qualificacdo necessaria ao exercicio das atividades que lhe for confiada;

8.2.3. Registrar as ocorréncias havidas durante a execucao deste Contrato, de tudo dando ciéncia ao
Contratante, respondendo integralmente por sua omissao.

8.2.4. Assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos e prejuizos,
materiais ou pessoais causados pelo (a) contratado (a), seus empregados, ou prepostos ao Contratante,
ou a terceiros.

8.2.5. Observar as prescrigbes relativas as leis trabalhistas, fiscais, seguros e quaisquer outros nao
mencionados, bem como pagamento de todo e qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta
ou indireta do contrato, isentando a contratante de qualquer responsabilidade.

8.2.6. Manter durante a vigéncia do Contrato todas as condicdes de habilitagao e qualificagdo exigidas
na licitacao que procedeu ao contrato.

8.2.7. Comprometer-se a executar o servico na data acordada, constantes da autorizacdo de
fornecimento, emitida pela Secretaria Municipal de Gestao, Planejamento e Financas;

8.2.8. Executar todo o servico de acordo com as especificagbes e demais elementos técnicos que
integram o termo de referéncia, obedecendo rigorosamente as normas técnicas existentes.

8.2.9. Permitir o livre acesso dos servidores dos 6rgaos ou entidades publicas contratantes, bem como
dos orgaos de controle interno e externo, a seus documentos e registros contabeis.

8.2.10. Ao longo de toda a execugdo do contrato, o contratado devera cumprir a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas.

8.2.11. Durante a vigéncia do contrato, € vedado ao contratado contratar conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do 6rgao ou entidade
contratante ou de agente publico que desempenhe fungdao na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na
gestdo do contrato.

8.3. Demais informag0es vide termo de referéncia.

09) CLAUSULA NONA - ALTERACOES CONTRATUAIS:

9.1. Os contratos poderao ser alterados, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:
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I - unilateralmente pela Administracao:

a) quando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequacao técnica a seus
objetivos;

b) quando for necessaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou diminuicao
quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos na Lei 14.133/21;

II - por acordo entre as partes:

a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando necessaria a modificacao do regime de execucdo da obra ou do servico, bem como do modo
de fornecimento, em face de verificacdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais originarios;
¢) quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipacdao do pagamento em relagao ao
cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacdao de fornecimento de bens ou
execucao de obra ou servico;

d) para restabelecer o equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execugdo do contrato tal como pactuado, respeitada, em qualquer caso,
a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

9.2. As alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°® 14.133, de
2021.

9.3. O contratado sera obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressoes
de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas obras,
Nos Servicos ou nas compras, €, no caso de reforma de edificio ou de equipamento, o limite para os

acréscimos sera de 50% (cinquenta por cento).

10) CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS:

10.1. A contratada terd um prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis para assinatura e devolugao do
Contrato, contados da data de recebimento deste por e-mail ou qualquer outro meio;

10.2. O prazo de convocacdo podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, mediante solicitagao
da parte durante seu transcurso, devidamente justificada, e desde que o motivo apresentado seja aceito
pela Administracdo.

10.3. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo estabelecido pela
Administragdo caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades
legalmente estabelecidas.

10.4. A regra prevista acima nao se aplicara aos licitantes remanescentes convocados na forma do inciso
I do § 49 da Lei Federal n°© 14.133/21.
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10.5. Nao podera o Contratado ceder ou subcontratar, parcial ou totalmente o objeto deste contrato.
10.6. Fica o Contratante isento de qualquer agdo civil, criminal, trabalhista, ou qualquer outra relativa
ao presente Contrato, ficando o Contratado responsavel por tudo o que vier a ocorrer durante o periodo
do Contrato.

10.7. Incumbird a contratante providenciar a publicacdo deste instrumento no Portal Nacional de
ContratagOes Publicas (PNCP), nos termos do artigo 54 da Lei Federal n.© 14.133/2021.

10.8. Aplica-se a execugdo deste termo contratual, em especial aos casos omissos, a Lei n® 14.133/2021.
10.9. Integra este contrato o pertinente edital de licitagdo e respectivos anexos, cujas disposicoes

vinculam ambas as partes.

11) CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO:

11.1. Elegem o Foro da Comarca de Ilna - ES, para dirimir quaisquer duvidas ou contestagdes oriundas
deste instrumento e que n3ao possam ser resolvidas por meios administrativos, renunciando-se
expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento, para que produza seu efeito legal,

apos lido e achado conforme.

Este contrato é integrado dos seguintes anexos:
I — Anexo 09 - A — Termo de Referéncia;

IT — Anexo 09 — B — Precgos contratados.

IGna - ES, de de 2024.

CONTRATANTE

Prefeitura Municipal de Itna
Romario Batista Vieira

Prefeito Municipal

CONTRATADO

XXXXX (Firma)
XXXXX (Representante legal)
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ANEXO 9 -A
TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUGCAO

1.1. Este termo de referéncia foi baseado no DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD do
setor de Planejamento e Estudo Técnico Preliminar.

1.2. Contratagao de servigos em tecnologia da informacao, incluindo criacdo, modificacdo, implantacao,
configuragao, customizagao, atualizagao, suporte, backup, licenca de uso, hospedagem em datacenter,
aplicacdo de técnicas seo e seguranca do portal da Prefeitura Municipal de IGna/ES no dominio
https://www.iuna.es.gov.br, com a importacdo dos dados do site atual, além da criacdo de contas de
e-mail e sistema administrativo de gerenciamento do seu contetdo (area restrita para administradores)

e sistema de Ouvidoria.

2 - CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

2.1. Aquisicao do objeto deste termo nos termos da tabela constante Anexo 9 - B, conforme condicOes
e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2.2. Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

2.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, na
forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

3.1. A Fundamentacgdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tdpico
anterior, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. Este Termo de Referéncia foi elaborado com base nas informagdes contidas no Documento de
Formalizagao da Demanda (DFD) e Estudo Técnico Preliminar.

3.3. Tendo em vista que esta proximo o término da vigéncia do contrato de empresa que presta um
servico similar ao objeto deste termos de referéncia, Assim o interesse da Administracdo em iniciar
outro processo para contratacao deste objeto para atender as demandas da Prefeitura Municipal de
IGna.

3.4. A presente contratagdo visa dar continuidade a publicidade e transparéncia dos atos da Prefeitura
Municipal de IGna, bem como atender as exigéncias da Lei Federal n.° 12.257/2011 - Lei de Acesso a

Informacao, fornecendo assim aos cidadaos informac0es e prestacdo de servigos/contas.
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3.5. O site é necessario para a publicidade das atividades legislativas, além de prestar servicos a
populacdo. Nesse sentido, na era da internet e da digitalizacao, é obrigatdrio esse 6rgao possuir site e

outros meios de acesso pela internet.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBIETO E
ESPECIFICACAO

4.1. A descrigao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada abaixo.

4.2. Requisitos basicos

4.2.1. O site deve ser responsivo

4.2.2. O portal/site rodara em nuvem “cloud”, disponibilizada sem custo adicional, por total
responsabilidade da contratada — com armazenamento minimo de dados de 100GB (gigabytes).

4.2.3. A contratada devera possuir backup de todos dados/documentos do portal/website.

4.2.4. Quantitativo: O servico devera ser disponibilizado 24 horas por dia por 12 meses, podendo ser
renovado.

4.3. Hospedagem em data center

4.3.1. Manutencao, suporte e hospedagem. O servico devera contemplar a hospedagem do website
pelo periodo de 12 meses.

4.3.2. O servico devera contemplar a hospedagem do website pelo periodo de 12 meses.

4.3.3. Data Center

4.3.4. Servidor totalmente gerenciado, com infraestrutura robusta e segura;

4.3.5. Deve possuir rede totalmente redundante com monitoramento e gerenciamento do servidor 24
horas por dia, 7 dias por semana;

4.3.6. Possuir arquitetura de 64 bits, compativel com 32 bits;

4.3.7. Possuir os recursos de programacao e banco de dados: MySQL, PHP, Perl, Python, Ruby (onRails),
CGI, Fast CGI, Curl, CPAN, Biblioteca GD, Acesso SSH, Cron;

4.3.8. Possuir os recursos de correio eletronico: Contas de correio eletronico POP3, IMAP, Webmail,
Protecao AntiSpam, auto responder, redirecionamento de correio eletronicos;

4.3.9. Largura de banda mensal minima de 1TB;

4.3.10. Possuir criptografia SSL (Secure Socket Layer), utilizando protocolo https;

4.4. Backup:

4.4.1. Backup online automatico do site e do banco de dados;

4.4.2. A contratada devera possuir backup de todos dados/documentos do website e disponibilizar para
Prefeitura Municipal de Iiina sempre que for solicitado;

4.4.3. Possibilitar a realizacdo de backup manual;

4.5. Seguranca:
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4.5.1. Deve realizar varreduras diarias em todo o site, em busca de potenciais problemas de seguranga,
como malwares e virus, por exemplo;

4.5.2. Deve verificar correio eletronico, aplicagdes, FTP, SQL, XSS, além de monitorar alteracdes de
arquivos do site;

4.5.3. Deve realizar monitoramento de blacklist;

4.5.4. Deve realizar verificacao de SPAM;

4.5.5. Deve realizar verificagao de SSL;

4.5.6. Deve realizar verificacdo de Postal Mail;

4.5.7. Deve realizar verificagdo de SQL Injection;

4.5.8. Deve realizar verificacao de Verificacao de XSS (Cross Site Scripting);

4.6. Requisitos técnicos basicos

4.6.1. A CONTRATADA devera manter os requisitos técnicos especificados abaixo, durante a prestacao
do servigo:

4.6.2. Manter a estrutura de navegacdo ergondmica e intuitiva;

4.6.3. Manter o tempo de resposta confortavel e aceitavel;

4.6.4. O layout do portal/site devera ser responsivo permitindo o acesso através de dispositivos moveis;
moderno, agradavel e de facil navegacao, podendo sofrer alteracdes e adequado a qualquer tamanho
de tela, ou seja, posicionar os elementos do site, a fim de manté-lo com uma rolagem vertical apenas,
e fazer com que ndo tenha a barra inferior (Horizontal) de rolagem. Se o portal possuir uma barra lateral
com chamadas diversas, estes deverao ser reposicionados;

4.6.5. Utilizar HTML e CSS compativeis com os padroes web que permitam leitura a partir de qualquer
navegador e plataforma;

4.6.6. Aplicar testes sistematicos;

4.6.7. Realizar analises sistematicas para identificar problemas e ndo-conformidades;

4.6.8. Realizar analise permanente de mercado, visando inovages;

4.6.9. Gerar automaticamente o arquivo “sitemap.xml” na raiz do portal, com todas as URLs existentes,
respeitando o limite de 50.000 URLs por arquivo;

4.6.10. Gerar automaticamente o arquivo especifico e configurado “sitemap-google-news.xml” na raiz
do portal, com todas as URLs existentes, respeitando o limite de 50.000 URLs por arquivo e publica-lo
no Google;

4.6.11. Gerar o arquivo “robots.txt” na raiz do portal, com todas as permissdes necessarias ao perfeito
acesso dos rob0s de pesquisa;

4.6.12. Gerar automaticamente os dados abertos para livre utilizagdo, através de URL propria e manter

uma pagina explicando sua utilizacdo, assim como a relacdo de informacoes disponiveis;
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4.6.13. Gerar automaticamente saida em RSS para noticias e manter uma pagina explicando sua
utilizacdo, assim como a relacao de informacdes disponiveis;

4.6.14. Os dados abertos devem estar disponiveis no minimo nos seguintes formatos: JSON, XML, HTML
e CSV;

4.6.15. Toda a infraestrutura das paginas do portal, deverao ser implementadas com técnicas de SEO
para um bom posicionamento do portal nos sites de busca;

4.6.16. Implementar dados estruturados de schema.org através de vocabulario que os mecanismos de
pesquisas reconhegam;

4.6.17. Implementar de forma dindmica no minimo as meta tags: viewport, description, robots e meta
tag especificas para redes sociais;

4.6.18. Implementar de forma dinamica o URL preferencial como elemento do link canonical.

4.6.19. Implementar o gerenciamento do Google analytics e Google News;

4.6.20. Todas as imagens devem possuir implementagdo das tags alt e title;

4.6.21. O portal devera ser composto por area publica e restrita;

4.6.22. Area publica: acessada pelos cidaddos anénimos da Internet, onde estara disponivel o contetido
publicado pelo 6rgao publico;

4.6.23. Area restrita: acessada por usudrios identificados e devidamente autenticados pelo portal de
seguranca do site.

4.6.24. A funcdo da area restrita do Portal da CONTRATANTE é estratégica sendo uma ferramenta que
permite a disponibilizacdo centralizada, estruturada e personalizada de informacdes internas e externas.
Podendo ser acessado de qualquer lugar, em qualquer horario.

4.6.25. Esta ferramenta web apresenta informacOes para colaboradores e gestores por meio de login e
senha Unicos. Com isso, a ferramenta permite que os profissionais tenham acesso de forma rapida e
segura aos dados necessarios para o dia a dia. Assim, descentraliza acdes dos setores da CONTRATANTE
e possibilita que seus esforcos sejam concentrados em outras atividades estratégicas;

4.6.26. Area publica

4.6.26.1. Cadastro de usuario publico

4.6.26.2. Devera possuir cadastro de cidadaos para que os mesmos se registrem no portal;

4.6.26.3. Todos os servigos que necessitem de registro, deverdo utilizar este cadastro como acesso
Unico para todas as funcionalidades e médulos;

4.6.26.4. Os registros individuais minimos que o portal devera armazenar sao: nome completo, celular,
telefone, data de cadastro, data da Ultima alteracdo, CPF ou CNPJ, Tipo de pessoa fisica ou juridica,
correio eletronico e senha

4.6.27. Licitagbes
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4.6.27.1. O acesso a pagina de licitacdes, seus registros e documentos, devem ser publicos e ndo
necessitar de registro do cidadao;

4.6.27.2. Deve haver a possibilidade de o cidaddo receber avisos do processo licitatorio que desejar,
isto ap0s se registrar no portal através de Cadastro de usuario publico

4.6.27.3. Os registros individuais das licitacdes, deverdao permitir vincular arquivos, que serdo
disponibilizados para que o cidadao cadastrado ou ndo, possa efetuar o download dos mesmo a fim de
participar do certame licitatorio;

4.6.27.4. O portal devera informar o status da licitacdo, possibilitando assim a geracao de relatdrios;
4.6.27.5. O portal devera ser capaz de possibilitar o cadastro de videos do certame licitatdrio caso seja
necessario;

4.6.27.6. O portal devera ser capaz de disponibilizar o valor total anual economizado pelos certames
licitatdrios ocorridos de forma global e agrupados anualmente;

4.6.27.7. Apds a retirada de algum documento pelo cidadao, o portal devera armazenar esta informacao
para a geracao de relatorios gerenciais de transparéncia. Caso o cidaddo opte pelo acesso anénimo,
este armazenamento de registro deve ser ignorado;

4.6.27.8. O portal devera possibilitar o envio de correio eletronicos automaticamente para todos os
usuarios cadastrados que realizaram download de arquivos, caso haja alteracdes ou adicdes de novos
documentos no registro da licitagdo em questdo;

4.6.27.9. O portal devera possui uma pagina propria para pesquisas de licitacdes, onde devera permitir
filtrar no minimo por: situacdo da licitagdo, género da licitacdo, modalidade da licitacdo, recurso da
licitagdo, data e palavras chave;

4.6.27.10. O portal devera segmentar todas as licitagbes cadastradas por:

4.6.27.11. Modalidade (ex.: pregao eletronico, presencial, convite, chamada publica e etc.);

4.6.27.12. Recurso (ex.: fundo nacional de salde, ministério das cidades e etc.);

4.6.27.13. Género (ex.: combustivel, tecnologia, suprimentos e etc.);

4.6.27.14. Status (ex.: homologada, suspensa, deserta e etc.);

4.6.28. Documentos

4.6.28.1. O acesso a pagina de documentos, seus registros e arquivos devem ser publicos e ndo
necessitar de cadastro do cidadao no portal;

4.6.28.2. Deve haver a possibilidade de o cidaddo receber avisos do documento que deseja monitorar;
4.6.28.3. Os registros individuais dos documentos, deverdo permitir vincular arquivos, que serao
disponibilizados para que o usuario web cadastrado possa efetuar o download dos mesmos;

4.6.28.4. O portal devera informar o status do documento, se esta encerrado ou vigente;
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4.6.28.5. Na pagina de documentos devera estar disponivel opcdo de monitorar o documento, onde o
internauta apds se registrar, recebera automaticamente correio eletronicos o informando das alteracoes
dos documentos, assim como vencimento dos mesmos;

4.6.28.6. Esta gestao de documentos se refere a atas de registro de preco, contratos, convénios, etc.;
4.6.28.7. O portal devera permitir pesquisas no minimo por: status, tipo de documento, contratantes,
fiscal de documentos, data e palavras chave;

4.6.29. Orgdos

4.6.29.1. Devera haver uma pagina individual para cada 6rgao, contendo seu organograma, hierarquia
organizacional, descricao da funcdo, funcionarios vinculados, endereco, horario de funcionamento,
orgdos vinculados, licitagdes vinculadas, documentos vinculados e noticias vinculadas;

4.6.30. Legislacao

4.6.30.1. A pagina de legislagbes devera possuir pesquisa por: palavra-chave, data, tipo de norma,
origem da norma e situacdao da norma;

4.6.30.2. As normas devem exibir suas referéncias a outras normas, informado o tipo de referéncia
(alteracao, citagao, etc.);

4.6.30.3. As normas devem exibir outras normas referenciadas por esta, exibindo o tipo de referéncia
(alteracao, citagao, etc.);

4.6.30.4. As normas existentes devem ser disponibilizadas digitalizadas em formato PDF;

4.6.30.5. As novas normas devem ser disponibilizadas além do formato PDF, em texto e indexadas,
identificando todos os atos vinculados;

4.6.30.6. As normas indexadas devem ser consolidadas, inserindo todas as alteragGes que ocorrerem;
4.6.30.7. As normas consolidadas devem possuir a opcao de exibicao em formato compilado, exibindo
o texto vigente sem redacgdes anteriores;

4.6.30.8. A CONTRATADA devera realizar a digitalizacdo, indexacdo, consolidacdo e compilacdo das
novas normas inseridas apds a efetivacdo da contratagao;

4.6.31. Processo seletivo e concurso publico;

4.6.31.1. Possuir pagina com listagem de todos os processos existentes;

4.6.31.2. A pagina individual do processo deve possuir informacdes detalhadas de acordo com o
especificado no edital do processo;

4.6.31.3. Deve possibilitar o cadastramento do candidato para a realizacdo de matricula no processo;
4.6.31.4. Deve possuir listagem de todos os candidatos inscritos;

4.6.31.5. Deve possuir relacdo cronoldgica de todos os arquivos disponiveis para o processo;

4.6.31.6. Exibir na area publica ou restrita, relatdrios gerenciais do processo como: relacdo de inscrigdes

por cidade, total de inscricoes, total de candidatos, listagem geral, relatdrios estatisticos;
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4.6.31.7. Deve permitir inscricbes no periodo das mesmas. Este prazo deve ser cadastrado na area
restrita do portal;

4.6.31.8. Antes e ap0ds o prazo de inscricdo, deve haver aviso informando a data de abertura e
encerramento do processo;

4.6.31.9. A abertura e encerramento de inscrigdes deve ocorrer de forma automatica pelo portal;
4.6.31.10. Possuir area especifica com relacdo de perguntas frequentes com suas respectivas respostas;
4.6.31.11. Apos a realizacdo da inscrigdo, o candidato deve receber um correio eletrénico com as
informacdes da inscricdo e um comprovante da mesma;

4.6.31.12. O comprovante de inscricao deve estar disponivel de forma permanente, apds o candidato
se registrar no portal;

4.6.32. e-SIC

4.6.32.1. A pagina do Sistema Eletronico do Servico de Informacgdes ao Cidadao (e-SIC) deve atender
a legislacao vigente sobre o tema, em especial a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011;

4.6.32.2. Sem prejuizo ao item anterior, deve estar disponivel acesso aos dados abertos do e-SIC;
4.6.32.3. Disponibilizar as perguntas frequentes com suas respectivas respostas;

4.6.32.4. Deve ser possivel através do numero de protocolo do pedido publico, localizar e visualizar o
mesmo sem a necessidade de cadastro no portal;

4.6.32.5. Deve ser necessario o cadastro do cidadao para efetuar uma solicitacdo de informagao,
atendendo os requisitos da Lei 12.527 sobre excesso de exigéncias deste Termo de Referéncia;
4.6.32.6. Deve estar disponivel link para todas as legislacdes pertinentes;

4.6.32.7. Deve estar disponiveis formularios e arquivos pertinentes ao e-SIC e de interesse do cidadao;
4.6.32.8. Deve estar disponivel os relatérios gerenciais do e-SIC, conforme legislacdo citada;

4.6.32.9. Deve estar disponivel os relatorios anuais do e-SIC, conforme legislagdo citada;

4.6.32.10. Todas as interacoes do pedido ja realizado, deve ser informado ao cidadao através de correio
eletronico, de forma automatizada pelo portal;

4.6.33. Ouvidoria

4.6.33.1. A CONTRATADA devera criar a pagina de ouvidoria atendendo a legislacao vigente sobre o
tema;

4.6.33.2. Todas as informacdes necessarias estdao disponiveis no enderego eletronico
https://www.gov.br/ouvidorias/pt-br;

4.6.34. Videos

4.6.34.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de videos, onde devera permitir filtrar os
registros da pesquisa no minimo por: data e palavras chave;

4.6.34.2. O portal devera possuir pagina especifica para o video, contendo: titulo, subtitulo, imagem

principal, legenda da imagem, data de publicacdo, data de alteracdo, autor, fonte, texto, opcao para
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compartilhamento nas principais redes sociais, opcao de imprimir o video, opcao para exportar a pagina
em outros formatos como PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco URL reduzida gerada
automaticamente, contador de visitas, permitir exibir o video dentro do periodo de publicacdo informado
em seu cadastro na area restrita e exibir as tags do video;

4.6.34.3. Deve permitir a transmissao ao vivo pela internet;

4.6.35. Galeria de Fotos

4.6.35.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de galeria de fotos, onde devera permitir
filtrar os registros da pesquisa no minimo por: data e palavras chave;

4.6.35.2. O portal devera possuir pagina especifica para a galeria de fotos, contendo: titulo, subtitulo,
imagem principal, galeria de imagens ilimitadas, todas as imagens devem possuir legenda, data de
publicacdo, data de alteracdo, autor, fonte, texto, opcao para compartilhamento nas principais redes
sociais, opcdo de imprimir a galeria, opcdo para exportar a pagina em outros formatos como PDF,
endereco URL para divulgagao, endereco URL reduzida gerada automaticamente, contador de visitas,
permitir exibir a galeria dentro do periodo de publicagdo informado em seu cadastro na area restrita e
exibir as tags da galeria de fotos.

4.6.36. Noticias

4.6.36.1. O portal devera possui uma pagina para pesquisas de noticias, onde devera permitir filtrar os
registros da pesquisa no minimo por: editoria, data e palavras chave;

4.6.36.2. O portal devera possuir pagina especifica para a noticia, contendo: titulo, subtitulo, imagem,
legenda da imagem, data de publicagdo, data de alteragao, autor, fonte, matéria da noticia, opcao para
compartilhamento nas principais redes sociais, opgao de imprimir a noticia, opcdo para exportar a pagina
em outros formatos como PDF, endereco URL para divulgacdo, endereco URL reduzida gerada
automaticamente, contador de visitas, permitir exibir a noticia dentro do periodo de publicacao
informado em seu cadastro na area restrita e exibir as tags da noticia;

4.6.37. Mural eletronico

4.6.37.1. Deve possuir pagina com as publicacbes no mural, contendo certiddo de comprovacdo de
publicacao, emitida pelo proprio portal, que contenha mecanismos de seguranca para comprovacgao e
autenticidade da mesma;

4.6.37.2. A autenticacdo publicada no mural deve ser possivel referenciar qualquer tipo de publicacao
do Portal: arquivos, licitagdo, contrato, Atos oficiais, legislacdo, 6rgdo, pagina, noticias, videos, galerias,
processo seletivo e outras que possam ser solicitadas.

4.6.38. Atos Oficiais

4.6.38.1. Deve gerar automaticamente ao final de cada dia um arquivo no formato PDF, contendo todas

as publicagGes realizadas no mural eletronico que forem sinalizadas como ato oficial;
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4.6.38.2. Os atos oficiais gerados devem possuir pagina especifica para sua localizacao, contendo
mecanismos de pesquisas por data e palavra-chave;

4.6.38.3. Todos os arquivos gerados devem possuir uma chave Unica como mecanismos de seguranga
para comprovacao de autenticidade, além de possibilitar sua localizacdo através da mesma;

4.6.38.4. Os arquivos devem ser gerados automaticamente pelo sistema, sem a necessidade de agdes
de terceiros;

4.6.39. Transparéncia

4.6.39.1. Deve possuir pagina inicial com todas as informacoes do portal da transparéncia para facilitar
a localizacdo dos registros;

4.6.39.2. Manutengdo do Portal da Transparéncia, com painel de gestdo de contelido, armazenamento
ilimitado, possibilitando a insercao de paginas, conteldo, links externos, arquivos em PDF, com consulta
por ano, categoria e palavra-chave, estatistica de acesso e demais relatorios necessarios, o portal devera
ser integrado ao website, este que devera manter-se online 24 horas por dia, 7 dias da semana.
4.6.39.3. Deve atender a Lei do Portal da Transparéncia (Lei Complementar n® 131/2009), que
estabeleceu a obrigatoriedade de ampla divulgacdo, inclusive em meios de eletronicos de acesso
publico, a planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias, bem como a prestacoes de contas,
execucao orcamentaria e gestao fiscal e atender a legislacdo federal no que tange a acessibilidade de
acesso ao portal;

4.6.40. Calendario

4.6.40.1. Deve possuir pagina com calendario de todas as acdes agendadas;

4.6.40.2. Calendario geral com todas as agendas;

4.6.40.3. Calendario na pagina de licitagdes com todas as licitacoes;

4.6.40.4. Calendario com a agenda das secretarias;

4.6.40.5. Calendario com as agendas dos conselhos;

4.6.40.6. Calendario com a agenda dos eventos;

4.6.40.7. Calendario com a agenda dos processos seletivos;

4.6.41. Casa dos conselhos

4.6.41.1. O acesso a pagina dos conselhos, seus registros e documentos, devem ser publicos e nao
necessitar de registro do cidadao;

4.6.41.2. Deve haver a possibilidade de o cidad3o receber avisos da agenda de reunides dos conselhos
que desejarem acompanhar, isto ap0s se registrar no portal através das acdes descritas no item 4.4.1
Cadastro de usuario publico;

4.6.41.3. Os registros individuais dos conselhos, deverdao permitir vincular arquivos como atas, que
serao disponibilizados para que o cidadao cadastrado ou ndo, possa efetuar o download;

4.6.41.4. O portal devera ser capaz de possibilitar o cadastro de videos da reunido do conselho;
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4.6.41.5. A pagina devera possibilitar filtrar as informacdes por ano e més;

4.6.42. Controle de numeracao de documentos oficiais

4.6.42.1. Deve possuir na area publica ou restrita area especifica para acesso restrito, isto &, apds se
registrar e possui permissdao de acesso especifico, pagina deve realizar controle automatico da
numeracao dos documentos oficiais como: Memorandos, Oficios, Portarias e etc.;

4.6.42.2. Apds a reserva do nimero, o portal deve manter cadastro e vinculo entre a reserva e o usuario
que solicitou;

4.6.42.3. A numeracao devera ser de acordo com o solicitado pela CONTRATADA;

4.6.43. Mapa do Site

4.6.43.1. Deve possuir uma pagina atualizada automaticamente, com o mapa de todo o portal, com
links para todas as paginas, hierarquicamente;

4.6.44. Formulario de Contato

4.6.44.1. Deve possuir uma pagina com o endereco atualizado da CONTRATANTE juntamente com um
formulario de contato e um mapa com a localizagdo da CONTRATANTE;

4.6.45. Perguntas Frequentes

4.6.45.1. Deve possuir uma pagina contendo as perguntas frequentes e suas respectivas respostas;
4.6.45.2. As perguntas e respostas devem ser previamente cadastradas na area restrita

4.6.46. Acessibilidade

4.6.46.1. Deve possuir uma pagina informando todos os mecanismos de acessibilidade disponivel no
portal;

4.6.46.2. O portal deve possuir a funcionalidade de aumentar ou diminuir a fonte do site;

4.6.46.3. Area restrita

4.6.46.4. Permissdes

4.6.46.5. Devera possuir gestdo de usuarios;

4.6.46.6. Deve possuir cadastro de permissdes por grupo de usuarios e/ou usuario, que permita:
4.6.46.7. Inclusdo de registros;

4.6.46.8. Exclusao de registros;

4.6.46.9. Alteracdo de registros;

4.6.46.10. Exibicdo de registros geral;

4.6.46.11. Exibigdo de registros de outros usuarios;

4.6.46.12. Informar de forma individual, quais mddulos ou servigos o usuario podera acessar, exemplo:
4.6.46.13. Usuario 1 pode acessar e-SIC (apenas visualizar dados) e Processo Seletivo (inserir e alterar);
4.6.46.14. Usuario 2 pode acessar tudo (apenas visualizar);

4.6.46.15. Usuario 3 pode acessar apenas o e-SIC (alterar e excluir);

4.6.47. Legislagao:
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4.6.47.1. Os registros minimos para armazenamento s3o: titulo do ato, fonte, ementa, nimero, data,
origem do ato, autoria, situacao, tipo de ato, e conteudo textual do ato em html;

4.6.47.2. Os atos normativos sofrem ao longo do tempo varias alteragGes, novas regulamentacoes,
sancoes, entre outras dezenas de acdes, deste modo, o conteudo original precisa ser relacionado com
estas novas redacgdes. Disponibilizar em cada norma uma listagem de todos os outros atos que se
encontram dentro da mesma;

4.6.47.3. Listagem da correlacao em que a norma atual é referenciada;

4.6.47.4. Cadastro do documento original da norma;

4.6.48. Orgdo

4.6.48.1. Os registros minimos para armazenamento sao: nome do 6rgdo, horario de funcionamento,
endereco web, funcionarios, data de cadastro e data da Ultima alteracdo.

4.6.49. Documentos

4.6.49.1. Os registros minimos para armazenamento sao: titulo, data de assinatura, data de vigéncia,
nimero do processo, valor total, aditivos, descricdo, endereco web, situagdo, arquivos, a origem do
documento;

4.6.49.2. Deve fazer a gestdo do vencimento dos documentos;

4.6.49.3. Deve emitir relatorios gerenciais conforme necessidade da CONTRATANTE;

4.6.50. Perguntas Frequentes

4.6.50.1. Deve fazer a gestdo das perguntas frequentes e suas respectivas respostas separadas por
categorias e/ou 6rgaos;

4.6.51. Casa dos Conselhos

4.6.51.1. Permitir o cadastramento de documentos como atas para disponibilizar para download;
4.6.51.2. Os registros minimos para armazenamento sao: Nome do conselho, membros do conselho e
suas respectivas fungdes; documentos produzidos, agenda de reunides, noticias relacionadas, data,
data da Ultima alteragao.

4.6.52. Paginas

4.6.52.1. Deve permitir o cadastramento e publicagdo de paginas no portal;

4.6.52.2. Os registros minimos para armazenamento sdo: titulo, resumo, enderego web, descricdo, data,
periodo de publicacdo, editor HTML para confecgao da pagina, cadastro multiplo de arquivos, perguntas
frequentes, publicar, URL curta;

4.6.53. Noticias

4.6.53.1. Os registros minimos para armazenamento sao: titulo, subtitulo, imagem, legenda da imagem,
data de publicacdo, data de alteracdo, autor, fonte, matéria da noticia, opcdo para compartilhamento
nas principais redes sociais, opcdo de imprimir a noticia, opcdo para exportar a pagina em outros
formatos como PDF, endereco URL para divulgacao, endereco URL reduzida gerada automaticamente,
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contador de visitas, periodo inicial e final de publicacdo, opcao para publicar a noticia, opcdo para
permitir comentarios, opgao para destacar a noticias, citacao dentro do texto e cadastro de tags;
4.6.54. Videos

4.6.54.1. Os registros minimos para armazenamento sao: nome do 6rgao, horario de funcionamento,
enderego web, funcionarios, data de cadastro e data da ultima alteracao;

4.6.55. Galeria de Fotos

4.6.55.1. Os registros minimos para armazenamento sdo: nome do 6rgao, horario de funcionamento,
endereco web, funcionarios, data de cadastro e data da Ultima alteracdo;

4.6.56. e-SIC

4.6.56.1. Toda a gestdao dos pedidos de informacdo deve ser realizada neste ambiente com envio de
alertas de correio eletrénico para o cidadao do pedido;

4.6.56.2. Todos os pedidos de e-SIC devem respeitar os prazos descritos na Lei n® 12.527, de 18 de
novembro de 2011;

4.6.56.3. O usuario com permissao para responder as solicitagbes do e-SIC, deve receber alertas de
correio eletronico e em tela, sobre o vencimento dos prazos citados na Lei n® 12.527;

4.6.56.4. As etapas do pedido de informagao devem estar descritas de forma clara;

4.6.57. Processo Seletivo

4.6.57.1. Os registros minimos para armazenamento sao: nome do processo seletivo, resumo, enderego
web, data de inicio e término das inscrigGes, protocolo, inscricdes, editor html para o conteldo e
arquivos;

4.6.57.2. Cadastro de formularios completos para o processo seletivo, onde seja possivel criar qualquer
tipo de formulario necessario para inscrigdo do processo seletivo;

4.6.57.3. Cadastro de perguntas frequentes com suas respectivas respostas;

4.6.57.4. Todos os registros das inscricdbes devem ser armazenados e vinculados aos respectivos
processos seletivos;

4.6.57.5. Localizar inscricao através de: protocolo, nome do candidato, correio eletrénico ou CPF do
candidato;

4.6.57.6. Lancamento e alteracdo de notas com inclusdo de histdrico de acgbes;

4.6.57.7. Relatdrios gerenciais e estatisticos;

4.6.57.8. Realizar a classificacdo automatica dos candidatos, respeitando todos os requisitos
classificatorio do edital;

4.6.58. Requisitos minimos

4.6.58.1. Possuir fungao para inclusdo, alteragao, exclusdo e consulta de todos os mddulos detalhados
neste termo de referéncia;

4.6.59. Condicdes globais
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4.6.59.1. Este servico compreendera também a manutencdo evolutiva e corretiva no banco de dados e
em todos os cddigos-fonte do Portal, desenvolvido em linguagem de computador atualizada;

4.6.59.2. A manutencdo do Portal visa garantir a atualizacdo constante dos servicos web,
proporcionando o aumento da transparéncia das acoes da CONTRATANTE;

4.6.59.3. O atendimento e encaminhamento da solugdo para as solicitacdes da manutencao evolutiva
pela CONTRATANTE deverao ser iniciados em até 01 (uma) hora da ocorréncia. O prazo para a
conclusdo ndo podera exceder a 24 horas;

4.6.59.4. O Portal da CONTRATANTE na internet ndo podera ficar fora do ar por periodo superior a 24
(vinte e quatro) horas, salvo prévio agendamento de manutengao pela empresa prestadora dos servicos,
sendo que a solucdo do problema ndo podera ser prorrogada por mais 24 (vinte e quatro) horas
consecutivas ou em periodos alternados;

4.6.59.5. A CONTRATADA devera disponibilizar para todos os usuarios do gerenciador administrativo do
Portal, um sistema online que permita o pedido de servicos, solucdes de problemas, alteragOes diversas,
entre outras que se fizerem necessarias. Caso nao haja atendimento online, a empresa devera
disponibilizar formulario dentro do gerenciador administrativo do Portal para os usuarios, permitindo
que o pedido de servico, solugdes de problemas, alteragOes diversas, entre outras, sejam respondidas
em um prazo maximo de 4 (quatro) horas. Tanto o servico de atendimento online, quanto o formulario
dentro do gerenciador administrativo devera emitir relatério impresso ou enviado através de correio
eletronico do usuario para comprovacgao do atendimento;

4.6.59.6. Permitir a inclusao na area publica de chat de cddigo aberto;

4.6.59.7. A CONTRATADA devera disponibilizar 1 (um) colaborador para cadastramento de arquivos e
informac0es a serem inseridas na area administrativa e consequentemente na area publica do Portal;
4.6.59.8. Os equipamentos e ferramentas necessarias para realizacao dos servigos descritos no item
anterior serdo por conta da CONTRATADA;

4.6.59.9. Fica o colaborador da empresa responsavel por digitalizar e colher o arquivo em midia digital
na sede da Prefeitura Municipal e/ou setor onde produz arquivos a serem disponibilizados no Portal
Eletrénico e Redes Sociais do Municipio na internet;

4.6.59.10. Fica o colaborador da empresa CONTRATADA autorizado a ter acesso aos setores
administrativos da Prefeitura para colher tais documentos ou arquivos, desde que, seja acompanhado
por um funcionario do setor.

4.6.59.11. A empresa devera efetuar treinamento tedrico e pratico utilizando recursos audiovisuais para
manipulacdo dos médulos com simulacdo das diversas rotinas.

4.6.59.12. O portal devera possuir tecnologia que permita transmissao de video sem limite de duracao

de tempo, ao vivo na internet;
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4.6.59.13. A CONTRATANTE devera realizar a manutencao das contas publicas da CONTRATADA nas

redes sociais;

4.6.59.14. Na ocasido do término do contrato, a CONTRATADA devera entregar ao CONTRATANTE o
backup gravado em midia DVD, ou Pendrive ou HD Externo da base de dados do Portal;
4.7. CRONOGRAMA DE EXECUCAO

4.7.1. Implantagao do portal com todas as funcionalidades necessaria, se dara conforme tabela abaixo:

Item Método Prazo

1 Apresentacdo da area restrita e declaracdo de | Primeiros 10 (dez) dias Uteis
quadro técnico de profissionais conforme modelo | apds a celebragao do contrato;
em anexo

2 Apresentacdo do projeto de layout das paginas | Até 15 (quinze) dias Uteis apds
da area publica a contratagdo;

3 Implantacdo do Portal; Até 10 (dez) dias Uteis apos a

aprovagao do layout do Portal;

4 Treinamento dos usuarios: Treinamento tedrico e | Até 5 (cinco) dias Uteis apds
pratico utilizando recursos audiovisuais para | implantacdo do portal;
manipulagdo dos médulos com simulagao das
diversas rotinas;

5 Implantacdo assistida: Acompanhamento de | Durante toda a implantacdao do
todas as rotinas iniciais (cada quesito exigido no | Portal;
Portal) ao lado dos usuarios;

6 Suporte a distancia: Atendimento no formato | Toda a vigéncia do contrato.
help on-line, comunicacdo por webchats,
conexd0es remotas e troca de arquivos ou
formularios off-line.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Requisitos Sociais

5.1. O servico devera respeitar a privacidade do servidor, respeitando a Lei Geral de Protecdo de Dados.
Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

5.2. Os servicos deverdao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas neste termo de referéncia.

5.2.1. Ser compativel com sistema operacional Windows 10 ou superior, quando utilizado nos

computadores da administracao municipal;
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5.2.2. Ser compativel com smartphones com sistema operacional Android ou I0S.

Requisitos de Implantacao

5.3. Aimplantacdo do objeto, e execucao dos servigos deverao respeitar integralmente os ditames neste
Termo de Referéncia e demais documentos presentes no processo licitatorio.

Requisitos de Experiéncia Profissional

5.4. Os servicos de assisténcia, suporte e garantia, deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos servigos em questdo, bem como com todos os recursos ferramentais necessarios para
a prestagao dos servigos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

5.5. A execucdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Autorizacao de
fornecimento (AF) emitida pela Contratante.

5.6. A AF indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

5.7. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 12 horas por dia e 6 dias por semana de maneira eletronica e 10 horas por dia e 5 dias
por semana por via telefonica.

5.8. A execucdo do servigo deve ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais
acontecimentos a Contratante.

Sustentabilidade:

5.9. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos:

5.9.1. Deve ter ser capaz de integrar a sustentabilidade em seus processos de desenvolvimento e apoiar
a sustentabilidade ambiental Desenvolvido em sistema em nuvem que além da economia de espaco e
energia, a nuvem também contribui para a redugdao na emissao de didxido de carbono. Isso porque, ao
centralizar os grandes servidores e utilizar as melhores tecnologias disponiveis no mercado, é possivel
otimizar o consumo de recursos e, consequentemente, minimizar os impactos ambientais.
Subcontratacdo

5.10. N3o é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5.11. O Contato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a
subcontratagao, caso admitida.

Garantia da contratacao

5.12. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de
2021.

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
6.1. S3o obrigacdes da CONTRATANTE:
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6.1.1. nomear Gestor e Fiscais para acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato;

6.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Autorizacao de Fornecimento, de acordo com
os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

6.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

6.1.4. aplicar a contratada as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, quando
aplicavel;

6.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

6.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucdo de TIC;

6.1.7. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criagao ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a
Administragdo, incluindo a documentacao, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as
bases de dados, justificando os casos em que isso ndao ocorrer;

6.2. Sado obrigacdes do CONTRATADO:

6.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder
pela fiel execugdo do contrato;

6.2.2. atender prontamente quaisquer orientacoes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

6.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao contratual, ndo
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execugdo dos
servigcos pela contratante;

6.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

6.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condicdes da habilitacdo;

6.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao de TIC;
6.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo
de TIC durante a execugao do contrato;

6.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugao de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os

modelos de dados e as bases de dados a Administragdo;
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6.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

CondicOes de execucdo

7.1. O prazo de execucao do objeto sera conforme cronograma de execugao, item 4.7 deste termo,
contados do recebimento da Autorizacao de Fornecimento emitida e enviada pelo Setor de Compras da
Prefeitura Municipal de IUna/ES.

7.2. O objeto devera ser entregue online no endereco eletronico https://www.iuna.e.gov.br, instalado
e configurado - Telefone de Contato (28)3545-4755.

7.3. Local e horério da prestacao dos servigos

7.3.1. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: das 08h as 11h e das 13h as 18h de segunda a
sexta-feira.

7.3.2. O Portal/Site devera ficar disponivel diariamente 24 horas por dia 7 dias por semana.

7.3.3. Dependendo da situagdo os servico podem ser prestados de forma online remotamente pela
empresa.

Mecanismos formais de comunicacdao

7.4. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacao, entre a Contratante e o Contratado, os
seguintes:

7.4.1. Ordem de Servico;

7.4.2. Ata de Reunido;

7.4.3. Oficio;

7.4.4. Sistema de abertura de chamados;

7.4.5. E-mails e Cartas;

Garantia, manutencdo e assisténcia técnica

7.5. O prazo de garantia, manutengdo e assisténcia técnica é de 12 (doze) meses para a prestacdo dos
servicos e estabelecido durante a vigéncia do contrato.

7.6. A garantia sera prestada com vistas a manter o portal/site em perfeitas condicdes de uso/acesso,
sem qualquer 6nus ou custo adicional para o Contratante.

7.7. A garantia abrange a realizagdo da manutengdo corretiva ou preventiva do objeto pelo proprio
Contratado, atualizacdes e ou correcoes, ou, se for o caso, ou se for o caso modificacdes no Layout, de
forma que venha a melhorar a experiéncia com o usuario.

7.8. Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelo
objeto, compreendendo em atualizacbes que venham a corrigir eventuais problemas, a realizacao de

ajustes, reparos e correcoes necessarias.
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8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo
total ou parcial.

8.2. As comunicagOes entre a Prefeitura Municipal de IUna/ES e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse
fim.

8.3. A Prefeitura Municipal de IUna/ES poderd convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

8.4. Apds a assinatura do Contrato ou instrumento equivalente, a Prefeitura Municipal de IUna/ES
podera convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizagao, que contera informagGes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangOes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

8.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucdo do objeto contratado.
8.6. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do
preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
Reunido Inicial

8.7. Apos a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial com setor de Gabinete para alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos
acerca das condigbes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas
acerca da execucao dos servicos.

8.8. A reunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso I do Art. 31 da IN SGD/ME n°
94, de 2022, e ocorrerd em até 5(cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada
a critério da Contratante.

Fiscalizagao do Contrato

8.9. A execucdo do Contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) da contratacdo, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n©® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN
SGD n© 94, de 2022.

8.10. A fiscalizacdo do contrato serd realizada pelos servidores informados abaixo que fardo o
acompanhamento na integra dos servigos prestados:

- RAPHAEL JOSE VIEIRA DE AMORIM
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- MICAELI CASCINI GOMES NASCIMENTO MENDES

- EBERTON RAIDER DA COSTA

8.11. O(s) fiscal (is) da Contratacdo acompanhara a execugdo do Contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragao.

8.12. O fiscal do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, II, da IN SGD n° 94, de
2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigOes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo. (Decreto
no 11.246, de 2022, art. 22, VI);

8.12.1. O fiscal da contratacao anotara no histérico de gerenciamento do Contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacdo das
faltas ou dos defeitos observados (Lei n© 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 22, II).

8.12.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal da contratacdo emitira notificagdes
para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao.

8.12.3. O fiscal informara ao gestor da contratacdo, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso.

8.12.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugao do Contrato nas datas aprazadas, o
fiscal comunicara o fato imediatamente ao gestor da contratacdo.

8.12.5. O fiscal comunicara ao gestor da contratacdo, em tempo habil, o término do Contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao.

8.13. Verificar a manutencao das condicdes de habilitagdo da contratada, acompanhar o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

8.13.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal da contratacdo atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia.

Gestor do Contrato

8.14. O gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento e fiscalizagao do
Contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do Contrato,
a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacgbes do contrato

para fins de atendimento da finalidade da administragao.
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8.15. O gestor da contratacao acompanhara os registros realizados pelos fiscais, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do Contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.16. O gestor da contratacao acompanhara a manutencao das condicdes de habilitacdo da contratada,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da
liquidacao e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais.

8.17. O gestor da contratacao emitira documento comprobatdrio da avaliagao realizada pelos fiscais,
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho
na execucao do contrato, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagodes.

8.18. O gestor da contratacdo tomara providéncias para a formalizacao de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art.
158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o
caso.

8.19. O gestor da contratacdo devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administragao.

8.20. O gestor da contratagdo devera enviar a documentacao pertinente ao Setor de Contabilidade para
a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao

e gestao nos termos do contrato.

9. CRITERIOS DE PAGAMENTO

Recebimento

9.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente
com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento
e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacoes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

9.2. O fiscal do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.

9.3. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato
ird apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho
e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério

a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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9.4. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio.

9.5. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°®
14133, de 2021).

9.6. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes e
a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

9.7. Os servicos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades.

9.8. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

9.9. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da
qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

9.9.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais, quando houver, no
cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na execugao
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagles, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

9.9.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

9.9.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatdrios e documentagoes apresentadas; e

9.9.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagao.

9.9.5. Enviar a documentacao pertinente ao setor de Contabilidade/Liquidacdo para a formalizagao dos

procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.
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9.10. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

9.11. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

9.12. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.
Liquidagao

9.13. O pedido de liquidacdo e pagamento devera ser feito por meio de protocolo digital.

9.14. Os Documentos como: Nota Fiscal Eletronica, DAPS, IRRF, Certiddes Municipal, Estadual, Federal,
Trabalhista, FGTS e outra que possam comprovar a regularidade fiscal da empresa ou aferigdes, devera
ser enviado em PDF de forma legivel passivel de selecao de campos (ndo podendo ser imagem
convertida para PDF), no sistema portal do governo digital presente no site da prefeitura municipal de

iuna através do link: https://iuna.essencialbpms.com.br/governo-digital.html#!/portal

9.15. Sistema do governo digital no site da Prefeitura Municipal de Itina, Acesso ao Cidadao.
9.16. Caso seja o primeiro acesso da empresa, esta devera fazer o cadastro para poder efetuar os
envios dos documentos;

Ill

9.17. Apds o acesso, a empresa devera escolher a Aba “protocolo geral” e depois escolher “solicitagdo

|"

de pagamento de nota fiscal” e se atentar para a lista obrigatéria de documentos necessarios para esta
solicitacdo e clicar em proximo;

9.18. Vincular o processo desta licitacdo digitando o n° do processo e ano;

9.19. Inserir informagOes sobre o pagamento e documentos;

9.20. Confirmar as informacOes em tela referente ao processo que deseja anexar os documentos para
pagamento;

9.21. Enviar todos os documentos clicando sobre o nome de cado um e anexar o PDF do mesmo;
9.22. Ao finalizar o envio, clicar em solicitar protocolo e guardar consigo o numero para
acompanhamento da liquidacdo e posterior pagamento.

9.23. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo para fins de
liquidagao.

9.24. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

9.24.1. o prazo de validade;

9.24.2. a data da emissao;
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9.24.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

9.24.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

9.24.5. o valor a pagar; e

9.24.6. eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

9.25. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a comprovacgao da regularizagao da
situagdao, sem 6nus ao contratante.

9.26. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacao da regularidade fiscal, constatada mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou
a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14,133, de 2021 .

9.27. A Administragdao devera realizar consulta para:

a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder PUblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

9.28. Constatando-se, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacdo,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

9.29. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.30. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

9.31. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagao.

Prazo de pagamento

9.32. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizagao da liquidagdo
da despesa.

9.33. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo,
mediante aplicagdo do indice SELIC de correcao monetaria.

Forma de pagamento
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9.34. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

9.35. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

9.36. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.
9.36.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos
na fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagado vigente.
9.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006 , ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuigbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

10. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

10.1. O fornecedor foi selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, sob a forma
ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de fornecimento

10.2. O fornecimento do objeto sera de forma mensal conforme expedida autorizagdo de fornecimento,

onde sera informado a quantidade de meses.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Municipal.

11.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

050001.0412200022.015.33903900000 — Ficha 045.

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei

Orcamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

12. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA
12.1. Sdo partes integrantes deste Termo de Referéncia os seguintes Anexos:
12.1.1. Anexo I — Modelo de relatdrio de fiscalizagdo;

12.1.2. Anexo II — Modelo de notificagao.
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SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO

SETOR DE LICITACOES
Processo Digital n® 25/2024. Edital n° 020/2024
Protocolo n° 85/2024

I .
RELATORIO DE FISCALIZAGCAO
Empresa/CNPJ: [razdo social]
P | [n° CNP3]
Processo no: XXXX [ XXXX
Licitacdo no: Pregao Eletronico n® [n]/>xxx
Contrato n°: [n]/xxxx
Vigéncia do Contrato: [data inicial] a [data final]
Nos, [nome fiscal 1], [nome fiscal 2] e [nome fiscal 3]

fiscais do contrato informado acima, declaramos que o(s) objeto(s) foram recebidos e homologados
pelos fiscais em conjunto com o gestor do contrato, informamos ainda que todos os requisitos do

edital referente a esta contratagdo foram cumpridos e que a aceitacdo do objeto esta ratificada.

Local de Entrega:
[citar os locais onde os produtos foram entregues]

Os seguintes produtos foram entregues e homologados:

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE

N° da(s) Nota(s) Fiscal(is):
[n] (R$ [valor]).

Outras informacOes que comprovem a entrega ou prestacdao dos servicos:
[opcional]

Declaro, sob as penas da lei, que as informacdes acima sao verdadeiras.
IGna/ES, [dia] de [més] de [ano].

[nome fiscal 1] [nome fiscal 2] [nome fiscal 3] [nome do gestor]
Matricula n°: [n] Matricula n°: [n] Matricula n°: [n] Matricula n°: [n]
Fiscal do Contrato Fiscal do Contrato Fiscal do Contrato Gestor do Contrato

(*) Trata-se de um modelo de referéncia, podendo ser aperfeigoado durante a execugdo contratual.
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SECRETARIA DE GESTAO E PLANEJAMENTO

SETOR DE LICITACOES
Processo Digital n® 25/2024. Edital n° 020/2024
Protocolo n° 85/2024

I .
NOTIFICACAO
Empresa/CNPJ: [razado social]
) [n° CNPJ]
Responsavel: [nome do responsavel pela empresa]
Processo n©: 00XXX /20XX
Licitacdo no: Pregao Eletronico n° [n]/20XX /\
1°VIA
Contrato n©: [n]/20XX /
Vigéncia do Contrato: [data inicial] a [data final] ( RECEBIDO EM
Y A S

Sr. Responsavel pela empresa citada,

Relato a Vossa Senhoria que por ocasidao do acompanhamento do contrato referido

acima, esta administracdo se deparou com as seguintes situagdes:

3. [descricao de suposta irregularidade];
4, [idem];

Ante a possibilidade de tais eventos, se confirmados, terem o conddo de, em tese,
configurar infraces contratuais e, consequentemente, levarem a aplicacao de penalidades, confere-se
ao Senhor o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento deste, para o exercicio de seu direito

de manifestacdo e defesa, o que deve ser feito por escrito e protocolado na Sede da Prefeitura.

Também confiro a Vossa Senhoria a oportunidade de se pronunciar acerca do intuito

administrativo de rescindir o contrato, em vista das frequentes dificuldades em sua execucao.

Os autos do processo em que formalizada a contratacdo estdo a disposigdo de Vossa

Senhoria para extracdo de copias e exame.
Atenciosamente,

IGna/ES, [dia] de [més] de [ano].

[nome do responsavel]

[funcdo do responsavel]
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= Em
ANEXO 9 — B
PREGOS CONTRATADOS
LOTE DESCRICAO UNID | QUANT UNT TOTAL
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