SECRETARIADEASSISTENCIA |
EDESENVOLVIMENTO SOCIAL  \

PLANO DE TRABALHO PARA CELEBRACAO DE TERMO DE COLABORAGCAO
PARAO ANO DE 2020 -

FORMULARIO 1 - APRESENTAGAO, FUNDAMENTAGAO E POLITICA DE
ATENDIMENTO

1- IDENTIFICA(}I-\O DA OSC

Nome Sociedade Brasileira de Cultura Popular - CENTRO DE
APOIO SOCIAL ALIANCA
CGCICNPJ 27.452.184/0006-91

Conta Bancaria | Conta Corrente 19.334.234 Agencia:.0123 Banestes

Enderego Rua Claudionor Mariano da Silveira, Bairro Nossa Senhora da
Penha, luna/ES
CEP: 29.390 000

Contato (28) 3545-3641

(telefone e e- centrodeapmosomaI@hotmall com

mail)

2 - IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELA OSC
Nome » Creuza Maria de As;‘.is
CPF e RG 020.103.897-86 / 923.216

Funcao/Profissdo | Presidente/Pedagoga

Enderego Rua Claudionor Mariano da Silveira, Bairro Nossa Seﬁhora da
Penha, Iﬁna/ES

Contato (telefone | (27)98895-8656

e e-mail) sbcpgaroto.gerencia@gmail.com

N
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 SECRETARIA DE ASSISTENCIA
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3 - IDENTIFICAGAO DO SERVIGO

Breve definicao do servigo prestado pela OSC

Protecé@o Social Especial de Alta Complexidade, com atendimento especializado na

modalidade abrigo Institucional destinados a Criangas e Adolescentes.

4 - APRESENTAGAO DA OSC

o

Faca uma breve apresentagao da OSC, ha quanto tempo presta o servigo para

esta municipalidade, publico atendido, relevancia social, etc.

O Centro de Apoio Social Alianga, foi fundada em luna/ES na data de
02/04/2001 e apés um periodo a Sociedade Brasileira de Cultura Popular assumiu
como entidade privada, sem fins lucrativos, especificadamente no’ano de 2004,
depois de algum tempo e adaptagdo na Politica Nacional de Assisténcia Social e
baseado no SUAS, passou a promover um servigo especializédo em acolhimento
para criangas e adolescentes, propiciando a efetivacdo da garantia dos direitos da

crianga e do adolescente que se encontra com vinculos rompidos efou fragilizados.

O Servigo é organizado na modalidade de equipamento, conforme o ptiblico,
e destinam-se a criangas e adolescentes afastados temporariamente do nucleo
familiar e/ou comunitarios de origem, devendo garantir atendimento em pequenos
grupos, favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como privacidade, respeito
aos costumes, as tradigdes.e a diversidade de: ciclos de vida, arranjos familiares,

raga/ etnia, religiao, género e orientagcéo sexual.

Deve ainda ser ofertado em unidade inserida na comunidade com
caracteristicas residenciais, oferecendo condigbes de habitabilidade, higiene,

salubridade, seguranca, acessibilidade e privacidade.

Com tudo, o servico de acolhimento deve ainda, garantir o acesso dos

moradores a todos os servigos essenciais no municipio, como educagéo, saude,
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assisténcia social, trabalho, habitagdo, dentre outros, @ em comum com os demais

cidadaos.

Dessa forma, toda agdo executada pelo CASA tem seu foco na socializacéo e
previne futuras situagdes de risco social por meio do desenvolvimento de
potencidlidades, socializagéo, agées sociais, educativas e culturais para ‘a formagéao

de cidadaos conscientes de seus direitos e deveres.

5 - DIAGNOSTICO

Com base na leitura dos indicadores da proposta vigente, faga um breve relato
dos avangos que houve na execugdo do servigo, quais os problemas e/ou
deficiéncias detectadas? Informe de forma sucinta os indicadores da execugéo
ainda em vigor, que demonstrem o ef_etivo cumprimento das ag:\ﬁes, tais como:
quantidade de publico inicial e final, agdes previstas e agées cumpridas, perfil e

territério do publico contemplado e outros dados relevantes.

Com a execugéo do servigo neste ano de 2019, podemos considerar com
resultados positivos os avangos do servigo de acolhimento, principalme'nte quando
falamos de desacolhimento, que obteve excelentes resultados, ultrapassando a

meta prevista de atendimento.

INDICADORES DA EXECUCAO 2019
Territorio: luna
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Podemos observar que neste ano 2019, houve uma redugéo esporadica e de
relevancia dentro do servigo de acolhimento. Neste quadro foram usados somente

dados do municipio de lina, porem a OSC possui parceria com outros municipios.

O publico inicial foi avaliado com base nas guias de acolhimenta de anos
anteriores até 2019, uma vez que cabe a OSC atender as demandas encaminhadas
para o servi{;o de acolhimento e elas acontecem durante todo ano, de acordo com
a demanda apresentada seja por manifestagdo do MP, dentncias ao Conselho

Tutelar ou entrega voluntaria, dentre outros casos excepcionais.

Neste ano de 2019, um dos grahdes problemas e/ou deficiéncias detectadas,
foi o rompimento do muro com as chuvas do més de margo, gerando assim enormes
transtornos como: mudancga do local por 30 dias; apos a volta para a casa, tivemos
problemas com fugas das adolescentes devido a facilidade de passagem pelo muro
caido; transtornos nas dependéncias da casa; dificuldades de acesso aos
dormitérios bela rampa provisléria, além de preocupagoes com possiveis quedas

futuras.

Atualmente a situagdo permanece como de jnicio, porem foram feitas algumas
articulagdes para darmos solugéo a reforma do fnufo, uma delas, foi a possibilidade
de ser usado recurso dos royalts para reforma, uma vez que a OSC nao possui
condigdes financeiras de arcar com o reparo, foi feita reuniées com tomadas de
decisdes registradas em ata, onde o processo daria inicio por meio da secretaria

municipal de assisténcia social. ]

. " 5.1 -DIAGNOSTICO'

(ESPAGO COMPLEMENTAR - FACULTATIVO)
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6 ~PROPOSTA DE ATUAGAO

Que tipo de servico a OSC pretende executar ou continuar executando na parceria
a ser pleiteada? Qual a importancia das agdes da parceria? Por que ela deve ser
realizada? Quais as agdes que a OSC realizara para sanar os problemas e

deficiéncias detectadas e informadas no Campo 5?

De acordo com o servigo ofertado no ano de 2020 até a presente data,
podemos' observar que em relacdo ao que estava ao alcance da entidade
juntamente com a trabalho exeéutado pela equipe técnica, as metas de
atendimentos previstas em alguns casos em restricdes judiciais foram superadas,
com grande nimero de desencolhimento, tanto para familia de origem quanto para |

familia substituta/adog:éo.

‘

A entidade foi capaz de atender uma estimativa além da capacidade

operacional que foi proposto no plano de trabalho apresentado para o ano corrente.

-

Dessa forma, a OSC pretende garantir a execugao do servigo durante a
parceria no ano de 2020 bor 06 meses, uma vez que ja houve a manifestacdo de
encerramento do servigo por esta OSC, bortanto podera também ser estendido caso
nao houver solugdo de imediato para continui\dade do servico. Com tudo,
garantimos que o servigo sera ofertado com qualidade em todos suas esferas e
principalmente no atendimento psicossocial aos usuarios adolhigios e suas familias
(em casos de reintegracéo familiér) e proporcionando o bem-estar, seguranca,

[

garantia de direitos e a integragao social.

Realizando essa parceria com o municipio por mais um ano, a entidade podera
| assim ofertar as criangas e adolescentes, o servigo de Protecao Social Especial de
Alta Complexidade diferenciado no qual as mesmas ndo tem acesso em outros
campos na sociedade, promovendo assim garantia de direitos dos que necessitam
de acolhimento fora de seu nﬂcieo familiar e promovendo estratégias que eliminem

as barreiras de situagdes de violagao de direitos.
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6.1 -PROPOSTA DE ATUAGCAO

(ESPACO COMPLEMENTAR -~ FACULTATIVO)

7 - PUBLICO ALVO

Informe as camadas da populagdo que serdo contempladas

Criangas e adolescentes, meninas de 0 a 18 anos e meninos de 0 a 12 anos,

afastados temporariamente do convivio familiar.

8 —-ESTIMATIVA DE ATENDIMENTO

Informe o quantitativo que se espera atingir com a execugao do servigo

A unidade institucional semelhante a uma residéncia conforme as normativas
da PNAS e Ministério da Cidadania — Secretaria Especial do Desenvolvimento

Social é destinada ao atendimento de grupos de até 20 criangas e/ou adolescentes.

9 - OBJETIVO GERAL

Qual principal objetivo que se espera alcangar com a execugao deste servigo?

Acolhimento provisdrio para criangas e adolescentes afastados do convivio
familiar por meio de medida protetiva, em fungéo de abandono ou cujas familias ou
responsaveis encontrem-se temporériamente impossibilitados de cumprir sua
funééo de cuidado e protecao, até que seja viabilizado o retorno ao convivio com a
familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento para familia

substituta.
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10 - OBJETIVOS ESPECiFICOS

Quais os demais objetivos que se almeja alcangar na aplicagao das agbes desta

parceria, para se alcangar o Objetivo Geral? E necessario que estes objetivos

sejam ordenados por letras. Exemplo: a) assegurar a aplicagéo das politicas do

SUAS...

\

a)

b)

d)

f)

9)

Contribuir para a prevencao de situagdes de negligéncia, violéncia e ruptura

de vinculos, gérantindo a protecao integral;

Oportunizar o acesso a rede socioassistencial e demais 6rgéos do Sistema
de Garantia de Direitos e outras politicas publicas. setoriais inclusive de

saude;

Manter os vinculos com a familia de origem quando nao impedida por ordem

judicial;

Promogéao da convivéncia comunitaria utilizando os servigos disponiveis na

rede de atendimento a evitar o isolamento social;

Preparagao da crianga e do adolescente para o processo de desligamento,

respeitando assim o carater excepcional e provisorio do regime de abrigo;

 Fortalecimento e desenvolvimento da autonomia e a inclusdo de

adolescentes na comunidade visando a sua inser¢do no mercado de
trabalho, possibilitando-lhes, ainda, as condi¢gbes de sobrevivéncia fora da

instituicdo de acolhimento;

\

Articulagao e trabalho em parceria com Ministério Publico e Poder Judiciario.

11 - METAS

Para cada objetivo especifico citado, informe as metas necessarias a serem

tomadas para efetivar seus cumprimentos, minimo e 3 metas. As metas devem ser

enumeradas e relacionadas a cada objetivo (ndo ha necessidade de repetir o texto
: : .

i 5 S
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de cada um deles). Exemplo: a) Meta 1 — Promover capacitagao e formagao

continua aos servidores da OSC

a) Meta 1: Garantir estrutura fisica que ofereca condigoes de habitagao, higiene,

salubridade, segurancga, acessibilidade e privacidade;

Meta 2: Promover o acolhimento de usuarios com vinculos de parentesco ou de

afeto;

/.

Meta 3: Ofertar atendimento as familias de origem, com o objetivo de reintegragao

familiar e acompanhar quando houver retorno a familia.

b) Meta 1: Ofertar atendimento baseado nos servigos de Protegéo Social Especial

de Alta Complexidade;
Meta 2: Garantir 0 acesso as pol iticas‘publicas com seguranga e privacidade;

Meta 3: Organizar o servico de modo a garantir o respeito aos costumes, as
tradicoes e a diversidade de ciclos de vida, arranjos familiares, raga, etnia,

religido, género e orientagao sexual.

c) Meta 1: Analisar as necessidades basicas que a crianga ou adolescente

necessita no momento do acolhimento;
Meta 2: Encaminhar para a rede de servigos do municipio;

Meta 3: Acompanhar o processo de acolhimento junto aos 6rgjéos competentes e

obter informagdes sobre a familia.

d) Meta 1: Realizar grupos de vivencia como forma de fortalecer a convivéncia
dentro da entidade, quando houver retorno a familia sobretudo a convivéncia

comunitaria;

Meta 2: Ofertar agbes que favoregam o surgimento e o desenvolvimento de

habilidades e autonomia;

T i e P A e R e
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Meta 3: Manter os usuarios inseridos nos servigcos de acolhimento, sempre

informados de seus direitos e deveres.

12 - METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS

Descreva como serdo executadas as agbes da parceria, identificando equipes,
projetos e oficinas (breve descri¢éo), profissionais a serem utilizados, cronograma
‘de atividades de cada uma destas, local e horario de execugéo das agdes,

parcerias, entre outros

As agbes contarao em sua execugao e efetivagdo com a parceria com Poder
Publico Municipal, por meio do Termo de Colaboragéo — via Secretaria Municipal de
Assisténcia Social, visando atendimento integral a criangas e adolescentes com
vinculos familiares rompidos. Para essa execugcdo os profissionais que serao
comtemplados séo: 01 Coordenador, 01 Assistente Social, 01 Psicélogo, 01 Auxiliar
administrativo, 02 Cuidadoras Diurnas. Sendo assim, os demais profissionais como:
cozinheiras (02); cuidadores noturnos (02); auxiliar de manutengao (01) e tambem
as despesas com custeios indiretos, ficardo a cargo das parcerias para 2020 com

0s municipios de Irupi e Ibitirama.

Os procedimentos adotados pela equipe: Acolhimento dos usuarios; Acolhe-
los em condigbes de dignidade; Preservar a identidade, integridade e historia de
vida de cada um; Propiciar-que o espaco fisico esteja compativel com os padroes
de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade, habitabilidade, salubridade,
seguranga e conforto; Proporcionar ambiente acolhedor e espagos reservados para
manuteng¢ao da privacidade das criangas e adolescentes e guarda de pertences
pessoais; Agoes envolvendo o MP, Poder Judiciario, Conselho Tutelar e outros
orgaos, em reiaf;.éo aos processos e Elaboragao do Plano Individual de Atendimento
(PIA) de cada crianca e adolescente, além de articular para que nao haja

acolhimento de longa duragéo.
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Projetos e Oficinas a serem executados no decorrer de 2020: Espacgo para
oferta de grupos de vivencia; Projeto de escuta qualificada dos usuarios em
pequenos grupos, valorizando os grupos de vinculo familiar; promover o acesso dos
usuarios em projetos, oficinas e cursos ofertados por outras entidades ou servigo
publico municipal. As atividades serdo desenvolvidas no Centro de Apoio Social
Alianga, sendo horario defiAnido pela equipe técnica e de acordo com o contra turno

escolar e o funcionamento do CASA, que ocorre 24 horas diarias.

13- RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS

Breve relato das mudangas diretas e indiretas que se espera alcangar com a

proposta

Paré 0 ano de 2020, por meio da promog¢ao da Protecao Social Especial de
Alta Complexidade, pretendemos alcancar a garantia dos servigos de protegéo
integral (servigo de acolhimento), realizando adaptagées na execugdo dos servigos
para melhor qualidade do servigo, a fim de oportunizar um acolhimento a0 usuario
que necessitar, com qualidade e seguranca, ofertando acdes que diminua o tempo
ocioso de criangas e adolescentes; que promova a socializagdo entre eles, e
sobretudo a reintegragéo familiar, seja em sua familia de origem ou substituta, como

critério principal do acolhimento.

Portanto, um dos impactos mais esperados € que os usuarios aqui acolhidos
tenham uma familia que possam garantia sua protegdo integral e seus direitos,
rompendo situagédo de abandono e ameaca ou violagéo de direitos, pois sabemos

que o ser humano em sua totalidade necessita mais zelo e a atencao.

Para isso, necéssitamos de um trabalho pautado nas legislages vigentes
como: Lei 8.069/90 do Estatuto da Crianga e Adolescente; Resolugdo n°109, de 11
de novembro de 2009, do Conselho Nacional de Assisténcia Social (Tipificagdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais) e Resolu¢do conjunta CONANDA/CNAS

Ne 1, de 18 de junho de 2009 - Orientagbes Técnicas: Servigos de Acolhimento para
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Criancas e Adolescentes, além do trabalho em rede com o municipio para que o
tempo de acolhimento seja o mais breve possivel, voltando a crianga ou adolescente
para seu ambiente familiar/origem ou extensa com menor impacto psicossocial

possivel.

14 — MONITORAMENTO (INDICADORES)

Quais os instrumentos serao utilizados para o monitoramento das agbes da

parceria? Espago para que sejam informados os indicadores da parceria pleiteada

Os instrumentos utilizados para aferir o cumprimento das metas e trabalhos
desenvolvidos pela OSC em 2020 serdo: avaliagdo da Equipe Técnica; elaboragédo
de relatorios menéais; parceria com MP, Conselho Tutelar e SEMADS; elaboragéo
do PIA em encaminhamento ao Poder Judiciario; registfos ;jas acoes em relatorios
diarios e com fotografias quando possfvel;' fiscalizagao do gestor da parceria;

monitoramento da diretoria da SBCP e membros da sociedade civil.

15 - OBSERVAGOES

Espaco destinado a obsefvagdes necessarias que ndo compreendem as tematicas.

dos espagos anteriores e que a OSC julga necessario informar. Uso facultativo.

‘No item 7 — Publico Alvo: a diferenca da idade entre os sexos esta relacionada
com a capacidade da estrutura fisica para o acolhimento de 0 a 18 anos para amos

0s sexos, uma vez que vem sendo usado este critério ja ha alguns anos.

No item 8 — Estimativa de Atendimento: capacidade operacional de ate 20
criangas/adolescentes, ficando as \}agas disponiveis de acordo com as demandas
do municipio, além de mais 02 municipios parceiros, ficando o municibio gafantindo
0 servigo de alta compiexidade no municipio conforme a tipificagdo dos servigos

socioassistencial. : .
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16 — RESPONSAVEIS PELO PREENCHIMENTO

16.1 - EQUIPE TECNICA MINIMA

Equipe Técnica

Assinatura

Assistente Social: Poliana Lopes de
Freitas :

[}

Psicéloga: Laura Karoline Queiroz de
Freitas

Coordenadora Administrativa: Alyne
Almeida Pereira Cezar

16.2 - DIRETORIA

Diretoria

Assinatura

Presidente: Creuza Maria de Assis

Vice-Presidente: Maria de Lourdes
Bastos

@U.LW
Cm()_n/x’m_ IJO_{EOW/JJA @on A

Tesoureira: Olinda Benfica da

L

Conceigao
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