SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

PLANO DE TRABALHO PARA CELEBRAGAO DE TERMO DE COLABORAGAO
PARA O ANO DE 2020
APRESENTAGAO, FUNDAMENTAGAO E POLITICA DE ATENDIMENTO

1- IDENTIFICAGAO DA OSC

Nome Associagdo de Pais Amigos dos Excepcionais — APAE de luna

CGC/CNPJ 36.027.134/0001-43

Conta Bancaria | Banco: Agencia: Numero conta corrente:
.097.228
Banestes 0123 £6:49
Endereco AVENIDA PREFEITO WELINGTON FIRMINO DO CARMO, S/N.°

- BAIRRO VALE VERDE - IUNA - ES — CEP: 29390-000

Contato (28) 3545 1609 (28) 999236579
(telefone e e-

apaeiunaes@hotmail.com

mail)
assistenciasocial.iuna@apaees.org.br
2 - IDENTIFICAGAO DO RESPONSAVEL PELA OSC
Nome Josué Motta
CPF e RG CPF N.°994.979.997-04 E RG N.° 892.849/SSP-ES

Funcéo/Profissdo | PRESIDENTE

Enderego Distrito de Nossa Senhora das Gragas — lina - ES

Contato (telefone | 28) 3545 1609/ 99918 7275

e e-mail) apaeiunaes@hotmail.com
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

3 - IDENTIFICAGAO DO SERVICO

A APAE de lina oferta atendimento na area de Educacéo, Saude, Cultura, Esporte
e Assisténcia Social.

Na area da Assisténcia Social os servicos de protecdo especial de média
complexidade e de protegcdo social basica sdo ofertados de acordo com a
Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais e organizados de modo a
proteger os usuarios, garantindo seus direitos, prevengao de riscos e violagbes de
direitos, convivéncia e por meio de aquisicdes e fortalecimento de vinculos

familiares e comunitarios a Pessoa com Deficiéncia Intelectual e/ou Mdltipla.

4 - APRESENTACAO DA OSC

A APAE de luna/ES, fundada em 09 de janeiro de 1990, € uma associagdo
filantropica de carater educacional, cultural, assistencial, de saude, de estudo e
pesquisa, desportivo e outros, sem fins lucrativos, com duragéo indeterminada. E
mantenedora do Centro de Atendimento Educacional Especializado “Arco-Iris”.

E uma Entidade de defesa e garantia de direitos de forma continuada, permanente
e planejada, presta servico e executa programas e projetos voltados
prioritariamente para a defesa e efetivagdo dos direitos socioassistenciais,
promogao da cidadania, enfrentamento das desigualdades sociais, articulagdo com
6rgdos publicos de defesa de direitos, dirigidos ao publico de assisténcia social.
Durante toda a trajetéria da APAE, muitos esforgos tém sido empreendidos no

sentido de melhoria da qualidade de vida das Pessoas com Deficiéncias Intelectual

e/ou Mdltipla, e de que a sociedade o reconhega como cidaddo, com dignidade e
/
direitos garantidos de fato pela prépria legislagdo vigente em nosso
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
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5 —- DIAGNOSTICO

A habilitagdo e reabilitagdo da Pessoa com Deficiéncia € um processo de
atendimento, que utiliza recursos e procedimentos nas areas de Saude, Educacao
e Assisténcia Social, com vistas a redugao das desigualdades, desenvolvimento das
potencialidades e habilidades para o trabalho, a inclusé@o social e a melhoria da
qualidade de vida. Este processo de habilitagao e reabilitagdo se da ao longo da
vida da Pessoa com Deficiéncia e ndo tem previsdo de término, varia de acordo

com as caracteristicas de pessoa para pessoa.

No ano de 2019, o servigo ofertado para Pessoas com Deficiéncia Intelectual e ou
Multipla (PcD), acima de 18 anos e que néo frequentam o ensino regular vem sendo
realizado através dos Projetos Criart, Atividades da Vida Diaria - AVD's e
Informatica, tendo Apoio direto da Equipe Técnica (Assistente Social e Psicologa).

Iniciamos o ano de 2019 com o quantitativo de 54 PcD, inseridos nos Projetos
custeados pela prestagdao de servicos com essa parceria, sendo 34 do sexo
masculino e 20 do sexo feminino, 24 residentes na area urbana e 30 na zona rural
do municipio, procedentes de familias com baixa renda financeira. Atualmente
estamos atendendo 55 PcD, nos projetos custeados, ressaltando que até momento
foram realizadas pela Equipe Multidisciplinar 56 avaliacées e 28 (vinte e oito) PcD
novas matriculas na Instituicdo, e o restante ainda aguarda o diagnéstico para
possivel ingresso, vale ressaltar que mesmo que o publico ainda nao esteja na faixa
etaria de atendimento dos Projetos cada ano a demanda de Pessoas com

Deficiéncia no Municipio & crescente.
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

5.1 — DIAGNOSTICO

(ESPACO COMPLEMENTAR - FACULTATIVO)

No que tange as acgdes previstas no plano vigente foram cumpridas parcialmente,
pois nao houve a insergao dos usuarios no mercado de trabalho, no entanto foram
orientados, e qualificados nos Projetos, com a confecgdo de artesanatos, instrugéao
de elaboragéao de curriculos e conversas sobre o tema relacionado ao mercado de

trabalho.

No Projeto Informatica foi detectada uma fragilidade por atender somente os que
estdo inseridos nos Projetos contemplados pelo termo de Colaboragao, no entanto
verificou-se a necessidade de ampliar esse servico a todos matriculado na

Instituicdo que também s&o publico alvo da Assisténcia Social.

Foi observado que o atendimento realizado nao alcangou todas as necessidades,
devido o numero elevado de usuarios para todos os Projetos, o ideal seria no
maximo de 10 PcD por Projeto. Lembrando que a PcD necessita de tempo e
atencdo de acordo com suas necessidades, mesmo com essas dificuldades foram
realizadas grande partes das metas tragadas pelo Projeto de Atendimento
elaborado pelo Educador Social responsavel no inicio do ano.

Foram realizadas pela Equipe Psicosocial o acolhimento as familias, atendimentos
individuais e em grupos aos usuarios e seus familiares, 09 (nove) visitas domiciliares
e reunides para atendimentos de demandas especificas encaminhamentos a rede
de atendimento publica e particular, garantia de direitos, enfrentamento de situagoes
de risco pessoal e social, reconstrugao dos vinculos familiares contribuindo assim

para um atendimento de qualidade a Pessoa com Deficiéncia. \
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6 —~PROPOSTA DE ATUAGCAO

A Instituigdo continuara ofertando os mesmos servigos de Protecdo Social de média
complexidade, desenvolvendo atividades com Projetos pré-profissionalizantes que
propiciam a PcD alcancgar a sua autonomia e inclus&o social e assim contribuir com
o fortalecimento do vinculo familiar @ comunitario, melhorando a qualidade de vida
familiar e em sociedade, com notavel redugdo dos agravos decorrentes de
situagdes violadoras de direitos e garantia de protegdo social e cuidados individuais

e familiares voltado ao desenvolvimento de autonomia.

A importancia da parceria que é imprescindivel para a execugdo do servigo
ofertado, uma vez que a Instituicdo é a Unica voltada para o atendimento a PcD no
municipio. O servigo sera ofertado através dos Projeto Criart, Projeto Nosso Jeito e
Projeto Informatica, e atendimento Psisicosocial com acompanhamento familiar,
buscando promover a potencializagdo de recursos para a superagdo e prevengao
do agravamento de situa¢des de risco pessoal e social, por violagdo de direitos,
com agdes desenvolvidas com centralidade na familia e como pressuposto o
fortalecimento e o resgate de vinculos familiares e comunitarios, ou a construgédo
de novas referéncias, quando for o caso. Mesmo diante das dificuldades
enfrentadas no decorrer do ano, foram alcangados alguns avancgos significativos,
no que tange ao desenvolvimento da coordenagdo motora dos usuarios,
desenvolvimento de habilidades cognitivas afetivas, sociais, e artesanais.E
importante frisar que o trabalho deve ser realizado de forma continua, pois a
evolugcdo da PcD é de forma lenta e progressiva . Em relagdo aos problemas
dectados, € observado que em nosso Municipio existem poucas oportunidades para
acesso da Pessoa com Deficiéencia no mundo do trabalho, e cursos ~
profissionalizantes. No entanto a Instituigdo buscara formas de ofertar capacitagéo,
para PcD, realizando parcerias com Instituicdes privadas e publicas voltadas para

"
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

6.1 — PROPOSTA DE ATUAGAO

(ESPACO COMPLEMENTAR - FACULTATIVO)

Para minimizar as fragilidades encontradas em relagdo ao atendimento do Projeto
de Informatica, serdo realizados atendimentos em formas de rodizios para que
todos os usuarios tenham acesso ao servigo, ampliando a inclusédo digital,
desenvolvimento de habilidades de comunicagéo, adaptabilidade e relacionamento

interpessoal
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

7 - PUBLICO ALVO

Pessoas Com Deficiéncia Intelectual e ou Multipla e seus familiares.

8 - ESTIMATIVA DE ATENDIMENTO

A estimativa de atendimento nos Projetos Criart € de 15 usuarios e no Projeto
Nosso Jeito € de no maximo de 16 usuarios, ambos em sistema de rodizio, e 0
Projeto Informatica ira atender todas as PcD aptas a frequentarem o setor. Vale
ressaltar também que a Equipe Psicossocial atende indiretamente todos os usuarios
da Instituicdo, familiares e a demanda espontanea. Hoje a Instituicdo atende a 243
Pessoas com Deficiéncia.

9 - OBJETIVO GERAL

Promover autonomia, inclus&o social, desenvolvimento de potencialidades, garantia
de direito, proporcionado assim melhoria e permanéncia da qualidade de vida da
PcD e apoio a familia, através da oferta do servico de Prote¢do Social Especial de
Media complexidade no ambito sociassistencial de acordo com as demandas,

interesses e necessidades. %
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10 - OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Ofertar Servicos e Programas de atendimento a Pessoa com Deficiéncia
Intelectual e ou Multipla que contribuam para reconstrugdo de vinculos
familiares e comunitarios promovendo o fortalecimento das Potencialidades

aquisi¢des e a Proteg¢do dos usudrios e suas Familias;

b) Promover o acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda e
outros servigos socioassistenciais das demais politicas publicas setoriais e
do Sistema de Garantia de Direitos.

c) Orientar, preparar, capacitar e qualificar a Pessoa com Deficiéncia Intelectual
e/ou multipla para ter uma melhoria na sua qualidade de vida, para possivel

ingresso no mercado de trabalho seja ele autbnomo, competitivo ou apoiado;
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
11 - METAS
Objetivo A

Meta 1- Atender e acolher a todos que procurem o servigo da Instituicéo;

Meta 2 — Orientar as familias atendidas, sobre os diversos papéis da familia,
visando o fortalecimento a preservagdo dos vinculos e a relagdo com a PcD na
familia e na comunidade, e a importancia das terapias realizadas e a sua
participacao na Instituicao;

Meta 3 - Orientar e encaminhar as familias atendidas & rede de servigos
socioassistenciais, com sistema de garantia e defesa de direitos e demais politicas.

Objetivo B

Meta 1 - Encaminhar usuarios/familia que necessitem a rede socioassistencial para

que tenham acesso as politicas publicas.

Meta 2 - Realizar levantamento de numeros de familias atendidas que tenham

acesso aos beneficios e programas de transferéncia de renda;

Meta 3 — Realizar 100 % da demanda de Relatérios solicitados sobre situagéo
familiar para o CRAS e INSS para requisicéo de beneficios.

Objetivo C

Meta 1- Incluir 100% de usuarios capacitados para frequentarem os Projetos Pré

Profissionalizantes para Inser¢do e no mercado de trabalho.

Meta 2 - Oferecer cursos pré-profissionalizantes para no minimo 25% dos usuarios
inseridos nos Projetos;

Meta 3 — oportunizar no minimo 40% dos usuarios aptos, a participagdo em grupos/
de orientagdo sobre o mundo do trabalho formal e informal e responsabilidade. \
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

12 - METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS

O servigo sera executado através de Projetos pré- profissionalizantes e Equipe
Sécio assistencial, sendo eles:

Equipe Psicossocial — Os servicos ofertados pela equipe serdo de apoio
especializado com o objetivo de prevengédo aos agravos que possam provocar o
rompimento de vinculos familiares e sociais, contribuido para a autonomia, inclusédo

social, melhoria na qualidade de vida

Cuidador Social — Atuara na recepgao dos usuarios, possibilitando uma ambiéncia
acolhedora, contribuindo com o desenvolvimento de atividades e cuidados basicos
essenciais na vida diaria e instrumentais de autonomia.

Educador Social — Organizard Projetos facilitando, orientando, apoiando e
monitorando os usudrios na execug¢do das atividades individuais, coletivas de
vivéncia na Instituigao.

1 - Projeto Criart: Sera ofertado servigos de trabalhos artesanais, resgatando a
autoestima, criatividade, integrando familia e a Instituigdo, num processo de ensino
aprendizagem em prol do desenvolvimento de habilidades manuais.

2 - Projeto Nosso Jeito: O publico alvo sera os usuarios com deficiéncia severa e
maiores limitagdes, onde serdo trabalhadas as atividades da vida diaria — A.V.D’s,
com énfase na melhoria da coordenagdo motora e habitos de higiene.

3 - Projeto Informatica: O Projeto de Informatica oportunizara o desenvolvimento
de conhecimentos e habilidades que proporcionam uma aprendizagem prazerosa e
continua ao usuario, estimulando a criatividade, iniciativa, postura ativa, reflexao,
raciocinio légico e inclusao digital.

4 - Servente:

Responsavel pela limpeza e conservagéo da area interna e externa da Instituicéo

3 - Vigia:
Responsavel pela seguranga, priorizando a protecdo do patriménio da Instituigéo.
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

13 - RESULTADOS E IMPACTOS ESPERADOS

A consolidagdo das metas estabelecidas neste Plano impactara na efetiva garantia
de direitos, melhoria na capacidade cognitiva, socializagdo, fortalecimento e
promogao de vinculos familiares/sociais/convivéncia, prevencdo e enfrentamento
de situagbes de risco, violagdes de direitos e inclusdo no mercado de trabalho da
PcD atendida pela Instituigdo na medida em que implicara na ampliagédo e
qualificagdo do seu atendimento e consequente insergdo/alcance pelas demais
politicas publicas, bem como melhoria do acesso as riquezas socialmente
produzidas. Em ultima instancia, a plena execugéo deste planejamento contribuira
para reduzir desigualdades e iniquidades, ampliando os niveis de cidadania, justica
social e bem estar da PcD matriculada na Instituigéo.

14 —- MONITORAMENTO (INDICADORES)

O monitoramento dos indicadores dos projetos sera realizado diariamente, ao longo
de todo o Projeto, através de visitas mensais pelo gestor da parceria, de relatérios
descritivos e fotograficos das agdes realizadas mensalmente pelos Educadores
Sociais e Equipe Psicossocial.

Os instrumentos utilizados para o monitoramento serao:

Quantitativos de triagem e matricula;

Plano de atendimento dos Projetos;

Plano Individual dos usuarios;

Diario de classe;

Conselho de Classe;

Relatdrios Descritivos e fotograficos das atividades e visitas mensais;

Relatérios de Planejamento;

® N O O A N

Quadro descritivo dos usuarios.
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

15 - OBSERVAGOES

contratado com recurso dessa parceria.

Vale ressaltar que a Instituicdo fica em area distante e isolada justificando assim a
necessidade da contratagdo de trés vigias para proteger seu patriménio, que
trabalham por escala e o pagamento é rateado com os outros Projetos, sendo um

Na diretoria da Instituigdo consta um advogado voluntario para zelar do

cumprimento da Lei em todas as areas necessarias.

Em relagcéo a carga horaria de atendimento informamos que os usuarios frequentam
os Projetos todos os dias, de Segunda a Quinta feira, no entanto devido as
condigdes de superlotacdo das salas e PCD mais comprometidas que necessitam
de apoio individualizado e maior atengéo se faz necessario o alteragdo do tempo
integral semanal por atendimento em forma de rodizio, para dois dias por semana,
totalizado 08 horas semanais. Destacamos também que integrantes da Equipe
Psicosocial desempenham outros servigos dentro da prépria Instituicdo através de
outras parcerias e possuem vinculos empregaticios com outras OSCs, segue
tabela abaixo com os respectivos horarios de atendimento:

Total de Va

Projeto Dia de Horario | Faixa Etaria
Funcionamento
Criart Segunda e 12:30 as | Ambos os sexos PcD | 7 vagas
Atendimento | Quarta-Feira 16:50 acima dos 18 anos
em rodizio
Terga e Quinta | 09:00 Ambos os sexos PcD | 8 vagas
Feira as’12:00 | acima dos 18 anos
12:30 as
16:50
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
=
Nosso Jeito | Segunda e 12:30 as | Ambos os sexos, 06 vagas
Atendimento | Quarta-feira 16:50 PcD acima dos 18
em rodizio anos
Terca e Quinta 09:00 as | Ambos os sexos, 05 vagas
Feira 11:20 PcD acima dos 18
anos
Terca e Quinta 12:00 as | Ambos os sexos, 05 vagas
Feira. 16:50 PcD acima dos 18
anos
Informatica Segunda a 12:30 as | Ambos os sexos, 162 vagas
Atendimento | quinta-feira 16:50 PcD, a partir dos 03
em rodizio anos
Terca e Quinta | 09:00 as
Feira 11:20 Ambos os sexos, 69 vagas
PcD, a partir dos 03
anos
Assistente Segunda a quinta | 12:00 as Ambos os sexos,PcD -
Social feira 17:00 e seus familiares
Psicéloga Segunda — feira | 12:30 as | Ambos os sexos, -
15:30 PcD e seus
Terca-feira familiares
9:20 as >
11:20 e
de 12:30
as 16:50

Blsabelh Dioniaio
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA
E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
S B
16 — RESPONSAVEIS PELO PREENCHIMENTO
16.1 — EQUIPE TECNICA MINIMA
Equipe Técnica Assinatura
Assistente Social: Livia Cristina Gerhardt K — - Q Oﬂd}ﬁﬂmb
Barbosa %

Psicologo: Isadora Almeida Alves
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Diretora: Maria dos Anjos de Souza
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16.2 - DIRETORIA

Diretoria Assinatura

Presidente: Josué Motta

Vice-Presidente: Elisabeth Dionizio “%“‘LM

Goulart , ’
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Diretor Financeiro: Marcius Roger

Aguiar de Lima %
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